UMOWA NR ..o, (WZOR )

zawarta W dniu .......ccceeeevveeeeieeeieeciee e w Warszawie, pomiedzy:
Mazowieckim Urzedem Wojewoédzkim w Warszawie, pl. Bankowy 3/5, reprezentowanym przez
Wojewod¢  Mazowieckiego, @ w  imieniu  ktorego, na  podstawie = upowaznienia

1] S zdnia ..., roku, dziala:

a

............................................ z siedzibg w "
Ul wpisang do Y
NIP: oo ,REGON: ..o, ,

reprezentowang przez:

zwang dalej Wykonawca.
W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej
W postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nicograniczonego — zgodnie z postanowieniami
art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164 ze pozn. zm.) oraz aktow wykonawczych do tej ustawy, Strony postanawiajg
co nastepuje:
§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest sprzedaz i dostarczenie do siedziby Zamawiajacego fabrycznie
nowego sprzetu serwerowego zwanego dalej w tresci Umowy ,,Urzadzeniami” wraz
z zainstalowanym oprogramowaniem standardowym zwanym dalej ,,Oprogramowaniem”
I niezbednymi licencjami zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego zawartymi w Zataczniku
Nr 1 bedacym réwniez oferta Wykonawcy.
2. Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:
1) sprzedaz i dostarczenie przez Wykonawce do siedziby Zamawiajacego Urzadzen wraz
z Oprogramowaniem;

2) dostarczenie Zamawiajacemu Dokumentacji;
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3) udzielenie licencji do Oprogramowania i jego aktualizacji;
4) udzielenie przez Wykonawce gwarancji na Urzadzenia i Oprogramowanie oraz $wiadczenie
serwisu gwarancyjnego przez okres ....... miesi¢cy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
3. Szczegdtowy opis Przedmiotu Umowy, w tym specyfikacje Urzadzen oraz wymagania

Zamawiajgcego, okresla Zalacznik Nr 1.

§2
Terminy wykonania Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Umowy w terminie ............. od dnia zawarcia
Umowy.
§3

Zobowigzania i oSwiadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
trescig i celem Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannos$ci, uwzgledniajac zawodowy
charakter prowadzonej dzialalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej

I stosowanymi normami technicznymi.

2.  Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, iZ:

1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne niezbedne
do prawidlowego wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy oraz inne osoby wykonujgce prace w ramach realizacji Umowy
posiadaja doswiadczenie 1 kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy;

3) Urzadzenia i Oprogramowanie beda zgodne z Umowsg i beda realizowaly wszystkie
funkcjonalno$ci opisane w Zataczniku nr 1 do Umowy i Dokumentac;ji;

4) Urzadzenia i Oprogramowanie bedg stanowi¢ jego wytaczng wiasnos$é, bedg fabrycznie
nowe, nieuzywane, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych 1 prawnych oraz nie toczy si¢
zadne postgpowanie, ktorego sa przedmiotem, jak rowniez nie sg obcigzone zastawem,
zastawem rejestrowym ani zastawem skarbowym, ani Zadnymi innymi ograniczonymi
prawami rzeczowymi lub roszczeniami osob trzecich;

5) rozwigzania przyjete do wykonania Umowy zapewnig realizacje celu Umowy;

6) posiada uprawnienia do dysponowania Oprogramowaniem zgodnie z Umowa i jej celem,;
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7) Oprogramowanie bedzie wolne od mechanizméw blokujacych jego funkcje i wolne
od wirusdw, koni trojanskich, robakow i innych szkodliwych programows;

8) Dokumentacja ani korzystanie z niej przez Zamawiajgcego, niec bedzie naruszaé praw
wlasnos$ci intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, patentéw ani praw do baz
danych.

Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ odpowiedniej

organizacji prac zwigzanych z realizacja Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe i prawidtowe

wykonanie Umowy oraz delegowa¢ do prac objetych Umowa osoby posiadajgce niezbedne
uprawnienia i kwalifikacje.

W  przypadku powierzenia wykonania czeSci Umowy podwykonawcom, Wykonawca

odpowiada za czynnosci wykonane przez podwykonawcdw oraz jego personel, jak za dziatania

1 zaniechania wlasne.

Wykonawca zobowigzany jest do S$cistej wspoOlpracy z Zamawiajagcym 1 niezwlocznego

informowania Zamawiajacego o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw

na prawidlowo$¢ lub terminowo$¢ realizacji Umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni
od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy, a takze
do umozliwienia Zamawiajacemu biezacej kontroli realizacji Umowy w formach i terminach

wyznaczonych przez Zamawiajacego.

§4
Organizacja realizacji Umowy

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy, w tym podpisania Protokotow Odbioru
wskazanych w Umowie wyznaczeni zostaja:

1) ze strony Zamawiajacego: ...................... ,e-mail: .......... Jtelao s faxe ;

2) ze strony Wykonawcy: ..................oc..e ,e-mail: ........ Stelr o, Jfaxe oo

. Zamawiajacy 1 Wykonawca moga upowazni¢ do wykonywania obowigzkow oséb, o ktorych
mowa w ust. 1 powyzej, inne osoby. Zmiana osob wymaga zawiadomienia drugiej Strony
na piSmie na adres wskazany w ust. 3 ponizej wraz z podaniem danych kontaktowych
wskazywanej osoby, zawierajacych nr telefonu, faksu oraz adres e-mail. Zmiana staje si¢
skuteczna z chwilg otrzymania przez druga Strone pisemnego zawiadomienia, o ktorym mowa
w zdaniu poprzedzajagcym. Zmiana wskazanych w Umowie danych oséb, o ktérych mowa

w ust. 1 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i1 nie wymaga zawarcia odrgbnego aneksu.
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3. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy, korespondencja w sprawach zwigzanych
z Umowg prowadzona bedzie pisemnie w jezyku polskim i powinna by¢ kierowana na nizej
podane adresy i numery faksow:

1) dla Zamawiajgcego: ........ovevininriniiiiiiiiaieaan ;
2) dla WYKONawCy: ...o.oviniiiiiiiiiei e e,

4. Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych lub numeréw faksow, telefonéw lub
adresow e-mail nie stanowi zmiany Umowy, nie wymaga zawarcia aneksu i moze byc¢
dokonywana przez Strong, ktorej dotyczy oraz staje si¢ skuteczna wobec drugiej Strony

z chwilg otrzymania przez nig pisemnego zawiadomienia.

§5
Warunki dostarczenia Urzadzen i Oprogramowania

1. W ramach realizacji Umowy, w terminie okreslonym w § 2 Umowy, Wykonawca dostarczy
Urzadzenia wraz z Oprogramowaniem i1 Dokumentacja przy uzyciu wilasnych s$rodkow
transportu 1 na wlasny koszt, ponoszac takze koszt zatadunku, roztadunku, wniesienia do miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego, odpowiedniego opakowania 1 zabezpieczenia przed
uszkodzeniami podczas transportu tak, aby zapewni¢ ich nienaruszalno$¢ i1 wydanie
Zamawiajacemu w nalezytym stanie. Za szkody powstale z winy nienalezytego opakowania lub
transportu odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca.

2. Przed dostarczeniem do siedziby Zamawiajacego Urzadzen, o ktorych mowa w ust. 1,
Wykonawca jest zobowigzany do zainstalowania Oprogramowania oraz wszelkich wymaganych
sterownikOw programowych, a nastepnie sprawdzenia poprawnosci ich pracy.

3. Dla kazdego z dostarczonych Urzadzen Wykonawca jest zobowiazany dolaczy¢:

1) odpowiednig dla danego Urzadzenia dokumentacj¢ techniczng (w miar¢ mozliwosci
obejmujacy takze jego poszczegodlne elementy sktadowe oraz wszelkie niezbedne sterowniki
programowe dla tych Urzadzen);

2) instrukcje obstugi dla uzytkownika;

3) dokumentacj¢ techniczng i uzytkowa do programows;

4) dla kazdego Urzadzenia jego indywidualng karte¢ gwarancyjna, wypeltniong czytelnie i bez
poprawek z wypisanymi w niej numerem seryjnym lub innym unikalnym numerem danego
Urzadzenia (zgodnym z numerem uwidocznionym na obudowie tego Urzadzenia) zwanych
facznie w tresci umowy ,,.Dokumentacja”;

5) nosniki instalacyjne Oprogramowan;
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6) dokumenty licencji na Oprogramowanie.
4. Wszystkie wymienione w ust.3 dokumenty, powinny by¢ dostarczone w formie papierowej lub

elektronicznej.

§6
Odbiory

1. Odbiér Przedmiotu Umowy odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajgcego, tj. w Mazowieckim
Urzedzie Wojewodzkim w Warszawie, 00 - 950 Warszawa, pl. Bankowy 3/5.

2. Przedmiot Umowy podlega odbiorowi na zasadach okreslonych w Umowie, na podstawie
podpisanego przez Strony Protokotu Odbioru.

3. Wykonawca musi zapewni¢, aby wszystkie czynno$ci odbiorcze, w tym rowniez zwigzane
z uwzglednianiem uwag 1 zastrzezen Zamawiajacego zostaly zakonczone w terminie okreslonym
w § 2 Umowy. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajacemu Przedmiot Umowy
w terminie umozliwiajacym dokonanie przez Zamawiajacego czynnosci odbiorczych.

4. Wykonawca jest zobowiazany powiadomi¢ Zamawiajacego o dokladnym terminie dostawy,
Z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.

5. Dostarczenie przedmiotu umowy bedzie realizowane w dni robocze, przy czym za dni robocze
Strony uznaja kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach od 8:00 do 16:00.

6. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za ewentualne uszkodzenia Urzadzen,
Oprogramowania lub/i Dokumentacji do czasu ich odbioru przez Zamawiajacego.

7. Odbioér Przedmiotu Umowy polega¢ bedzie na rozpakowaniu, skompletowaniu i uruchomieniu
dostarczonych Urzadzen, celem:

1) sprawdzenia zawarto$ci asortymentowej i iloSciowej dostawy;

2) sprawdzenia sprawnosci technicznej poszczegolnych elementéw Przedmiotu Umowy;

3) sprawdzenia zgodno$ci numeréw umieszczonych na obudowach dostarczonych Urzadzen
z zapisami w indywidualnych kartach gwarancyjnych tych Urzadzen;

4) przeprowadzenia testow majacych na celu weryfikacje konfiguracji Urzadzen pod katem ich
zgodno$ci z wymaganiami okreslonymi w Umowie.

5) sprawdzenie dokumentow licencyjnych oraz kompletnosci Dokumentacji.

8. Zamawiajacy dokona odbioru Urzadzen z zainstalowanym w nich Oprogramowaniem oraz
odbioru Dokumentacji lub zglosi zastrzezenia uzasadniajace odmowe dokonania odbioru.

Zamawiajagcy ma prawo odmowi¢ odbioru wszystkich Urzadzen lub/i  Dokumentacji
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10.

11.

12.

13.

w szczegllnosci w przypadku stwierdzenia wad wybranych Urzadzen lub zainstalowanego
w  nich  Oprogramowania, niekompletnosci  dostawy,  niedostarczenia  licencji
do Oprogramowania a takze uchybienia innym obowigzkom Wykonawcy w realizacji
Przedmiotu Umowy.

W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajacego, Zamawiajacy
wyznaczy termin na usuni¢cie tych uwag lub zastrzezen, w ktérym Wykonawca na wtasny koszt
I ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura
odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.
Za date odbioru uwaza si¢ date odbioru uwzgledniajacego wszystkie uwagi lub zastrzezenia
zgloszone w imieniu Zamawiajacego, przy czym wszystkie procedury odbiorcze powinny
skofczy¢ si¢ w terminie okreslonym w § 2 Umowy. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen
przez Wykonawce lub uwzglednienia ich niezgodnie z tym, co zglosit Zamawiajacy,
Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czg$ci oraz zadania kary
umownej, o ktorej mowa w § 8 ust 1 pkt 2 lub pkt 3 Umowy.

Dostawa Przedmiotu Umowy bedzie zakonczona obustronnym sporzadzeniem i podpisaniem
Protokotu Odbioru przez osoby, o ktorych mowa w ust. 13, w tym ze strony Zamawiajacego bez
uwag i zastrzezen.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wykaz dostarczonych Urzadzen wraz z numerami
seryjnymi Urzadzen, w wersji elektronicznej, edytowalne;.

Z chwila podpisania przez Strony Protokolu Odbioru na Zamawiajacego przechodzi prawo
wlasnosci dostarczonych Urzadzen 1 no$nikow, na ktorych znajduje si¢ Dokumentacja. Z chwilg
podpisania przez Strony Protokolu Odbioru na Zamawiajacego przechodza korzysci 1 cigzary
dotyczace Urzadzen i Oprogramowania.

W pracach zwigzanych z dokonywaniem czynnosci odbiorczych zobowigzany jest uczestniczy¢
przedstawiciel Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy. Nieobecno$¢ osoby
upowaznionej do czynnosci odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynno$ci
odbiorczych dokonywanych przez Zamawiajacego 1 upowaznia do dokonania przez

Zamawiajacego odbioru jednostronnego.

§7

Wynagrodzenie

1. Za prawidlowe wykonanie Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokos$ci

........................................ zt brutto (stownie ztotych brutto:
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................................................................... ).

2. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja Umowy z uwzglednieniem podatku od towarow i1 ustug VAT, innych optat
1 podatkéw, optat celnych, kosztow 1 optat zwigzanych z wydaniem Urzadzen wraz
z Oprogramowaniem i Dokumentacja, w tym optat za transport, zatadunek, wytadunek,
wniesienie do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego i opakowanie. Wynagrodzenie brutto,
o ktorym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje w szczegdlnosci wynagrodzenie za udzielenie
gwarancji 1 S$wiadczenie serwisu gwarancyjnego, wynagrodzenie za udzielenie licencji
do Oprogramowania i jego aktualizacji (przez Wykonawce, producenta oprogramowania nie
bedacego Wykonawca lub inny uprawniony podmiot), wynagrodzenia za ewentualne nos$niki
dostarczone w wypadku jezeli zostang dostarczone w wyniku realizacji Umowy. Wykonawca
oswiadcza 1 gwarantuje, ze producent Oprogramowania nie bedzie wysuwal wobec
Zamawiajacego zadnych roszczen z tytutu aktualizacji Oprogramowania oraz z tytutu udzielenia
licencji na Oprogramowanie i aktualizacje. Wykonawcy nie przystuguje zwrot
od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat i podatkéw poniesionych przez
Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1
powyzej wyczerpuje wszelkie nalezno$ci Wykonawcy wobec Zamawiajagcego zwigzane
z realizacja Umowy.

3. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej zostanie wyplacone na podstawie
dorgczonej Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidlowo wystawionej faktury VAT,
wystawionej po podpisaniu Protokolu Odbioru. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dorgczenia
Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z kopig Protokotu Odbioru.

4. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej platne bedzie przelewem bankowym
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni
od daty dorgczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury VAT wraz
z kopig Protokotu Odbioru

5. Wykonawca wystawi faktur¢ VAT, wskazujac jako ptatnika: Mazowiecki Urzad Wojewddzki
00-950 Warszawa, plac Bankowy 3/5 NIP 525-100-88-75.

6. Zmiana danych, o ktoérych mowa ust. 5 powyzej, nie stanowi zmiany Umowy i staje si¢
skuteczna wobec Wykonawcy z chwilg otrzymania przez niego zawiadomienia na adres
wskazany w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy.

7. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
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8. Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci z tytulu naleznego wynagrodzenia na rzecz

1.

2.

osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na piSmie pod rygorem

niewazno$ci.

§8

Odpowiedzialno$¢, Kary umowne

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty nastepujgcych kar umownych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu Umowy w stosunku do terminu
okreslonego w § 2 Umowy - w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczgty dzien opdznienia;
w przypadku odstgpienia od Umowy w catos$ci przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore
odpowiedzialno§¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy;
w przypadku odstgpienia od Umowy w cze$ci przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca - w wysoko$ci 20 % wynagrodzenia brutto
za wykonanie czgsci Umowy, od ktorej nastapito odstapienie;
w przypadku op6znienia W Wykonaniu napraw w okresie gwarancji lub rekojmi w terminie
okreslonym w § 9 ust. 3 w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7
ust. 1, za kazdy rozpoczgty dzien opdznienia w dostarczeniu.
w przypadku opdznienia w dostarczeniu sprzetu zamiennego — w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opOznienia;
w przypadku opdZnienia w wymianie Urzadzenia w terminie okre§lonym w § 9 ust. 12
— w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;
w przypadku wypowiedzenia licencji do Oprogramowania lub aktualizacji
Oprogramowania  (przez ~ Wykonawce, innego niz  Wykonawca  producenta
Oprogramowania lub inny upowazniony podmiot) pomimo braku istotnego naruszenia
przez Zamawiajacego warunkéw licencji — w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazda wypowiedziang licencj¢ do Oprogramowania

lub aktualizacje Oprogramowania.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysoko§¢ kar umownych

na zasadach ogdlnych.
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10.

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

§9

Gwarancja i serwis gwarancyjny
Wykonawca udziela gwarancji jakosci na Urzadzenia wraz z Oprogramowaniem w terminie
.... miesiecy od daty podpisania Protokotu Odbioru.
Gwarancja jakosci obejmuje wszelkie mozliwe wady 1 uszkodzenia Urzadzen oraz
Oprogramowania i jego aktualizacji.
Zgloszone przez Zamawiajacego przy odbiorze lub w okresie gwarancji lub rgkojmi wady
Urzadzen, Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie usungé, nie poOzniej jednak, niz
w terminie 2 dni roboczych od daty ich zgloszenia przez Zamawiajacego, chyba
ze Zamawiajacy wyrazi pisemng zgode na inny technicznie uzasadniony termin. Wykonawca
nie moze odmowic usuni¢cia wad ze wzgledu na wysokos$¢ zwigzanych z tym kosztow. Czas
naprawy bedzie liczony od momentu otrzymania przez Wykonawce pisemnego zgloszenia
usterki na nr faxu i e-mail, o ktorym mowa w ust. 15.
Wykonawca zapewni naprawe lub wymiang Urzadzen na wolne od wad i/lub uszkodzen
W miejscu instalacji i w godzinach pracy Zamawiajgcego.
W przypadku konieczno$ci naprawy Urzadzenia poza miejscem uzytkowania, Wykonawca
zorganizuje transport do miejsca naprawy oraz po naprawie do miejsca uzytkowania oraz
pokrywa koszty transportu 1 ponosi ryzyko uszkodzenia lub przypadkowej utraty Urzadzenia.
W przypadku jezeli naprawa bedzie trwata dtuzej niz 2 dni robocze, Wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ sprzet zamienny o identycznych parametrach funkcjonalnych.
W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce na czas naprawy sprzgtu zamiennego
Zamawiajacy ma prawo wypozyczy¢ na koszt Wykonawcy Urzadzenie o nie gorszych
parametrach, zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa
w § 8 ust. 1 pkt 5.
W ramach gwarancji jakosci Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych
przegladéw technicznych Urzadzen zgodnie z wymogami producenta. Zamawiajacy nie ponosi
zadnych kosztow zwigzanych z wykonaniem tych przegladow.
Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi ponosi Wykonawca.
W okresie gwarancji Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajacego kosztami serwisu tylko

wowczas, gdy zgloszenie dokonane przez Zamawiajacego z jego winy okazato si¢ bezzasadne.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jezeli naprawa bedzie polegata na dostarczeniu nowych Urzadzen, to Urzadzenia te musza
mie¢ identyczne lub wyzsze parametry funkcjonalne, a ich wymiana moze nastgpi¢ tylko
W terminie, ktory wskaze Zamawiajgcy. Wykonawca nie moze odmowi¢ wykonania zadnych
czynnosci objetych gwarancjg jakosci z uwagi na wysokos¢ zwigzanych z tym kosztow.
Wykonawca, zobowigzuje si¢ do wymiany kazdego Urzadzenia, dostarczonego w ramach
Umowy, ktore uleglo drugiej kolejnej awarii, na nowe wolne od wad, posiadajace parametry
techniczne 1 funkcjonalne nie gorsze od tych jakie posiadato Urzadzenie uszkodzone,
w terminie 14 dni od chwili ostatniego zgloszenia o uszkodzeniu. Okres gwarancji
na Urzadzenie nie moze by¢ krotszy niz pelny okres gwarancji przewidziany na Urzadzenie
dostarczone pierwotnie w ramach Umowy i biegnie od momentu podpisania Protokotu Odbioru
wymienianego Urzadzenia.
Okres gwarancji ulegnie przedtuzeniu odpowiednio:
1) w przypadku naprawy Urzadzen — o okres wykonywania naprawy Urzadzen,
2) w przypadku dokonania wymiany Urzadzen lub Oprogramowania — 0 okres gwarancji
wymienianych Urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ciggloSci serwisu gwarancyjnego w wypadku
zakonczenia dziatalno$ci swojego przedsigbiorstwa w czasie, na ktory zostala udzielona
gwarancja.
Wszelkie roszczenia z tytulu gwarancji Zamawiajacy zglasza¢ bedzie telefonicznie, faksem lub
e-mailem do siedziby Wykonawcy tel.: +48 (.......) coeoveviiiiiieicc e, :

faks: 48 (1.o) v,

e-mail: ...
Za dat¢ zgloszenia wad lub usterek uwaza si¢ dzien wystania faksu lub e-mail’a przy czym
zgloszenie przekazane po godzinie 16:00 bedzie traktowane jako zgloszenie przekazane dnia
nastgpnego o godz. 8:00. Wykonawca niezwtocznie po otrzymaniu zgloszenia, o ktorym mowa
powyzej, przesle Zamawiajagcemu, faksem lub e-mailem, potwierdzenie jego przyjecia
do realizacji.
W przypadku zmiany numeru telefonu lub siedziby, Wykonawca ma obowigzek powiadomienia
o tym fakcie Zamawiajacego z siedmiodniowym wyprzedzeniem, co pozwoli na utrzymanie
cigglosci obstugi serwisowe;.
W ramach gwarancji Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych
przegladoéw technicznych Urzadzen zgodnie z wymogami producenta Urzadzen. Zamawiajacy

nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow zwigzanych z wykonaniem tych przegladow.
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19.

20.

21.

22.

1.

Wykonawca jest zobowigzany ustali¢ termin przeprowadzenia przegladu z Zamawiajacym.
Wykonawca kazdorazowo potwierdzi wykonanie przegladu technicznego.

W ramach gwarancji na Oprogramowanie Wykonawca jest zobowigzany do aktualizacji
Oprogramowania, w tym dostarczania przez Wykonawce wyzszych wersji (update/upgrade),
patche.

Strony rozszerzaja odpowiedzialno$¢ z tytulu rekojmi w ten sposob, ze okres r¢kojmi konczy
si¢ wraz z uptywem okresu gwarancji.

W przypadku jezeli Wykonawca nie dokona naprawy Urzadzenia w terminach i na zasadach
wskazanych powyzej, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usunigcia wady lub usterki osobie trzeciej
na koszt i ryzyko Wykonawcy bez potrzeby odrebnego wezwania i bez utraty gwarancji,
zachowujac jednocze$nie prawo do naliczenia kary umowne;j, o ktorej mowa w § 8 ust 1 pkt 4.
W wypadku rozbieznosci pomigdzy postanowieniami Umowy, a postanowieniami Kkart

gwarancyjnych, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

§ 10

Prawa wlasnosci intelektualnej, licencje na Oprogramowanie i jego aktualizacje

Wykonawca oswiadcza 1 gwarantuje, ze Oprogramowanie, jego aktualizacje, ani korzystanie
Z nich przez Zamawiajacego lub inne osoby zgodnie z Umowg nie beda naruszal praw
wlasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, patentéw ani praw do baz
danych.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, iz w ramach wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7
ust. 1 Umowy udzielone zostaja przez producenta Oprogramowania lub podmiot przez niego
upowazniony niewylaczne, rozciggajace si¢ na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
1 nieograniczone czasowo licencje na Oprogramowanie 1 jego aktualizacje, ktorych warunki
tenze producent lub podmiot przez niego upowazniony dotaczyt do Oprogramowania. Licencje,
o ktorych mowa w zdaniu poprzednim musza uprawnia¢ do korzystania z Oprogramowania
i jego aktualizacji przez Zamawiajgcego. Wykonawca dostarcza Oprogramowanie i jego
aktualizacje wraz z licencjg producenta oraz dokumentacja producenta niezbedng do korzystania
z Oprogramowania i jego aktualizaciji.

Licencje, o ktorych mowa w Umowie udzielone zostang na warunkach producenta
Oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi inaczej, w szczegolnosci warunki te nie mogg by¢

sprzeczne z ust. 2 powyzej.

Strona: 11/16



Dostarczone przez Wykonawce licencje musza zapewnia¢ pelng i prawidtowa realizacje celu
Umowy, zamierzonego przez Zamawiajacego.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli nie jest producentem Oprogramowania,
to uzyskal zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez producenta na korzystanie
z Oprogramowania na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentoéw
zawierajacych warunki licencji.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje na Oprogramowanie i jego aktualizacje nie
zostang wypowiedziane (przez Wykonawce, innego niz Wykonawca producenta
Oprogramowania lub upowazniony przez producenta podmiot), za wyjatkiem przypadku
istotnego naruszenia przez Zamawiajacego warunkow licencji. W przypadku wypowiedzenia
licencji na Oprogramowanie lub jego aktualizacje pomimo braku istotnego naruszenia
warunkow licencji przez Zamawiajacego, Wykonawca odpowiada¢ bedzie za wynikla z tego
tytutu szkod¢ oraz w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy
dostarczy odpowiednie oprogramowanie z licencjami odpowiadajace warunkom zawartym
w Umowie 1 Zalaczniku nr 1 do Umowy.

Udzielenie licencji na korzystanie z Oprogramowania nastgpuje bezwarunkowo w chwili
podpisania przez Strony Protokotu Odbioru. Udzielenie licencji na korzystanie z aktualizacji
Oprogramowania nastepuje nie poézniej niz w momencie zainstalowania aktualizacji.

Z chwilg udzielenia licencji na Oprogramowanie wlasno$¢ no$nikéw, na ktorych je utrwalono
przechodzi na Zamawiajacego. Z chwila przekazania aktualizacji do Oprogramowania wtasnos¢
nos$nikow, na ktérych utrwalono dang aktualizacj¢ przechodzi na Zamawiajgcego.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwiazku z Oprogramowaniem lub jego aktualizacjami,
W tym zarzucajacych naruszenie praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie
dzialania majace na celu zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawi¢ kazda szkode,
za ktorg Zamawiajacy moze sta¢ si¢ odpowiedzialny, lub do ktdérej naprawienia moze zostac
Zamawiajacy zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty
zastepstwa procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W szczegodlnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu powodztwa z tytulu
naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze
strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwo$ci wystapi z interwencja uboczng odpowiednio

po stronie Zamawiajacego.
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10. Ponadto, jesli Oprogramowanie lub jego aktualizacje stang si¢ przedmiotem jakiegokolwiek
powoddztwa o naruszenie praw wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wybierze na swoj wlasny
koszt jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska prawo dalszego uzywania Oprogramowania i jego aktualizacji zgodnie z Umowg lub

2) zmodyfikuje Oprogramowanie i jego aktualizacje tak, zeby byly zgodne z Umows, ale
wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen osob trzecich.

11. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytacza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogoélnych
Kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego wynikajacych z innych
ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytuldow okreslonych w  Umowie,

a w szczegolnoscei jej § 8.

§ 11 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokos$cl .................
zh.
2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do zabezpieczenia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy oraz roszczen z tytutu rekojmi.
3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwolnione:
1) w wysokosci 70% kwoty zabezpieczenia - w terminie 30 dni od daty podpisania przez
Strony Protokotu Odbioru;

2) w wysokosci 30% kwoty zabezpieczenia - w terminie 15 dni od uptywu okresu r¢kojmi.

§ 12 Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci

1. Informacje udostgpniane Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy oraz uzyskane przez
Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy bedg traktowane przez Wykonawce jako poufne
1 moga by¢ ujawniane wylacznie osobom 1 upowaznionym przedstawicielom, ktorych
obowigzkiem jest realizacja Umowy, pod rygorem pociggnigcia przez Zamawiajacego
do odpowiedzialnos$ci za naruszenie poufnosci. Obowiazek zachowania poufnosci obowigzuje
Wykonawcg oraz pracownikow i upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy,
odpowiedzialnych za realizacje obowigzkow wynikajacych z Umowy w trakcie obowigzywania

Umowy, 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu, odstgpieniu od niej.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania poufno$ci informacji, w posiadanie ktorych

wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczego6lnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji w jakiejkolwiek
formie w calosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody
Zamawiajacego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

2) zapewnienia, ze personel oraz inne 0soby wykonujace prace w ramach realizacji Umowy,
ktorym informacje zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich ujawnienie
w jakiejkolwiek formie w catosci lub w cze$ci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej
zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznos$ci,

3) zapewnienia prawidlowej ochrony informacji przed utrata, kradzieza, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem os6b trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji;

4) niewykorzystywania informacji do innych celéw niz wykonywanie czynnosci wynikajacych
z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej pisemnie pod rygorem
niewaznosci;

5) przejecia na siebie wszelkich roszczen osob trzecich w stosunku do Zamawiajgcego,
wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce informacji uzyskanych w czasie
wykonywania Umowy w sposob naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajacego o kazdym

przypadku ujawnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajagcym

W sprzecznos$ci z postanowieniami Umowy.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej nie

dotyczy przypadkéw, gdy informacje te:

1) staty si¢ publicznie dostepne, jednak w inny sposob niz w wyniku naruszenia Umowy;

2) musza zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajagcym z przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji
panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnid,
by udostgpnienie informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko 1 wylacznie
w zakresie koniecznym dla zado$¢uczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwlocznie zawiadomi pisemnie Zamawiajacego o kazdym przypadku

zaistnienia obowigzku udostgpnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, a takze

podejmie wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o ktérych
mowa W ust. 1 powyzej dokonato si¢ w sposob chronigcy przed ujawnieniem ich osobom

niepowotanym.
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§ 13
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci, bez
obowigzku wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, w przypadku:
1) gdy opdznienie w stosunku do terminu wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 2 Umowy
przekroczy 10 dni;
2) dostarczenia Urzadzen lub Oprogramowania niespelniajgcych wymogdéw okreslonych
w Umowie;
3) nieudzielenia wymaganych Umowg licencji na Oprogramowanie;
4) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy warto$é
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy;
5) w innych przypadkach okreslonych w Umowie.
2. Prawo odstgpienia, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej Zamawiajagcy moze wykonaé¢ w terminie
do 30 dni od powzigcia wiadomosci o okoliczno$ciach skutkujacych mozliwo$cia odstgpienia
od Umowy, jednak nie dtuzej niz w terminie 30 dni od uptywu terminu, o ktérym mowa w § 2
Umowy.
3. Zamawiajagcy moze wykona¢ umowne prawo odstgpienia niezaleznie od prawa odstgpienia,
przystugujacego na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa.
4. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego w sytuacjach, o ktérych mowa
w ust. 1 powyzej, Wykonawcy nie przystuguja roszczenia wobec Zamawiajgcego z tego tytutu,

w szczegolnosci roszczenia odszkodowawcze.

§ 14
Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy nastgpi¢ moga w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w formie aneksu podpisanego przez kazda ze stron jedynie w okoliczno$ciach
przewidzianych w art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Wszelkie zmiany i uzupetienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci

§ 15

Postanowienia koncowe
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W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie maja przepisy prawa polskiego,
a w szczegoblnosci ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z realizacja Umowy podlegaja rozpoznaniu przez sad

wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowg sporzadzono w 4 (czterech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego trzy otrzymuje
Zamawiajacy i1 jeden Wykonawca.
Nastepujace Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:

Zatgcznik nr 1 — Szczegotowa specyfikacja techniczna zamowienia.

Zatgcznik nr 2 — dokument uprawniajqcy do reprezentacyji.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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