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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 10 ust. 1 oraz art. 111 i 112 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 645, z pézn. zm.),
w kierowanym przez Panig Urzegdzie Pracy m.st. Warszawy zostata przeprowadzona kontrola
problemowa. Tematem kontroli byta ocena prawidlowosci wydawania decyzji w trybie art. 132, art.
145, art. 154 1 art. 155 Kodeksu postgpowania administracyjnego w okresie od dnia 1 stycznia
2015 roku do dnia 31 grudnia 2015 roku. W zwiazku z powyzsza kontrola, ktorej wyniki zostaty
przedstawione w podpisanym przez Panig arkuszu kontroli, stosownie do art. 113 ust. 1 i w zwiazku
z art. 10 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, przekazuje¢ niniejsze
wystapienie pokontrolne.

Czynnosciom kontrolnym poddano sposob wydawania decyzji w wymienionych wyzej
trybach kodeksu postgpowania administracyjnego, a w szczegdlnosci:
- prawidlowos¢ kompletowania dokumentacji i gromadzenia dowodow, niezbgdnych do ustalenia
zasadnosci zastosowania trybow weryfikacji weze$niej wydanych decyzji,
- czynno$ci materialno-techniczne i autokontrolne, podjete przez organ zatrudnienia, w przypadku
wplywajacych odwotan od wydanych przez Prezydenta m.st. Warszawy decyzji administracyjnych
- prawidlowos¢ oraz terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych, w przypadku ktorych
zastosowane zostaly ww. tryby.

Do kontroli wybrano nastgpujaca liczbe akt:
a) akta spraw, w ktorych zastosowane zostaty przepisy art. 132 kpa - 69 sztuk akt z ogdlnej liczby
660 akt (co stanowi 10% catos$ci dokumentacji), w tym:
- 28 sztuk akt z siedziby Urzedu przy ul. Grochowskiej,
- 41 sztuk akt z siedziby Urzedu przy ul. Ciotka,
b) akta spraw, w ktorych zastosowane zostaty przepisy art. 145 kpa - 98 sztuk akt z ogolnej liczby
1962 akt (co stanowi 5% catosci dokumentacji), w tym:
- 39 sztuk akt z siedziby Urzedu przy ul. Grochowskiej,
- 59 sztuk akt z siedziby Urze¢du przy ul Ciolka,



c) akta spraw, w ktorych zastosowane zostaty przepisy art. 154 kpa - 21 sztuk akt z ogolnej liczby
134 akt (co stanowi 15% catosci dokumentacji), w tym:

- 16 sztuk akt z siedziby Urzedu przy ul Grochowskiej,

- 5 sztuk akt z siedziby Urzedu przy ul. Ciolka,

d) akta spraw, w ktorych zastosowane zostaty przepisy art. 155 kpa - 20 sztuk akt (co stanowi 100%
catosci dokumentacji tacznie z obu siedzib Urzedu).

Czynnosci kontrolne wykazaly nastepujace nieprawidlowosci:

Zastosowanie art. 132 kpa

» Stosowano tryb autokontroli z art. 132 kpa w przypadkach, w ktorych wniesione odwotania nie
zashugiwaly w catosci na uwzglednienie. Organ zobowigzany byl w takich sytuacjach do
przekazania odwotania wraz z aktami sprawy do Wojewody Mazowieckiego celem rozpatrzenia.

« W uzasadnieniu wydanych na podstawie art. 132 kpa decyzji przytoczono jedynie przepisy
art. 7 i 8 kodeksu postepowania administracyjnego, powotujac si¢ na stuszny interes strony, a tym
samym zaistnienie podstaw do uchylenia zaskarzonych decyzji.

* Wydawano decyzje w trybie art. 132 kpa, nie zachowujac terminu 7 dni od dnia ztozenia przez
stron¢ odwolania.

* Rozpatrywano w trybie art. 132 kpa pisma, ktore nie spelnialy przestanek do uznania za
odwotanie.

* W przypadku, gdy osoby bezrobotne odwotywaly si¢ od decyzji orzekajacej o uznaniu za
bezrobotnego i odmowie przyznania prawa do zasitku, wnoszac o przyznanie prawa do zasitku,
uchylano w catosci decyzj¢ o uznaniu za osobg bezrobotng i odmowie przyznania prawa do zasitku,
orzekajac w trybie art. 132 kpa ponownie o uznaniu za osob¢ bezrobotng oraz 0 przyznaniu prawa
do zasitku, pomimo, iz odwotania dotyczyly jedynie kwestii zasitku.

Zastosowanie art. 145 kpa

*Wydawano decyzje w danej sprawie na podstawie art. 151 kpa od razu po wydaniu postanowienia
0 wznowieniu postgpowania. Ponadto postanowienie 1 decyzja wysylane byty do strony w tym
samym dniu, jedng przesytka pocztowa. Tego typu dziatanie uniemozliwiato stronom czynny udziat
w kazdym stadium postepowania | wypowiedzenie si¢ co do zebranych w sprawie dowodow.

* Wznawiano post¢epowanie na wniosek strony, ktory wptynagt w terminie przystugujacym do
Whniesienia odwolania, tj. 14 dni. Tym samym postepowanie wznawiane bylo w przypadku decyzji
nieostatecznych.

» W przypadku udokumentowania przez osobe bezrobotng po 7 dniach od dnia rejestracji prawa do
zasitku w wyzszej wysokosci, wznawiano postgpowania zakonczone decyzja dotyczaca przyznania
prawa do zasitku i1 przyznawano zasitek w wyzszej kwocie od dnia zarejestrowania si¢ w Urzedzie
Pracy. Pomimo, iz brak byto podstaw do wznowienia postgpowania w takich sprawach, gdyz organ
dysponowat informacjami, w momencie wydania decyzji, o okresach zatrudnienia lub innych
okresach zaliczanych do okresu uprawniajacego do zasitku.

* Wznawiano postgpowanie na wniosek strony, pomimo tego, iz tres¢ ztozonego przez osobe
bezrobotng pisma w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy nie wskazywata na to, iz strona wnosi
0 wznowienie postgpowania w danej sprawie.

* Wznawiano postgpowanie na podstawie przepisOw kodeksu postgpowania administracyjnego,
pomimo, iz w danym przypadku powinny zosta¢ zastosowane przepisy art. 78 ust. 4 ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.



* Wznawiano postgpowanie w przypadkach, w ktorych w aktach sprawy brak bylo zwrotnego
potwierdzenia odbioru decyzji badz innego dowodu potwierdzajacego doreczenie decyzji, bez
przeprowadzenia postepowania wyjasniajagcego w celu ustalenia czy decyzja jest ostateczna.

* Wysytano do strony wezwanie do sprecyzowania zadania, po uprzednim wptyni¢ciu do Urzedu
Pracy pisma osoby bezrobotnej, na podstawie art. 50 § 1 kpa. Na podstawie art. 50 § 1 kpa
wzywano stron¢ do sprecyzowania zgdania zawartego w zlozonym pismie, pomimo iz w takiej
sytuacji powinny zosta¢ zastosowane przepisy art. 64 § 2 kpa.

Zastosowanie art. 154 kpa

» Wydawano decyzje w trybie art. 154 kpa, ograniczajac si¢ jedynie do uchylenia decyzji, bez
merytorycznego rozstrzygni¢cia sprawy.

« Stosowano tryb art. 154 kpa pomimo braku podstaw do zastosowania ww. trybu, m.in.
w sytuacji, gdy w danej sprawie zastosowanie miaty przepisy dotyczgce wznowienia postepowania
badz tez zachodzily przestanki do zastosowania przepisow regulujacych kwesti¢ stwierdzenia
niewaznosci decyzji.

* W dwoch skontrolowanych sprawach, po uprzednim ztozeniu przez stron¢ odwotania od decyzji
Prezydenta m.st. Warszawy orzekajacej o przyznaniu zasitku po uptywie okresu 90 dni od dnia
rejestracji i uchyleniu w calosci zaskarzonej decyzji przez Wojewode Mazowieckiego oraz
przekazaniu sprawy do ponownego rozpatrzenia, nie przeprowadzono ponownego post¢powania
w zakresie jaki obejmowata uchylona decyzja. Zastosowano za§ w tych sprawach przepisy art. 154
kpa, zmieniajac decyzje o uznaniu za osob¢ bezrobotng i odmowie przyznania zasitku od dnia
rejestracji, poprzez przyznanie ww. $wiadczenia od momentu zarejestrowania si¢ w Urzedzie Pracy.

Zastosowanie art. 155 kpa

* Stosowano tryb z art. 155 kpa w przypadkach, w ktorych strona nie wyrazita pisemnej zgody na
zmiang decyzji w tymze trybie.

* Pomimo, iz strona ztozyta w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy pismo, w ktérym odnosita si¢ do
zmiany decyzji w trybie art. 155 kpa jedynie w czgéci dotyczacej przyznania prawa do zasitku,
uchylano w catosci decyzje o uznaniu za osobg¢ bezrobotng oraz o przyznaniu prawa do zasitku
1 nastgpnie orzekano ponownie o uznaniu za osobe¢ bezrobotng i przyznaniu prawa do zasitku.

* Wysytano do strony wezwanie do sprecyzowania zgdania, po uprzednim wptynieciu do Urzedu
Pracy pisma osoby bezrobotnej, na podstawie art. 50 § 1 kpa. Na podstawie art. 50 § 1 kpa
wzywano stron¢ do sprecyzowania zadania zawartego w ztozonym piSmie, pomimo iz w takiej
sytuacji powinny zosta¢ zastosowane przepisy art. 64 § 2 kpa.

Podsumowanie

Podsumowujac wyniki przeprowadzonej kontroli, majac na uwadze powyzsze ustalenia
poczynione w toku podjetych czynnosci kontrolnych, Wojewoda Mazowiecki ocenit negatywnie
realizacj¢ przez Prezydenta m.st. Warszawy zadan, objetych tematyka kontroli. Tym samym, na
podstawie art. 113 ust. 1 w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy zobowiazuj¢ Panig Dyrektor Urzedu Pracy m.st. Warszawy do realizacji nastgpujgcych
zalecen:

1) Stosowa¢ tryb autokontroli z art. 132 kpa jedynie w przypadkach, w ktorych odwolania
wniesione przez strone zastuguja w calosci na uwzglednienie i istnieja przestanki do zmiany
lub uchylenia zaskarzonych decyzji, przywiazujac szczegélna wage do 7 dniowego terminu na



usprawiedliwienie niestawiennictwa oraz do oceny tego, czy podawana przyczyna
nieobecnos$ci na wizycie moze zosta¢ uznana za uzasadniong.

2) Jesli brak jest przestanek do uwzglednienia odwolania, a przepisy ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy nie daja podstaw do wydania decyzji zgodnej
z zadaniami strony zawartymi w odwolaniu, nalezy przekazywaé odwolania wraz z aktami
sprawy do organu Il instancji.

3) Decyzje w trybie art. 132 kpa wydawaé z zachowaniem terminu 7 dni od dnia zlozenia
przez strone odwolania, w decyzjach podawaé¢ uzasadnienie prawne i faktyczne podjetego
rozstrzygniecia. Jezeli zaskarzona decyzja dotyczy kwestii uznania za osobe¢ bezrobotna
i przyznania prawa do zasilku, a strona odwoluje si¢ od niej] w czesci dotyczacej zasilku,
w sentencji wydawanej decyzji nalezy zawiera¢ rozstrzygniecie jedynie w zakresie wskazanym
przez strone w odwolaniu, bez ponownego orzekania w czesSci dotyczacej uznania za osobe
bezrobotna.

4) W przypadku wznowienia postepowania na podstawie art. 145 kpa i wydania
postanowienia w tej kwestii, przed podjeciem rozstrzygniecia zapewnia¢ stronie mozliwos¢
wzi¢cia czynnego udzialu w toczacym si¢ postepowaniu oraz wypowiedzenia si¢ co do
zebranych materialow dowodowych.

5) Wznawia¢ postepowanie tylko w przypadku decyzji ostatecznych, majac na uwadze date
wplywu wniosku strony o wznowienie post¢gpowania, z uwzglednieniem terminu jaki uplynat
od momentu doreczenia decyzji do dnia zlozenia wniosku.

6) Jezeli osoba bezrobotna udokumentuje prawo do zasilku po uplywie 7 dni od dnia
rejestracji, nalezy stosowac przepisy art. 71 ust. 6 ustawy 0 promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy, dajace podstawe do przyznania prawa do zasilku od dnia
udokumentowania tego prawa. Przepisy dotyczace wznowienia postepowania nie majg
w takiej sytuacji zastosowania.

7) Jezeli do organu wplywaja dokumenty dajace podstawe do wznowienia postepowania
w danej sprawie, jednakze brak jest dokumentu potwierdzajacego date doreczenia decyzji,
nalezy przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajace pod katem ustalenia daty wejscia decyzji do
obrotu prawnego i zbadania czy decyzja jest ostateczna.

8) Postepowanie na wniosek strony wznawia¢ jedynie wtedy, gdy strona wprost w piSmie
zawarla zadanie wznowienia post¢powania.

9) Gdy w danej sprawie zachodzg okolicznosci wskazane w art. 78 ust. 4 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, nalezy stosowa¢ ww. przepisy dotyczace pozbawienia
statusu osoby bezrobotnej oraz prawa do zasilku za okres pobierania danego §wiadczenia, nie
zas$ tryb wznowienia post¢powania z art. 145 kpa.

10) Z mozliwosci wezwania strony na podstawie art. 50 § 1 kpa nalezy korzysta¢ w toku
toczacego si¢ postepowania, gdy zachodzi konieczno$é udzialu strony w podejmowanych
czynnos$ciach i zlozenia stosownych wyjasnien, jezeli jest to niezbedne do rozstrzygniecia
sprawy. Natomiast jesli do organu wplywa pismo strony, z ktorego tresci nie wynika wprost
zadanie i ktére wymaga sprecyzowania, w celu prawidlowego wszczecia postepowania
w danej sprawie, nalezy wzywaé do usuniecia brakéw formalnych na podstawie art. 64



§ 2kpa, z pouczeniem, Ze nieusuniecie brakéw spowoduje pozostawienie podania bez
rozpoznania.

11) Nalezy orzeka¢ na podstawie art. 154 kpa jedynie wtedy, gdy w danej sprawie nie maja
zastosowania przepisy dotyczace wznowienia postepowania i gdy zachodza przestanki do
stosowania ww. trybu, a weryfikacja ostatecznej decyzji nie nastepuje jedynie z uwagi na
wadliwo$¢ merytorycznego rozstrzygniecia. Ponadto w sentencji wydanych w tym trybie
decyzji nalezy zawiera¢ rozstrzygniecie merytoryczne.

12) Decyzje na podstawie art. 155 kpa nalezy wydawa¢ jedynie po pisemnym wyrazeniu przez
strone zgody na zmiane decyzji w tymze trybie. Jezeli zmieniana decyzja dotyczy kwestii
uznania za osobe¢ bezrobotna i przyznania prawa do zasilku, a strona wyrazila zgode na
zmiane decyzji w czeSci dotyczacej zasilku, w sentencji wydawanej decyzji nalezy zawierac
rozstrzygniecie jedynie w zakresie wskazanym przez strone w zgodzie na zmiane decyzji, bez
ponownego orzekania w czesci dotyczacej uznania za osobe¢ bezrobotna.

Zgodnie z art. 113 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, Urzad Pracy moze w terminie 14 dni od dnia otrzymania zalecef, uwag
i wnioskow, zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem
Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen, Urzad Pracy
w_terminie 30 dni obowigzany jest do powiadomienia Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie o realizacji zalecen.

W przypadku uwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen, Urzad Pracy
w terminie 30 dni obowigzany jest do powiadomienia Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzgedu Wojewodzkiego w Warszawie o realizacji zalecen z uwzglednieniem
zmian wynikajacych z zastrzezen.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Krzysztof Lawniczak
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej
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