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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdzn. zm) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23
marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543,
z pozn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie przeprowadzili w dniach 27, 28 i 30 listopada 2017 roku kontrole kompleksowg
w kierowanym przez Paniag Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;j.

Przedmiotem kontroli byt stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowos¢
przyznawania zasitkow statych oraz sposéb kierowania do domdéw pomocy spotecznej i ustalania
odpfatnosci za pobyt w dps z uwzglednieniem dziatan podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci

partycypacji w kosztach pomocy oséb zobowigzanych do jej udzielania.

W zwiazku z kontrola, ktérej szczegétowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu 30.11.2017 r., przekazuje niniejsze wystagpienie

pokontrolne.

W czasie kontroli stwierdzono, ze speftnia Pani wymagania dotyczagce wyksztatcenia
i doswiadczenia zawodowego, okreslonych w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca o pomocy
spotecznej, posiadajagc wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej, ukoriczone studia
wyzsze oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

Osoba zatrudniona na stanowisku Gtodwnej Ksiegowej speftnia wymagania w zakresie
posiadanego wyksztatcenia, okreslone w art. 54 ust 2 pkt 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych.

Pracownicy socjalni posiadajg uprawnienia do wykonywania zawodu na podstawie art. 156

ust. 1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.



Na dzien kontroli w Osrodku pracownicy socjalni zatrudnieni byli (w przeliczeniu na etaty)
w liczbie 4 etatéw. Podczas kontroli ustalono, ze teren Gminy Prazméw zamieszkuje
10 271 mieszkancéw (stan na dzien 22.11.2017 r.). Na jeden etat pracownika socjalnego przypada

zatem okoto 2 567 mieszkarnicdw Gminy oraz srednio 84 srodowiska objete pomoca.

Posiada Pani upowaznienie Wéjta Gminy Prazméw do zatatwiania indywidualnych spraw z zakresu
administracji publicznej w tym do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej. Upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej posiada réwniez Pani Matgorzata Anna

Rawska — starszy pracownik socjalny.

Zgodnie ze sprawozdaniem MPiPS-03, sktadanym do Wydziatu Polityki Spotecznej
oraz przedtozonym przez Panig rejestrem zasitkdw statych, wygenerowanym na potrzeby kontroli,
zasitki state w 2016 r. wyptacono 38 osobom - na tgczng kwote 229 956 zt. a w | potowie 2017 r.
38 osobom - na tgczna kwote 106 015 zt.

Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku statego w przewazajacej wiekszosci
odbywato sie na wniosek strony. Zasitki przyznawane byty w prawidiowej wysokosci
i na odpowiedni okres czasu. Prowadzgc postepowania ustalajgce uprawnienia $wiadczeniobiorcow
sporzgdzano wywiady sSrodowiskowe. Do wywiaddw $rodowiskowych dofgczano niezbedne
dokumenty, zgodnie z zapisami art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej oraz przeprowadzano
postepowanie badajgce mozliwosci udzielania pomocy przez osoby zobowigzane do alimentacji na
rzecz swiadczeniobiorcow.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraty niezbedne elementy wskazane
w art. 107 § 1i § 3 k.p.a. Wszystkie decyzje wydano w terminach, o ktérych mowa w art. 35 36
k.p.a. Prawidtowo oznaczony byt organ wydajacy, wskazana byta podstawa prawna, rozstrzygniecie,

indywidualne uzasadnienie, pouczenie. Decyzje administracyjne byty prawidtowo doreczone.

Przy wyborze typu domdéw pomocy spotecznej Osrodek kierowat sie rodzajem schorzenia klienta
oraz brat pod uwage odlegtos¢ placéwki od miejsca jego zamieszkania. Osrodek prawidiowo
kompletowat dokumentacje stanowigcg podstawe rozstrzygniecia sprawy, w kazdym przypadku
sporzgdzano rodzinne wywiady Srodowiskowe. Ponadto zgodnie z zapisami ustawy o pomocy

spotecznej prawidtowo ustalano odptatnosé za pobyt w domach pomocy spotecznej, a wydawane



decyzje administracyjne zawieraty niezbedne elementy okreslone w Kodeksie postepowania

administracyjnego.

We wszystkich sprawach osoby wymagajgce tej formy wsparcia Osrodek kierowat wytgcznie

do domdéw pomocy spotecznej, nie zas do prywatnych placéwek opiekunczych.

W toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Osrodek na dzien kontroli nie spetniat ustawowego wymogu zatrudnienia wskazanego
w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik
socjalny na 2 tysigce mieszkancéw lub 50 $rodowisk objetych pomocg w formie pracy socjalnej.
W 6 przypadkach Osrodek nie przestrzegat zapisow art. 107 ust. 4 w zakresie obowigzku
przeprowadzania aktualizacji wywiadu s$rodowiskowego w przypadku ubiegania sie
o przyznanie $wiadczenia po raz kolejny.

W zakresie dokumentowania pracy socjalnej zauwazy¢ nalezy, ze za wyjgtkiem 2 postepowan
byta ona wpisywana w aktach oséb korzystajacych z pomocy i wsparcia Osrodka. Zwrécono
jednak uwage, ze dokumentujac prace socjalng nie nalezy umieszczaé wpiséw, ktore jej nie
stanowig np.: wystosowanie wnioskow o udostepnienie danych osobowych do ZUS i KRUS.

W rozstrzygnieciu decyzji Nr PS.4200.00628.25.2017 z 21.09.2017 r. nie wskazano daty
od kiedy decyzja zostata uchylona, dopiero w uzasadnieniu ww. decyzji wskazano date uchylenia
decyzji pierwotnej. Stosownie do art. 107 k.p.a zadaniem uzasadnienia jest przekonanie strony

o prawidtowosci rozstrzygniecia Rozstrzygniecie powinno by¢ zatem sformutowane precyzyjnie.

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Pani jako Kierownik kontrolowanej

jednostki.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sie do Pani Kierownik o realizacje

nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Zapewni¢ prawidiowg organizacje pracy Osrodka poprzez zatrudnienie pracownikéw

socjalnych zgodnie z normami okreslonymi w art. 110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy
spotecznej.

Przestrzega¢ zapisow 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej i w przypadku ubiegania sie
o przyznanie $wiadczenia z pomocy spotecznej po raz kolejny sporzgdzac aktualizacje wywiadu
a w przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy nie rzadziej niz
co 6 miesiecy.

Zapewni¢ prowadzenie pracy socjalnej adekwatnie do sytuacji rodziny, w celu wzmocnienia

i odzyskania zdolnosci klienta do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz zwiekszy¢ nadzoér nad



dokumentowaniem prowadzonej pracy socjalnej, ktdéra jest jednym z podstawowych
obowigzkéw pracownika socjalnego, stosownie z art. 6 pkt 12, art. 17 ust. 1 pkt. 10 i art. 119
ust. 1 pkt. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

4. Stosownie do art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego formutowad i zapisywac
jej rozstrzygniecie w taki sposéb, by nie byto watpliwosci czego ono dotyczy, jakie uprawnienia

zostaty stronie przyznane lub uchylone.

Zalecam réwniez wprowadzenie obowigzku numerowania kolejnych dokumentéw w kazdym
prowadzonym postepowaniu administracyjnym, co wynika z powszechnie stosowanej praktyki

prowadzenia postepowania administracyjnego.

Pouczenie:
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017r.
poz. 1769, z pdzn. zm.) jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

W przypadku nie zgtoszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydziat Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewaddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze

zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, Zze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6 000 z1.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wioletta Kucharska
Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Pan Sylwester Puchata
W4jt Gminy Prazmow



