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Kierownik

Srodowiskowego Domu
Samopomocy typu B

w Dzielnicy Wawer m.st. Warszawa

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23
marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543,
z pozn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie przeprowadzili w dniach 27-30 listopada 2017 roku kontrole kompleksowg
w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Dzielnicy Wawer m.st. Warszawa przy
ul. VI Poprzecznej 23, prowadzonym przez Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciét Osob
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng ,,Chata z pomystami”.

Przedmiotem kontroli byta organizacja i funkcjonowanie srodowiskowego domu
samopomocy dla 0sdb z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Kierownictwo Srodowiskowego Domu Samopomocy Stowarzyszenia Rodzin i Przyjaciét Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng ,,Chata z Pomystami” w Warszawie w okresie objetym kontrolg
stanowili: Pani Justyna Zaczek (kierownik od 1.01.2014 r. przebywajaca na zwolnieniu lekarskim od
17 lipca 2017 r.), Pani Marta Prachnio (p.o. kierownika w okresie od 1.09.2017 .
do 31.10.2017 r.) oraz Pan Marcin Wtodarczyk (p.o. kierownika od 1.11.2017 r.).

W zwigzku z kontrolg, ktdrej szczegdtowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez p.o. kierownika Marcina Wiodarczyka bez zastrzezen i przestanym

do Wydziatu Polityki Spotecznej 11 stycznia 2018 r., przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Srodowiskowy Dom Samopomocy typ B przy ul. VI Poprzecznej 23 w Warszawie (placéwka
dziennego pobytu przeznaczona dla 25 o0sdb niepetnosprawnych intelektualnie) jest jednostka
organizacyjng prowadzong przez Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Oséb z Niepetnosprawnoscia

Intelektualng , Chata z pomystami” na zlecenie w Miasta Stotecznego Warszawa Dzielnica Wawer.



Placowka prowadzona jest od listopada 2008 r. W okresie objetym kontrolg zlecenie zadania
publicznego w zakresie pomocy spotecznej polegajacego na prowadzeniu Srodowiskowego Domu
Samopomocy nastgpito w drodze otwartego konkursu ofert na okres od 4 stycznia 2016 r. do dnia
31 grudnia 2017 r. Funkcjonowanie placodwki okreslaty: Statut, Regulamin Organizacyjny, Program
Dziatalnosci i Plany Pracy Domu na 2016 i 2017 rok.

Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonowat przez 5 dni w tygodniu (od poniedziatku
do pigtku) i zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy zapewniat uczestnikom zajecia
W wymiarze co najmniej 6 godzin dziennie.

Na dzie kontroli decyzje kierujaca do Srodowiskowego Domu Samopomocy posiadato
26 0s6b, z czego 19 osdb miato orzeczony znaczny stopien niepetnosprawnosci, 6 oséb umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci, a jedna osoba nie miata orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci.
Uczestnicy SDS  byli  mieszkaicami  Warszawy, w tym 16 o0séb  mieszkato
w dzielnicy Wawer

W dniach kontroli, w zajeciach prowadzonych w SDS udziat brato od 16 do 20 uczestnikéw.
Ustalono, ze uczestnicy Domu podpisujg sie na liscie obecnosci osobiscie, lub w przypadku braku
takiej mozliwosci, obecnos¢ uczestnika (zgodnie z informacjami udzielonymi przez p.o. kierownika)
potwierdzat podpisem cztonek rodziny. Lista byta sporzadzona w formie tabeli, umozliwiajgcej
ztozenie podpisu w odpowiednim dniu miesigca i pod odpowiednim nazwiskiem.

Zespot wspierajgco-aktywizujgcy sktadat sie w trakcie przeprowadzanej kontroli z 9
pracownikéw zatrudnionych w wymiarze 6,5 etatu. W zwigzku z powyzszym wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego wyniost wiecej niz 1 etat na 5 uczestnikéw
i byt zgodny z § 12 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Na dzien kontroli o$miu zatrudnionych pracownikow Domu posiadato wymagane pétroczne
doswiadczenie zawodowe polegajgce na realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych
domow samopomocy.

Pracownicy posiadali kwalifikacje odpowiednie do pracy w Srodowiskowym Domu
Samopomocy. Kierownik Domu posiadata wymagane, zgodne z § 9 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy, wyksztatcenie wyzsze
na kierunku majgcym zastosowanie przy Swiadczeniu ustug w domu, a takze co najmniej 3-letni staz

pracy w pomocy spofecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.



W okresie objetym kontrolg spetniony byt wymoég wskazany w § 23 ww. rozporzadzenia,
tj. przeprowadzanie dla pracownikdw co najmniej raz na 6 miesiecy zaje¢ i szkolenn zwigzanych
z funkcjonowaniem domu.

Oferta Srodowiskowego Domu Samopomocy Stowarzyszenia Rodzin i Przyjaciét Oséb
z Uposledzeniem Umystowym ,Chata z pomystami” obejmowata program terapeutyczny
o charakterze wspierajgco-aktywizujgcym. Elementem kazdego indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego byt udziat uczestnika w zajeciach w ciggu dnia,
przy uwzglednieniu jego potrzeb, deficytdw i mozliwosci oraz realizowanego celu rehabilitacyjnego.
W Domu odbywaty sie przede wszystkim zajecia majgce na celu podtrzymanie posiadanych oraz
opanowanie nowych umiejetnosci przydatnych w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Wszyscy pracownicy Domu, stanowigcy zespdt wspierajgco-aktywizujgcy spotykali sie
co tydzied. Podczas spotkan omawiane byty sprawy organizacyjne oraz zwigzane z praca
z poszczegdlnymi uczestnikami, rozwigzywane byty trudne sprawy biezgce. Przynajmniej raz
w miesigcu zespot uczestniczyt w zebraniach, z ktérych byty sporzgdzane notatki, co jest zgodne
z § 13 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie $srodowiskowych doméw
samopomocy. Podczas zebran zespét dokonywat oceny realizacji programéw wspierajgco
-aktywizujgcych oraz przygotowywat indywidualne plany wspierajgco-aktywizujgce.

Podczas kontroli sprawdzono 7 teczek indywidualnych losowo wybranych uczestnikéw.
Skontrolowana dokumentacja indywidualna i zbiorowa byta prowadzona w sposéb uporzagdkowany.
Dokumentacja indywidualna byta przechowywana w zamknietej szafie w pokoju biurowym, bez
mozliwosci dostepu do niej oséb nieupowaznionych. Dla kazdego uczestnika zatozona byta
oddzielna teczka zawierajgca decyzje administracyjne, druki, podania
oraz dokumentacje dotyczacg procesu terapeutycznego.

Oferta Srodowiskowego Domu Samopomocy obejmowata zréznicowane zajecia z zakresu
terapii zajeciowej i podtrzymujgcej umiejetnosci spoteczne, poradnictwo psychologiczne i treningi:
interpersonalny i rozwigzywania problemdéw, umiejetnosci spedzania czasu wolnego oraz kulinarny.
Przy realizacji zadan osrodek wspdtpracowat z réznymi podmiotami, w tym m.in. placdwkami
kultury, oswiatowymi czy sportowymi.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zlokalizowany jest w pomieszczeniach na pierwszym
pietrze budynku przy ul. IV Poprzecznej 23 w Warszawie. Do SDS przynalezy pomieszczenie w innej
czesci budynku (w podpiwniczeniu), w ktédrym zorganizowano pracownie techniczng Budynek
jest dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo (posiada schodotaz). Dom potozony
jest w spokojnym, bezpiecznym miejscu, na terenie Parafii Rzymsko-Katolickiej Matki Bozej Krélowej

Polski. Powierzchnia uzytkowa, na ktérej wydzielono wszystkie wymagane przepisami



pomieszczenia, przypadajgca na jednego uczestnika wynosi nie mniej niz 8 m?2. Pomieszczenia byty
wyposazone w sprzety odpowiednie do realizacji zadan wspierajgco
-aktywizujgcych, dostosowane do prowadzonych zaje¢ oraz utrzymane w czystosci i porzadku.
Uczestnicy SDS moga korzysta¢ takze z przylegtego do lokalu ogrodu, gdzie tworzony jest ogréd

terapeutyczno-edukacyjny, wyposazony w sprzet ogrodowy.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Osoba zatrudniona na stanowisku opiekuna nie posiadata potrocznego doswiadczenia
zawodowego polegajgcego na realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, co byto
niezgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy.

2. W SDS zatrudniono dwéch pracownikéw na stanowiskach: instruktor oraz instruktor
fizjoterapii, ktére nie zostaty ujete w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r.
W sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786, z pdzn.
zm.).

3. Analiza dokumentéw dokonana podczas kontroli wykazata, ze indywidualne plany
postepowania  wspierajgco-aktywizujgcego nie zawieraty podpisdw  uczestnikow
lub ich opiekunéw, co jest niezgodne z § 13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy.

4. W ewidencji uczestnikdw nie zostaty zamieszczone dane dotyczace: miejsca urodzenia
uczestnika, numeru dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ uczestnika w przypadku braku
numeru PESEL, numeru telefonu uczestnika, okresu i przyczyny dtuzszej niz dwutygodniowa
nieobecnos¢, adresu zamieszkania opiekuna, innych informacji zwigzanych ze stanem zdrowia
uczestnika, w zakresie niezbednym z punktu widzenia organizacji i funkcjonowania domu, co
jest niezgodne z § 24 ust. 3 pkt. 1 lit. a rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy.

5. Zgodnie z § 24 ust. 6 powyzszego rozporzgdzenia wpiséw w ewidencji uczestnikéw dokonuje
sie chronologicznie wedtug dat przyjecia uczestnikdw. Podczas kontroli stwierdzono,
ze do prowadzonej w SDS ,,Ewidencji uczestnikéw” wktadane s3 karty zawierajace wiekszo$¢
niezbednych danych, oddzielnie dla kazdego uczestnika. Karty nie byty pouktadane
chronologicznie, wedtug kolejnosci przyjec.

6. Analiza dokumentéw dotyczacych obecnosci uczestnikéw SDS wykazata, ze liczba oséb
obecnych na zajeciach SDS w sierpniu 2017 r. nie pokrywata sie z informacjami, ktére zostaty

przestane do Woydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego



w Warszawie. Na listach obecnosci uczestnikdéw w sierpniu 2017 r. znajdowaty sie podpisy 23
0s6b (bez 3 0séb z poz. 9, 20 i 23). W pismie Zastepcy Dyrektora Biura Pomocy i Projektow
Spotecznych Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy znak: PS-N.8120.12.2017.KSO
z 4 wrzeénia 2017 r. zostata podana informacja o udziale w sierpniu 2017 roku w zajeciach $SDS
Stowarzyszenia Rodzin i Przyjaciét Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng ,Chata
z Pomystami” 26 0séb posiadajacych aktualne decyzje administracyjne, kierujace do SDS.
Powyzisza informacja byta podstawg naliczenia dotacji miesiecznej, przekazanej
we wrzesniu 2017 r. W zwigzku z powyzszym byto to niezgodne z art. 51c ust. 2 ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdzn. zm.).

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialnos¢ ponosi kierownik kontrolowanej jednostki.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sie o realizacje nastepujacych zalecen

pokontrolnych:

1. Zatrudnia¢ w placéwce osoby posiadajace pdtroczne doswiadczenie zawodowe polegajace
na realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z § 11 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

2. Zatrudnia¢ pracownikéw na stanowiskach okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1786, z pézn. zm.) uwzgledniajgc minimalne wymagania kwalifikacyjne.

3. Potwierdza¢ zapoznanie sie i udziat uczestnikbw w realizacji indywidualnych planéw
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego w formie podpisu uczestnika, jego opiekuna
albo w formie notatki, zgodnie z § 13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

4. W ewidencji uczestnikéw wpisywac wszystkie informacje wymienione w § 24 ust. 3 pkt. 1 lit.a
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie $rodowiskowych domodw
samopomocy.

5. Zgodnie z § 24 ust. 6 powyzszego rozporzgdzenia dokonywaé wpisy w ewidencji uczestnikdw
chronologicznie wedtug dat przyjecia uczestnikéw.

6. Przekazywaé prawidtowe informacje o faktycznej liczbie 0séb uczestniczacych w zajeciach SDS
w poszczegdlnych miesigcach, posiadajgcych obowigzujgce decyzje administracyjne,
co pozwoli na przekazywanie miesiecznych dotacji na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia
Domu w odpowiedniej wysokosci, zgodnie z art. 51 ¢ ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.

(Stwierdzong podczas kontroli niezgodnos¢ liczby oséb obecnych w sierpniu 2017 r. z liczbag



0s6b, na ktdére zostata przekazana dotacja skorygowano poprzez zmniejszenie dotacji

w grudniu 2017 r.)

Jednoczesnie zobowigzuje do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego

lub przyczynach jego niewykonania.

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1769 z pdin. zm.) kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej

w wysokosci od 200 do 6000 zt.

Pouczenie

Stosownie do postanowien art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22017 r. poz. 1769, z pdzn. zm.) kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego
za posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego

w Warszawie.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy w terminie 30
dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze zmiany

wynikajgce z powyzszego faktu.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Wioletta Kucharska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
1. Pan Wiodzimierz Paszynski, Zastepca Prezydenta m.st. Warszawa,
2. Pani Zofia Kaminska, Prezes Zarzgdu Stowarzyszenia Rodzin i Przyjaciot Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng ,Chata z pomystami”



