Warszawa, 8 maja 2018 r.

WOJEWODA MAZOWIECKI

WK-1.431.1.60.2017

Rada Powiatu Sochaczewskiego

Starostwo Powiatowe

w Sochaczewie

ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 65
96-500 Sochaczew

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 kpa® Michat Kurek — inspektor wojewddzki w Oddziale
Kontroli Jednostek Samorzadu Terytorialnego przeprowadzit w terminie od 4 do 19 grudnia 2017 r.
kontrole w Starostwie Powiatowym w Sochaczewie, z siedzibg przy ul. Marszatka Jézefa
Pitsudskiego 65.

Przedmiot kontroli obejmowat przyjmowanie oraz zatatwianie skarg i wnioskéw przez Rade
Powiatu w Sochaczewie. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 6 listopada 2017 r.

Nawigzujac do projektu wystgpienia pokontrolnego z 22 lutego 2018 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Radzie Powiatu Sochaczewskiego wystgpienie pokontrolne.

W kontrolowanej jednostce prowadzono rejestr skarg i wnioskow kierowanych do Rady
Powiatu w Sochaczewie, ktéry zawierat dane pozwalajace na okres$lenie daty wptywu skargi
lub wniosku, a takze sposobu i termindw ich zatatwienia, zgodnie z art. 254 kpa. Dokumentacje
spraw przechowywano w segregatorach o symbolu klasyfikacyjnym zgodnym z rozporzgdzeniem

w sprawie instrukgcji kancelaryjnejz.

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 z pdzin.
zm.).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych
(Dz. U. Nr 14 poz. 67, ze sprost.).



W okresie objetym kontrolg w rejestrze skarg i wnioskdw skierowanych do Rady Powiatu

w Sochaczewie odnotowano wptyw 2 skarg oraz 1 wniosku. Nie wystgpity przypadki

indywidualnych przyje¢ obywateli w sprawach skarg lub wnioskow.

Badaniu poddano wszystkie sprawy zaewidencjonowane w rejestrze skarg i wnioskow, tj:

- skarge oznaczong OR-0007.14.2016 —rozpatrzong we wtasnym zakresie,

- skarge oznaczong OR-0007.15.2016 — rozpatrzong poprzez podjecie przez Rade Powiatu
w Sochaczewie uchwaty z dnia 27 czerwca 2016 r., w ktérej Rada uznata sie za organ
niewtasciwy do rozpatrzenia skargi i wskazata Skarzgcej wtasciwy organ — sad pracy,

- 1 pismo oznaczone OR—0004.5.2016 rozpatrzone we wtasnym zakresie przez Rade Powiatu
w Sochaczewie jako wniosek.

Stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow® w kontrolowane] jednostce wyznaczono osoby
odpowiedzialne za przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow.

Stosownie do art. 253 § 4 kpa oraz § 3 ust. 2 powyziszego rozporzadzenia w widocznym
miejscu w budynku urzedu znajdowata sie informacja wizualna dotyczaca przyjmowania obywateli
w sprawach skarg i wnioskéw przez Przewodniczgcego Rady Powiatu w Sochaczewie, z ktorej
wynikato, ze przyjecia odbywajg sie co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy, zgodnie
zart. 253 § 2i 3 kpa.

Poddane badaniu skargi zostaty rozpatrzone bezposrednio przez Rade Powiatu
w Sochaczewie poprzez podjecie stosownych uchwat, o czym zawiadamiano skarzgcych, zgodnie

z art. 237 § 3 kpa.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Rozpatrzenie skargi z przekroczeniem miesiecznego terminu zatatwienia sprawy4. Dziataniem
takim naruszono art. 237 § 1i 4 kpa w zwigzku z art. 36 § 1 kpa, zgodnie z ktérymi cyt. ,,Organ
wfasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic¢ skarge bez zbednej zwfoki, nie pdzniej jednak
niz w ciggu miesigca”, przy czym ,,O kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie |(...)

organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic strony (...)".

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skarg i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

4+ Dotyczy skargi oznaczonej OR—0007.14.2016. Skarga wptyneta do Starostwa Powiatowego w Sochaczewie
14 marca 2016 r. Skarzaca po uptywie ponad miesigca pismem z dnia 25 kwietnia 2016 r. zostata poproszona
o przestanie kopii pism, z ktérymi zwigzana jest przedmiotowa skarga oraz zostata poinformowana,
ze rozpatrzenie skargi planowane jest na sesji Rady Powiatu w Sochaczewie w miesigcu czerwcu 2016 r. Uchwata
Rady Powiatu w Sochaczewie zostata podjeta w dniu 27 czerwca 2016 r.
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2. Zaewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskdw wptywajgcych do Rady Powiatu
w Sochaczewie pod pozycja 3/2016 pisma’ nie posiadajacego cech wniosku w rozumieniu
art. 241 kpa. Powyzszym naruszono art. 222 kpa, ktéry stanowi, ze cyt. , 0 tym, czy pismo

jest skargq albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewnetrzna”.

Jednoczesnie stwierdzono rozbieznos¢ pomiedzy danymi przedstawionymi w sprawozdaniu
przestanym do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie dotyczacym przyjmowania
i zafatwiania skarg i wnioskow w 2016 r., a wynikajgcymi z prowadzonego rejestru.
W ww. sprawozdaniu wykazano 2 skargi, z czego jedng rozpatrzong bezposrednio oraz jedna
pozostawiong bez rozpatrzenia. W toku kontroli ustalono, ze skarga nie zostata pozostawiona
bez rozpatrzenia. W przedmiotowe] sprawie Rada Powiatu w Sochaczewie podjeta uchwate,

w ktdrej wskazata Skarzgcej wtasciwy organ do rozpatrzenia skargis.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw przez Rade Powiatu w Sochaczewie ocenia sie pozytywnie
pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

Wyniki kontroli wskazujg, ze spetniony zostat obowigzek podejmowania uchwat w sprawie
rozpatrzenia skarg, umieszczenia w widocznym miejscu informacji wizualnej o terminach przyjec
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw, ktdére odbywaty sie przynajmniej raz w tygodniu
po godzinach pracy, przestrzegania wtasciwosci organu do rozpatrzenia skarg, a takze
kompletnego zawiadamiania skarzgcych o sposobie ich zatatwienia. Majgc natomiast na uwadze,
ze w wyniku kontroli stwierdzono przypadki nieterminowego rozpatrzenia skargi oraz btednej
kwalifikacji tresci pism ewidencjonowanych jako wnioski, a takze powyzej wskazane uchybienie

— uzasadnione jest sformutowanie oceny pozytywnej pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

Przedstawiajac powyisze ustalenia zobowigzuje Rade Powiatu Sochaczewskiego do podjecia
dziatan w celu wyeliminowania nieprawidtowosci, a w szczegélnosci do:

1. Rozpatrywania skarg w terminie wskazanym w art. 237 § 1 kpa, a w przypadku

ich niezatatwienia w ww. terminie wypetniania wymogow wynikajgcych z art. 36 § 1 kpa

w zwigzku z art. 237 § 4 kpa.

Dotyczy wniosku oznaczonego OR.1510.6.2017.

Zgodnie z wyjasnieniem Przewodniczgcego Rady Powiatu w Sochaczewie z dnia 13 grudnia 2017 r. ,,Uchwatq Rady
Powiatu w Sochaczewie z dnia 27 czerwca 2016 r. Nr XVIl/103/2016 Rada Powiatu w Sochaczewie uznata sie
za organ niewtasciwy do rozpatrzenia skargi i uzasadnita dlaczego nie moze przekaza¢ skargi wg wtasciwosci.
Btednie uznano, Ze stwierdzenie o niewtasciwosci Rady Powiatu do rozpatrzenia skargi powoduje jej zaliczenie
do skarg pozostajgcych bez rozpatrzenia”.
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2. Ewidencjonowania w rejestrze skarg i wnioskdw pism posiadajgcych cechy wniosku

w rozumieniu art. 241 kpa, zgodnie z wymogiem art. 222 kpa.

Ponadto zwracam uwage na koniecznos¢ weryfikacji poprawnosci danych ujmowanych
w sprawozdaniach dotyczacych przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskow
przed ich przekazaniem Wojewodzie Mazowieckiemu, by unikngé¢ przypadkéw, gdy informacje

wykazane w sprawozdaniach nie odpowiadajg stanowi faktycznemu.

Jednoczesnie zobowigzuje Rade Powiatu Sochaczewskiego do przekazania, w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji
o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdw pokontrolnych Iub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Bogustaw Krupa
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Kontroli



