Warszawa, 9 kwietnia 2018 .

s >
WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-11.431.4.1.2018.MM

Pani

Jolanta Rostek

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
»ZACISZE”

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 9a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61 poz. 543, z pdéin. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniu 11 stycznia 2018 r. kontrole dorazna
w kierowanym przez Paniag Domu Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” w Wolce Grochowej 7, gmina
Dtugosiodto.

Przedmiotem kontroli byta ocena prawidtowosci realizacji ustug swiadczonych przez dom pomocy
spotecznej w kontekscie informacji przekazanych telefonicznie w dniu 15 grudnia 2017 r.
pracownikowi Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego oraz sposdb
realizacji zalecen pokontrolnych wydanych po przeprowadzeniu kontroli doraznej
w dniu 24 maja 2017 r.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym
przez Panig bez zastrzezen 26 marca 2018 r., przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej ,,ZACISZE” w Wdlce Grochowej 7, gmina Dfugosiodto jest niepubliczna
placowka prowadzong przez spotke cywilng — Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” s.c. Jolanta
Rostek, Robert Rostek, przeznaczong dla 23 oséb w podesztym wieku oraz przewlekle somatycznie
chorych (zmiana typu Domu na wniosek wtasciciela placéwki nastgpita w pazdzierniku 2017 r. -
Decyzja Nr 2106/2017). Decyzjg Nr 1243/2014 z dnia 17.06.2014 r. podmiot prowadzacy otrzymat
zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie Domu na czas nieokreslony. Placowka
wpisana jest do Rejestru domdéw pomocy spotecznej wojewddztwa mazowieckiego pod
poz. Nr 120.

Wedtug stanu na dzien 11 stycznia 2018 r. w Domu Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” przebywato
26 mieszkancéw, w tym 10 kobiet i 16 mezczyzn. Czternascie oséb byto skierowanych do Domu
przez gminy (Nowy Dwoér Mazowiecki, Sadowne, tochéw, Wierzbno), 12 osdb przebywato na
podstawie zawartych umoéw cywilno — prawnych.



W przypadku gmin zawarta byta umowa z podmiotem prowadzgcym Dom, o ktérej mowa w art. 65
ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej miedzy gming a podmiotem prowadzgacym Dom. W przypadku
mieszkancow przebywajgcych w placéwce na podstawie umowy cywilno-prawnej, z mieszkaricem
zawierana jest umowa, okreslajgca zasady i warunki pobytu mieszkaica w domu pomocy
spoteczne;.

Dowody osobiste mieszkarncow znajdowaty sie w pokoju dyrektora Domu. Dyrektor Domu
posiadata o$wiadczenia mieszkancow o tresci: ,oswiadczam, ze wyrazam zgode na
przechowywanie mojego dowodu osobistego przez Dom Pomocy Spotecznej”. Wskazane bytoby
rozszerzenie oswiadczen o informacje dotyczagcg wyznaczonego do przechowywania dowodow
pracownika (np. poprzez wskazanie petnionego w Domu stanowiska) i miejsca ich przechowywania
(np. w depozycie Domu).

Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” potozony jest w gminie Diugosiodto, 80 km od Warszawy.
Miesci sie w budynku parterowym, na ogrodzonej dziatce o powierzchni okoto 1 ha, bedacej
wspotwiasnoscig wspdlnikéw spotki cywilnej pod nazwg Dom Pomocy Spotecznej ,Zacisze” s.c.
Jolanta Rostek, Robert Rostek. Ogdlny stan techniczny i sanitarny budynku dobry. Teren przy
wejsciu gtownym do budynku jest wytozony kostkg. W Domu zainstalowany jest system
przyzywowy (radiowy).

Pod wzgledem powierzchni, liczby zamieszkujgcych oséb oraz wyposazenia nie wszystkie pokoje
mieszkalne odpowiadaty standardowi okreslonemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozporzgdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spotecznej. Pokoje
4-osobowe nie byty zamieszkiwane przez osoby lezgce. W domu pomocy spotecznej pokdj
mieszkalny wieloosobowy — moze byc¢ tylko w przypadku oséb lezgcych. W pomieszczeniu do
terapii i rehabilitacji przebywata jedna mieszkanka. Z uzyskanej od dyrektora Domu informacji,
wynikato, ze pokdj tylko przez krotki okres, od ostatniej kontroli, petnit swojg funkcje
terapeutyczno — rehabilitacyjng. Nie usunieto dodatkowych t6zek w pokojach 4 osobowych, nadal
brakowato w nich stolikdw i krzeset. Pokoje mieszkalne wolne byty od nieprzyjemnych zapachdw.

Dla kazdego z mieszkarncdw zostat opracowywany indywidualny plan wsparcia mieszkanca,
zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej. W indywidualnych planach wsparcia brakowato dat,
podpisdw mieszkancow potwierdzajgcych zapoznanie sie z dokumentem i wyrazenie zgody na
realizacje celow przewidzianych w planie przez zesp6t terapeutyczno - opiekunczy.

Na podstawie wgladu do protokotu z kontroli sprawdzajgcej Nr HZN/02/138/17/601 Paristwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Wyszkowie z dnia 30 listopada 2017 r. stwierdzono,
ze Dom zrealizowat zalecenia wynikajgcych z decyzji z dnia 10 sierpnia 2017 r. Zalecenia te
dotyczyty m.in. zlikwidowania zaciekow na suficie: w pokoju lekarskim, w 3 pokojach mieszkalnych,
w tazience ogdlnej dla pensjonariuszy oraz w tazienkach w pokojach i na korytarzu.

Dom Pomocy Spotecznej ,ZACISZE” umozliwia przebywajgcym w nim mieszkaricom korzystanie ze
Swiadczen zdrowotnych, przystugujagcych na podstawie odrebnych przepiséw, zgodnie
z art. 58 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej. Podstawowg opieke zdrowotng
zapewnia ,Medicus” Sp.p. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Dtugosiodle. W gabinecie
zabiegowym przechowywane sg leki, ktore rozktadane sg (na okres tygodnia) i podawane przez
zatrudnione w Domu opiekunki na podstawie zlecen wystawionych przez lekarza.



Mieszkancy mieli zapewnione 5 positkdw dziennie: $niadanie, drugie $niadanie, obiad,
podwieczorek i kolacje. Pomiedzy positkami mieszkaricy mieli dostep do podstawowych
produktédw zywnosciowych. W systemie zywienia zdaniem inspektoréw kontrolujacych byto zbyt
mato positkdw zawierajacych produkty miesne. Z uzyskanych od mieszkancéw informacji wynikato
takze, ze w dniu kontroli na sniadanie nie podano dodatku warzywnego.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w dniu kontroli dla
0s6b w podesztym wieku (11 mieszkarnicow/4,5 etatu) wynosit 0,40, dla osdb przewlekle
somatycznie chorych (15 mieszkarncow/5 etatéw) wynosit 0,33 i nie byt zgodny ze wskaznikiem
okreslonym w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a i b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spoteczne;.

W toku dziatan kontrolnych ustalono, ze zalecenia dotyczace: zaprzestania przyjmowania do Domu
Pomocy Spotecznej ,,ZACISZE” osdb niezgodnie z typem Domu lub rozwazenia mozliwosci podjecia
dziatan majgcych na celu zmiane typu domu, opracowania indywidualnych planéw wsparcia
mieszkarncow, uzyskania od mieszkancow/opiekunéw prawnych stosownych oswiadczen
o wyrazeniu zgody na przechowywanie ich dowoddw osobistych w zabezpieczconym miejscu,
podjecia dziatan majgcych na celu poprawe stanu technicznego budynku zostaty zrealizowane.

Kontroli nie poddano zalecenia dotyczgcego zapewnienia mieszkancom mozliwosci otrzymania
positku dietetycznego, zgodnie ze wskazaniami lekarza. Wydziat Polityki Spotecznej zwrdcit sie do
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Wyszkowie o przeprowadzenie oceny jakosci
zywienia w Domu.

Nie zostatly zrealizowane zalecenia dotyczace:

- dostosowania liczby mieszkancéw do liczby miejsc zorganizowanych w Domu Pomocy Spotecznej
2ZACISZE”,

- zorganizowania pokoi mieszkalnych w taki sposdb, by pod wzgledem powierzchni, liczby
zamieszkujgcych osdb oraz wyposazenia odpowiadaty standardowi okreslonemu w § 6 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej,

- podjecia dziatann majgcych na celu zapewnienie wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu
terapeutyczno-opiekunczego okreslonego dla domu dla oséb w podesztym wieku w § 6 ust. 2 pkt 3
lit. @ rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domdéw pomocy spoteczne;.

W piSmie z dnia 26 marca 2018 r. Pani Jolanta Rostek - dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
»ZACISZE” w Wdlce Grochowej poinformowata, ze od 1 marca 2018 r. pomieszczenie do terapii
i rehabilitacji petni swojg funkcje, puste t6zko z jednego z pokoi zostato usuniete.

Informuje, ze zgodnie z art. 130 ust 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdin. zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze
pienieznej w wysokosci od 200 do 6.000 zt.

Wobec przedstawionej oceny dotyczgcej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli zwracam sie
o realizacje pozostatych wskazanych powyzej zalecen pokontrolnych.



Pouczenie

Zgodnie z art. 128 ustawy o pomocy spotecznej, kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecern pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzeienia do Wojewody
Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.

Adres do korespondencji: Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, ul. Czerniakowska 44, 00-717 Warszawa.
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