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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(dalej ustawa o dziatalnosci leczniczej - Dz. U. z 2018 r. poz. 160) przeprowadzona zostata
kontrola problemowa w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej Sulejowek
(dalej SPZOZ), mieszczacym sie w Sulejowku przy ul. Idzikowskiego 7b.

Tematyka kontroli obejmowata zapewnienie Swiadczen zdrowotnych z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w okresie cigzy, potogu w poradniach dla kobiet.

Kontrolg objeto badanie stanu faktycznego od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktorej szczegotowe wyniki przedstawione zostaty w protokole
kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu 29 marca 2018 r., przekazuje Pani Dyrektor

niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W trakcie kontroli ustalono, ze Poradnia ginekologiczno-potoznicza zapewniata realizacje
Swiadczen opieki medycznej kobietom w okresie cigzy oraz potogu, poprzez: systematyczng
ocene stanu zdrowia ciezarnych kobiet oraz ptodu, kierowanie na specjalistyczne konsultacje

lekarskie, identyfikacje czynnikéw ryzyka okotoporodowego, propagowanie zdrowego stylu



zycia, praktyczne i teoretyczne przygotowanie do porodu, potogu, karmienia piersig oraz
rodzicielstwa, a takze wykonywanie badan kontrolnych w okresie potogu, zgodnie z wymogami
okreSlonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20 wrzesnia 2012 r. w sprawie
standardow postepowania medycznego przy udzielaniu $wiadczeh zdrowotnych z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w okresie fizjologicznej cigzy, fizjologicznego
porodu, potogu oraz opieki nad noworodkiem (dalej rozporzadzenie w sprawie standardow
opieki okotoporodowej - Dz. U. z 2016 r. poz. 1132). Swiadczenia zdrowotne z zakresu opieki
okotoporodowej sprawowanej nad kobietg w cigzy realizowane byly przez 2 lekarzy specjalistow
w dziedzinie potoznictwa i ginekologii oraz 2 potozne, ktore ukonhczylty kurs kwalifikacyjny
w dziedzinie pielegniarstwa rodzinnego program dla potoznych, kurs specjalistyczny w zakresie
resuscytacji krgzeniowo-oddechowej - program dla pielegniarek i potoznych oraz kurs
doskonalgcy w zakresie zasad przyjmowania, realizacji zalecen lekarskich przez pielegniarki
i potozne. Ponadto jedna potozna posiadata tytut licencjata pielegniarstwa oraz kurs
doskonalacy w zakresie karmienia piersig - standard w opiece okotoporodowej, a druga
ukonczyla  kurs specjalistyczny w  zakresie  wykonywania i interpretacji  zapisu
elektrokardiologicznego - program dla pielegniarek i potoznych oraz kurs doszkalajgcy
dla potoznych w zakresie pobierania rozmazow cytologicznych w skryningu raka szyjki macicy.
Potozne sprawowaty rowniez opieke poporodowg w ramach podstawowej opieki zdrowotnej.
W dokumentacji podmiotu leczniczego zgromadzono dokumenty potwierdzajgce prawo
wykonywania zawodu aktualnie zatrudnionych lekarzy i potoznych.

SPZOZ, w strukturach ktérego funkcjonuje kontrolowana poradnia, zabezpieczat
odpowiednie warunki kadrowe oraz sprzetowe umozliwiajgce wtasciwg organizacje Swiadczen
z zakresu opieki okotoporodowej, zgodnie z wymogami ustalonymi w rozporzadzeniu w sprawie
standardow opieki okotoporodowej. Podmiot zapewniat mozliwo$¢ wykonania badan
ultrasonograficznych i kardiotokograficznych oraz mozliwo$¢ pobierania materiatu do badan
laboratoryjnych, bakteriologicznych i cytologicznych, ktore wykonywane byly poza placowka,
na podstawie umowy zawartej z podwykonawca.

Podmiot informowat pacjentki o mozliwosci udzialu w zajeciach przygotowujgcych
do porodu, potogu, pielegnacji noworodka oraz do roli rodzicéw, prowadzonych przez szkote
rodzenia. Poradnia ginekologiczno-potoznicza realizowata takze Swiadczenia promujace zdrowy
styl zycia, ze szczegblnym uwzglednieniem tematyki zwigzanej z okresem cigzy i potogu

oraz karmieniem naturalnym.



SPZ0OZ realizowat $wiadczenia zdrowotne w miejscu zamieszkania lub pobytu potoznicy.
Potozna Srodowiskowo-rodzinna objeta opiekg patronazowg 125 potoznic i 126 noworodkow.
Potozna w czasie wizyt patronazowych oceniata stan zdrowia potoznicy i noworodka, relacje
w rodzinie, warunki socjalno-bytowe, udzielata instruktazu na temat opieki nad noworodkiem,
technik kapieli, pielegnacji skory i kikuta pepowiny, motywowata do karmienia naturalnego
i pomagata w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z laktacjg, atakze informowata o potrzebie
odbycia wizyty kontrolnej u lekarza ginekologa w 6 tygodniu potogu.

W podmiocie umieszczono informacje o prawach pacjenta, zgodnie z wymogiem
okre$lonym w art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318). SPZOZ dysponowat dokumentacjg potwierdzajaca
sprawno$¢ techniczng aparatury i sprzetu wykorzystywanego przy udzielaniu $wiadczeh
medycznych, do ktérej posiadania i okazania organowi kontroli podmiot jest zobowigzany
na podstawie art. 90 ust. 6, 7 i 9 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych
(Dz. U. z 2017 r. poz. 211, z p6zn. zm.). Podmiot posiadat opracowane minimalne normy
zatrudnienia pielegniarek i potoznych, ktére uwzgledniaty kontrolowang komdrke organizacyjna,
zgodnie z wytycznymi okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 2012 r.
w sprawie sposobu ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych
w podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami (Dz. U. z 2012 r. poz. 1545).

Indywidualna dokumentacja medyczna pacjentow prowadzona i przechowywana byla
zgodnie z normami ustalonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r.
w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania
(dalej rozporzadzenie w sprawie rodzajoéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej
- Dz. U. z 2015 r. poz. 2069).

W poddanym badaniu okresie w Poradni ginekologiczno-potozniczej zarejestrowano
120 kobiet z rozpoznang cigza, w tym 65 kobiet we wczesnym okresie cigzy - do 10 tygodnia.

Badaniu poddano dokumentacje medyczng 40 pacjentek z udokumentowanym zakoriczeniem

cigzy.

W wyniku kontoli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:
1 Niewykonanie petnego katalogu zalecanych badan diagnostycznych, o ktérych mowa

w czesci |l zalgcznika do rozporzadzenia w sprawie standarddw opieki okotoporodowej:



- U Zadnej z pacjentek nie wykonano 3-krotnego badania czystosci pochwy oraz
nie dokonano oceny wymiaréw miednicy,

- U 26 ciezarnych nie oznaczono grupy krwi,

- w 10 przypadkach nie wykonano badania cytologicznego,

- u 5 pacjentek nie wykonano posiewu z przedsionka pochwy i okolic odbytu w kierunku
paciorkowcow B-hemolizujgcych,

- u4ciezarnych nie wykonano badania w kierunku HBS,

- w 3 przypadkach nie wykonano badania w kierunku HIV,

- ul pacjentki nie wykonano badania w kierunku HCV, VDRL i rozyczki.

2. Nieustalenie dla zadnej z pacjentek planu opieki przedporodowej i planu porodu, o ktérych
mowa W czesci IV zalacznika do rozporzadzenia w sprawie standardéw  opieki
okotoporodowe;j.

3. Niewykonanie przez potozng Srodowiskowo-rodzinng poz pierwszej wizyty patronazowej
w ciggu 48 godzin od otrzymania zgtoszenia urodzenia dzieckaoraz niewykonanie
u zadnej potoznicy co najmniej 4 wizyt patronazowych, co jest niezgodne z normg ustalong
w ust. 8 czesci XIV zalacznika do rozporzadzenia w sprawie standardow  opieki
okotoporodowe;j.

4. Niezamieszczenie w dokumentacji medycznej, danych wybranej przez cigzarng, potoznej
podstawowej opieki zdrowotnej lub podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg
w zakresie poz, w tym numeru telefonu kontaktowego i faxu lub adresu poczty
elektronicznej, o ktérych mowa w pkt la czesci Il zatgcznika do rozporzadzenia w sprawie
standardow opieki okotoporodowe;.

5 W dokumentacji opracowanych i wdrozonych minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek
i potoznych brak byto opinii kierujgcych jednostkami lub komorkami organizacyjnymi,
dotyczacej minimalnych norm zatrudnienia w specjalistycznej opiece ambulatoryjnej,

co jest niezgodne z art. 50 ust.l, pkt 1 ustawy o dziatalnosci lecznicze.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia, zobowigzuje Panig Dyrektor do podjecia dziatan
majacych na celu wyeliminowanie stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidtowosci,

aw szczegolnosci do:



1 Wykonywania u wszystkich kobiet w okresie cigzy petnego katalogu zalecanych badan
diagnostycznych, o ktorych mowa w czesci Il zalgcznika do rozporzgdzenia w sprawie
standardow opieki okotoporodowe;.

2. Ustalania planéw opieki przedporodowej i planéw porodu dla kobiet ciezarnych objetych
opieka okotoporodowa, zgodnie z wymogiem okreslonym w czesci IV zatgcznika
do rozporzadzenia w sprawie standardow opieki okotoporodowe;.

3. Wykonywania przez potozng Srodowiskowo-rodzinng poz pierwszej wizyty patronazowej
nie pozniej niz w ciggu 48 godzin od otrzymania zgtoszenia o urodzeniu noworodka
oraz wykonywania nie mniej niz 4 wizyty patronazowe, zgodne z normg ustalong
w ust. 8 czesci XIV zalgcznika do rozporzadzenia w sprawie standardow opieki
okotoporodowe;j.

4. Zamieszczania w dokumentacji medycznej danych, wybranej przez ciezarng, potoznej
podstawowej opieki zdrowotnej lub podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ lecznicza
w zakresie poz, w tym numeru telefonu kontaktowego i faxu Ilub adresu poczty
elektronicznej, zgodnie z wymogiem okreSlonym w pkt la czesci |l zalgcznika

do rozporzadzenia w sprawie standardow opieki okotoporodowe;.

5. Zasiegniecia opinii kierujacych jednostkami lub komorkami organizacyjnymi w sprawie
minimalnych norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych w specjalistycznej opiece

ambulatoryjnej, zgodnie z art. 50 ust.| pkt 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej.

Zalecenia okreslone w punktach 1., 2., 3., 4. i 5 nalezy zrealizowa¢ w terminie 14 dni

od daty otrzymania wystgpienia.

W zwigzku z ustaleniami dotyczacymi nieopracowania dla zadnej pacjentki planu opieki
przedporodowej i planu porodu oraz niewykonania petnego katalogu zalecanych badan
diagnostycznych, o ktérych mowa w czesSci Il zatgcznika do rozporzadzenia w sprawie
standarddéw opieki okotoporodowej, pragne szczegdlnie podkreslic, ze w trosce o dobry
stan zdrowia matki i dziecka oraz w celu wczesnego identyfikowania czynnikow
ryzyka okotoporodowego i zminimalizowania powiktan okotoporodowych, nalezy objaé
ww. Swiadczeniami profilaktycznymi wszystkie kobiety ciezarne pozostajgce pod opieka

kierowanej przez Panig placowki.



Jednoczesnie zobowigzuje Panig Dyrektor do poinformowania Wojewody Mazowieckiego,

z powotaniem znaku pisma WZ-A/1.9612.3.3.2018, o sposobie realizacji zalecen i wykorzystania

whniosku pokontrolnego.

Do wiadomosci:

Urzad Miasta Sulejowek
Ul. Dworcowa 55
05-070 Sulejowek



