Warszawa, 07 sierpnia 2018 r.

s >
WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-11.431.1.20.2018.JP

Pan

Mariusz Chylinski
Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
w Goslicach

09-230 Bielsk

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769, z pdin. zm.), zwanej dalej ustawaq
oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543 i Nr 210 poz. 1750) inspektorzy Wydziatu
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili
w dniach 18 — 22 czerwca 2018 r. kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spofecznej
w Goslicach, zwanym dalej Domem lub DPS.

Przedmiotem kontroli byta jakos¢ ustug s$wiadczonych przez dom pomocy spotecznej, stan
i struktura zatrudnienia oraz przestrzeganie praw mieszkancow. Kontrolg objeto okres
od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym
przez Pana bez zastrzezen 6 lipca 2018 r. przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Decyzja Wojewody Mazowieckiego Nr 19/2009 z dnia 26 pazdziernika 2009 r. Powiat Ptocki
otrzymat na czas nieokreSlony zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej
w Godlicach dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Zorganizowany jest
na 131 miejsc. W dniach kontroli przebywato w nim 130 oséb, w tym 11 oséb w wieku od 11 do 18
roku zycia oraz 119 oséb dorostych.
Stu mieszkancow przebywato w Domu na podstawie zasad obowigzujacych do 31 grudnia 2003 r.,
a 30 mieszkancow na zasadach obowigzujacych po 1 stycznia 2004 r.
Ustalono, ze w przypadku mieszkancow ubezwtasnowolnionych catkowicie uzyskiwano
systematycznie zgode sadu opiekunczego na ich pobyt w domu pomocy spotecznej, co byto zgodne
z § 8 ust. 2 pkt. 7 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r.
poz. 734).
Na terenie Domu usytuowano siedem budynkdéw, w tym 4 budynki mieszkalne: patac, pawilon
dzieci lezacych, pawilon Mikotajki, budynek pralni z jednym pokojem mieszkalnym przeznaczonym
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dla dwdch osdb, czes$¢ tego budynku zajmuje administracja Zespotu Szkot Specjalnych. Budynki
mieszkalne Domu wyposazone byly m.in. w system przeciwpozarowy oraz system przyzywowo-
alarmowy. Zaden z budynkéw dwukondygnacyjnych nie byt wyposazony w winde, co jest
niezgodne z trescig § 6 ust. 1 pkt 1. lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Przeprowadzona kontrola wykazata, iz Dom Pomocy Spofecznej w Goslicach zapewniat
mieszkancom odpowiednie warunki zamieszkania, wyzywienie, odziez i obuwie dostosowane
do warunkow atmosferycznych oraz potrzeb mieszkancéw, a takze srodki higieny osobistej
i pomoc w jej utrzymaniu. Dzieci miaty zapewnione zabawki odpowiednie do ich wieku
i sprawnosci. W kontrolowanej jednostce, wydzielone zostaty wymagane pomieszczenia
uzytecznosci wspolnej. Nie wszystkie pokoje mieszkalne posiadaty odpowiednig powierzchnie
przypadajgcg na osobe. Standard nie zostat zapewniony w 6 pokojach mieszkalnych: 3 pokojach
trzyosobowych znajdujgcych sie w budynku , pawilon dzieci lezgcych”, 1 pokoju dwuosobowym
znajdujgcym sie w budynku ,patac” oraz 2 pokojach jednoosobowych mieszczgcych sie w budynku
»Mikoftajki.

W budynku mieszkalnym ,patac” liczba tazienek i toalet odpowiadata normom okreslonym
w rozporzgdzeniu w sprawie domow pomocy spotecznej. Ponadto ustalono, ze liczba fazienek
znajdujgcych sie w pawilonie ,dzieci lezgcych” i w budynku ,,Mikofajki” nie byta zgodna z liczbg
wskazang w ww. rozporzadzeniu. W budynku ,dzieci lezgcych” na jedno stanowisko kgpielowe
przypadato 5 oséb, a na jedno WC przypadaty 4 osoby, a w budynku ,Mikotajki” na jedno
stanowisko kgpielowe oraz na jedno WC przypadaty 3 osoby. Biorgc pod uwage fakt,
ze w obu budynkach wiecej niz 50% mieszkancéw nie mogta sie samodzielnie poruszac i wiekszos¢
czasu spedzata w tdzkach, odstgpiono od wydania zalecen pokontrolnych w tym zakresie.

W dniach kontroli pomieszczenia mieszkalne i sanitariaty byty czyste, estetyczne i wolne
od nieprzyjemnych zapachéw

Personel Domu udzielat mieszkancom pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych
i pielegnacyjnych, a takze w zatatwianiu spraw osobistych. Mieszkancy mieli zapewniony dostep
do podstawowych i specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych, a takze kontakt z rodzinami
i osobami bliskimi. W Domu byt zatrudniony psycholog.

Kontrola wykazata, ze 13 mieszkancow realizowato obowigzek szkolny. Uczniowie z upos$ledzeniem
umystfowym w stopniu gtebokim realizowali obowigzek szkolny w ramach zajeé rewalidacyjno —
wychowawczych zespofowych i indywidualnych. Czterech mieszkancow objeto grupowymi
zajeciami rewalidacyjno — wychowawczymi, 9 mieszkanicdw zajeciami indywidualnymi
rewalidacyjno — wychowawczymi.

Osoby zamieszkujgce w Domu Pomocy Spotecznej w Goslicach braty udziat w réznego rodzaju
formach terapii, uroczystosciach oraz imprezach organizowanych zaréwno na terenie jednostki,
jak i poza nig. Mieszkancy mogli korzysta¢ z ksiegozbioru znajdujgcego sie w Domu
oraz dostarczanej im prasy codziennej, mieli tez zapewniony kontakt z kaptanem
oraz udziat w praktykach religijnych.

W jednostce poddanej kontroli powofano zespoty terapeutyczno-opiekuncze, ktdrych
podstawowym zadaniem bylo opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw wsparcia
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mieszkarica. W wyniku kontroli ustalono, ze plany zostaty sporzadzone w sposdb prawidfowy.
Plany zawieraty podstawowe informacje o mieszkancu i jego potrzebach, zadania do realizacji
i osoby za nie odpowiedzialne, terminy realizacji oraz ocene efektow podejmowanych dziatan.
Mieszkancy potrafili wskaza¢, kto jest ich pracownikiem pierwszego kontaktu.

W toku kontroli ustalono, ze rehabilitacje spoteczng prowadzono zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
(Dz. U. poz. 250).

Stwierdzono, ze pracownicy socjalni realizowali obowigzek wynikajacy z § 11 rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spofecznej i ustalali aktualng sytuacje mieszkanca przed jego
przyjeciem do dps. Ustalenia te stanowity podstawe indywidualnego planu wsparcia mieszkanca
po jego przyjeciu do Domu.

Ustalono, ze liczba pracownikow socjalnych zatrudnionych w Domu byta zgodna z trescig
§ 6 ust. 2 pkt. 1 rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne;j.

Przeprowadzona kontrola wykazata, ze w okresie od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli Srodki
finansowe, jak réwniez przedmioty wartosciowe, byly deponowane wtasciwie i zgodnie
z zarzgdzeniem nr 8/2017 dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Goslicach z dnia 1 marca 2017 r.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg pracownicy DPS w Goslicach
zatrudnieni zostali na stanowiskach pracy zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
7 sierpnia 2017 r. w sprawie wynagradzania pracownikdw samorzgdowych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 936).Wedtug stanu na dzien 17 czerwca 2018 r. wskaznik zatrudnienia pracownikow
wchodzacych w skfad zespotéw terapeutyczno — opiekuiczych w DPS w Goslicach wynosit
0,60 i byt zgodny ze wskaznikiem okreslonym w tresci § 6 ust. 2 pkt 3 lit. e rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej. Na podstawie skontrolowanej dokumentacji ustalono,
Ze wszyscy pracownicy zespotow terapeutyczno-opiekunczych uczestniczyli raz na dwa lata,
w szkoleniach wskazanych w § 6 ust.2 pkt 4 ww. rozporzadzenia, dotyczacych praw mieszkanca
domu, kierunkéw prowadzonej terapii, czy metod pracy z mieszkaricami.

Kontrola wykazata, ze mieszkancy Domu zapoznali sie z prawami i obowigzkami mieszkancow,
ktdre okreslone byty w zatgczniku nr 2 do zarzadzenia nr 9 dyrektora Domu z dnia 2 kwietnia
2014r. — Prawa i obowiqzki mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej w Goslicach. Podstawowe
prawa mieszkancow byly przestrzegane. Mieszkaricom zapewniono poczucie bezpieczenistwa,
w tym tez ochrone danych osobowych. Osoby mieszkajagce w Domu prowadzity korespondencije
z rodzinami i przyjmowaty wizyty bliskich im oséb.

Stwierdzono, ze mieszkancy mogli kontaktowaé sie z dyrektorem Domu w sprawie skarg
i wnioskow w kazdy poniedziatek w godzinach 9.00 -12.00. W przypadku nieobecnosci dyrektora
Domu whnioski i skargi przyjmowat zastepca dyrektora do spraw opiekunczo — terapeutycznych.
Ponadto ustalono, ze Rejestr skarg i wnioskow znajdowat sie w pokoju specjalisty do spraw
osobowych i organizacyjnych, co sprawia, ze niemozliwe jest ztozenie anonimowego wpisu. Zaleca
sie umieszczenie ww. rejestru w ogolnodostepnym miejscu.
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Wobec przedstawionej oceny oraz stwierdzonych nieprawidtowosci, zwracam sie do Pana
Dyrektora o realizacje nastepujgcych zalecen pokontrolnych:

1. Podjgé¢ dziatania majgce na celu zainstalowanie w budynkach pietrowych wind
dostosowanych do potrzeb o0sdb niepetnosprawnych zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1. lit. b
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734);

2. Dostosowac powierzchnie szesciu pokoi mieszkalnych do wymogoéw zawartych w tresci
§ 6 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734).

3. Umozliwi¢ mieszkancom sktadanie skarg i wnioskdw poprzez umieszczenie Rejestru skarg
i wnioskow w ogdlnodostepnym miejscu oraz poinformowanie mieszkancéw o takiej
mozliwosci.

Kontrolowana jednostka w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia
obowigzana jest do powiadomienia Wojewody Mazowieckiego o realizacji zalecenr, uwag
whnioskdw na adres: Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki Spotecznej,
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku zgloszenia zastrzezen Wojewoda Mazowiecki ustosunkowuje sie do nich
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Anna Olszewska
Dyrektor
Woydziatu Polityki Spotecznej
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1. Pan Mariusz Bieniek
Starosta Powiatu Ptockiego
ul. Bielska 59, 09-400 Ptock
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