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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (dalej ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym — Dz. U. Nr 191,
poz. 1410 z pézn. zm.) oraz art. 111 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pdzn. zm.), przeprowadzona zostala kontrola problemowa
w jednostce systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego — Zespotach Wyjazdowych
Ratownictwa Medycznego, komorkach organizacyjnych 050 i 051 Samodzielnego Publicznego
Zespotu Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie (dalej SPZZOZ w Wyszkowie), mieszczacych
si¢ przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1 w Wyszkowie.

Tematyka kontroli obejmowala realizacje zadan okreSlonych dla zespotoéw ratownictwa
medycznego, sposob organizacji pracy, gotowos¢ do podejmowania akcji medycznych czynnosci
ratunkowych, kwalifikacje zawodowe personelu medycznego oraz spelnianie wymagan
przez specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego.

Kontrolg objeto badanie stanu faktycznego w dniach prowadzenia kontroli.



W zwigzku z kontrola, ktorej szczegétowe wyniki przedstawione zostaty w protokole
kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu 28 wrzesnia 2012 r., przekazuj¢ Pani Dyrektor

niniejsze wystapienie pokontrolne.

W trakcie kontroli ustalono, ze Zespoty Wyjazdowe Ratownictwa Medycznego mieszczace
si¢ W Wyszkowie przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1 obejmuja swoim obszarem dziatania
gminy: Branszczyk, Rza$nik, Somianka, Wyszkéw oraz Zabrodzie. W cigglej gotowosci
wyjazdowej przez catg dobe pozostajg dwa zespoty — jeden specjalistyczny i jeden podstawowy.

Pomieszczenia bedace miejscem stacjonowania Zespotéw Wyjazdowych Ratownictwa
Medycznego oraz specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego wyposazone zostaly w $rodki
faczno$ci zapewniajace staly kontakt z centrum powiadamiania ratunkowego. Sprzet i aparatura
medyczna wykorzystywana do udzielania $wiadczen zdrowotnych umozliwialy niezwloczne
przeprowadzanie medycznych czynno$ci ratunkowych. Leki znajdujace si¢ na wyposazeniu
Zespotow Wyjazdowych Ratownictwa Medycznego posiadaly wazne terminy przydatnosci
do stosowania.

Na podstawie grafikow dyzuréw ustalono, ze $wiadczenia opieki zdrowotnej podejmowane
w celu ratowania osOb w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego w warunkach pozaszpitalnych
udzielane byly przez personel medyczny posiadajacy wymagane kwalifikacje zawodowe
i zapewniajacy odpowiednia obsade dla zespotu specjalistycznego i podstawowego. Swiadczenia
medyczne wykonywane byly przez 8 lekarzy systemu posiadajacych specjalizacje w dziedzinach
medycyny: ratunkowej, anestezjologii i intensywnej terapii, chordb wewnetrznych, chirurgii
ogoblnej, ortopedii i traumatologii, oraz przez 3 pielegniarki systemu posiadajace ukonczony kurs
kwalifikacyjny w dziedzinie pielegniarstwa ratunkowego i co najmniej 3-letni staz zawodowy,
a takze przez 27 ratownikow medycznych. W dokumentacji podmiotu leczniczego zgromadzono
dokumenty potwierdzajace prawo wykonywania zawodu aktualnie zatrudnionej kadry lekarskiej
i pielegniarskiej oraz zaswiadczenia o przygotowaniu zawodowym ratownikéw medycznych.

W trakcie kontroli przedstawiona zostata Ksigzka skarg i wnioskéw Dzialu Pomocy Doraznej
Pogotowia Ratunkowego, w ramach ktorego funkcjonuja wszystkie Zespoly Ratownictwa
Medycznego SPZZ0OZ w Wyszkowie. Ksigzka ta zawierata dwie adnotacje — z dnia 3 maja 1989 r.
i 10 marca 1990 r. sporzadzone przez dyzurujacego w pogotowiu ratunkowym lekarza — Panig
_. Whpisy te dotyczyly sposobu organizacji pracy zatdg wyjazdowych pogotowia
ratunkowego 1 zakresu obowigzkow nalezacych do dyzurujacego lekarza. W ksigzce nie zawarto
informacji odno$nie dziatan podjetych w tych sprawach oraz sposobu ich zatatwienia. Ksigzka

ta nie posiadata rowniez odnotowanych zadnych wnioskow 1 skarg zglaszanych przez pacjentow.



W  wyniku kontroli stwierdzono, iz specjalistyczne $rodki transportu sanitarnego
wykorzystywane przez zespot wyjazdowy specjalistyczny oraz zesp6t wyjazdowy podstawowy
nie zostaly wyposazone w szyny wyciggowe i aparaty do automatycznego pomiaru ci$nienia krwi
(rozmiary mankietow 10 cm — 60 cm), co jest niezgodne z wymogiem okre§lonym w poz. 1
tablicy 10. — Wyposazenie unieruchamiajace, oraz w poz. 2 tablicy 12. — Wyposazenie
diagnostyczne, Polska Norma PN-EN 1789+A1.

W tym miejscu pragne zwroci¢ uwagg Pani Dyrektor na obowiazek okreslony w art. 36 ust. 2
ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, dotyczacy wyposazenia specjalistycznych
srodkoéw transportu sanitarnego zgodnie z Polskimi Normami przenoszgcymi europejskie normy
zharmonizowane. Wyposazenie specjalistycznych srodkéw transportu sanitarnego wykorzystywanych
w zarzadzanej przez Panig Dyrektor placéwce zgodnie z wymogami ustalonymi w zarzadzeniu
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia Funduszu Zdrowia w sprawie okreslania warunkow
zawierania i realizacji umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej W rodzaju ratownictwo
medyczne — jest wystarczajace W ocenie Narodowego Funduszu Zdrowia do zawarcia umowy
w tym zakresie, natomiast stanowi naruszenie ww. przepisu ustawy o Panstwowym Ratownictwie

Medycznym.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowigzuje¢ Panig Dyrektor do wyposazenia
specjalistycznych $rodkow transportu sanitarnego wykorzystywanych przez zespot wyjazdowy
specjalistyczny i podstawowy — zgodnie z minimalnymi wymaganiami okre§lonymi w Polskiej
Normie PN-EN 1789+Al (styczen 2011) oraz poinformowania Wojewody Mazowieckiego,
z powotaniem znaku pisma WK-11.9612.1.54.2012, o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego,

niezwlocznie po otrzymaniu wystgpienia.
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