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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym (dalej ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
— Dz. U. Nr 191, poz. 1410 z pdzn. zm.) oraz art. 111 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pdézn. zm.) przeprowadzona zostala
kontrola problemowa w Polskim Czerwonym Krzyzu — Zarzad Gtowny z siedzibg w Warszawie
przy ul. Mokotowskiej 14, w Osrodku Szkoleniowym Polskiego Czerwonego Krzyza, mieszczacym
si¢ w Zgierzu przy ul. Pulaskiego 54 (dalej Osrodek Szkoleniowy PCK).

Tematyka kontroli obejmowata speinianie wymagan do prowadzenia kurséw w zakresie
kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2011 r. do dnia zakonczenia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktorej szczegétowe wyniki przedstawione zostaty w protokole
kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu 12 pazdziernika 2012 r., przekazuje Panu Dyrektorowi

niniejsze wystapienie pokontrolne.

W wyniku kontroli ustalono, ze w poddanym badaniu okresie Osrodek Szkoleniowy PCK

przeprowadzit trzy kursy w =zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, w nastepujacych



terminach: 21 — 27 lutego 2011 r. (kurs oznaczono numerem XI), 3 — 9 lipca 2011 r.
(kurs oznaczono numerem XII), 29 sierpnia — 4 wrzesnia 2011 r. (kurs oznaczono numerem XIII).
Maksymalna liczba uczestnikbw w poszczegolnych kursach nie przekraczata 32 osob.
Na potrzeby prowadzenia kursow os$rodek dysponowat baza dydaktyczno-¢wiczeniows,
dostosowang do liczby o0sOb uczestniczacych w kursie oraz zapewniajaca wykorzystywanie
nowoczesnych metod dydaktycznych. Osrodek posiadat réwniez opracowany regulamin
organizacyjny zawierajgcy wymagane elementy, tj.: szczegétowe okreslenie organizacji szkolenia,
zasady i tryb naboru osob do szkolenia, zakres obowigzkéw wyktadowcow i innych o0sob
prowadzacych zajecia teoretyczne i praktyczne.

Stosowany wzor zaswiadczenia o ukonczeniu kursu i1 uzyskaniu tytulu ratownika,
wydawanego osobom, ktore odbyly kurs 1 zlozyly egzamin z wynikiem pozytywnym,
byt zgodny z wzorem ustalonym w zalaczniku nr 2 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy

(dalej rozporzadzenie w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy — Dz. U. Nr 60, poz. 408).

W wyniku kontroli stwierdzone zostaty nast¢pujace nieprawidtowosci:
1. Brak zgodnosci pomiedzy skladem osobowym kadry dydaktycznej prowadzacej zajgcia
podczas kursow odbywajacych si¢ w terminach 3 — 9 lipca 2011 r. i 29 sierpnia
— 4 wrze$nia 2011 r. a wykazem osob zatwierdzonych decyzja Dyrektora Mazowieckiego
Centrum Zdrowia Publicznego z dnia 25 pazdziernika 2007 r., znak MCZP/VI/5215/4/07,
co stanowi naruszenie art. 13 ust. 4 pkt 2 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.
Ustalono, ze osoby prowadzace zajecia teoretyczne i praktyczne podczas kurséw, ktore odbyty
si¢c ww. terminach, z wyjatkiem kierownika merytorycznego, nie zostaly zgloszone
do Wojewody Mazowieckiego w celu weryfikacji posiadanych kwalifikacji zawodowych
i zatwierdzenia wykazu kadry dydaktycznej. Ponadto nie zostata okazana imienna lista 0sob
prowadzacych zajecia podczas kuru przeprowadzonego w terminie 21 — 27 lutego 2011 r.
2. Nieokazanie w trakcie kontroli dokumentéw potwierdzajacych co najmniej trzyletnie
do$wiadczenie zawodowe 0s0b prowadzacych zajecia teoretyczne i praktyczne, tj.:
a) jednego lekarza systemu oraz trzech ratownikow medycznych — w wykonywaniu
medycznych czynno$ci ratunkowych, co jest niezgodne z § 3 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy,
b) psychologa prowadzacego zajecia w zakresie psychologicznych aspektow wsparcia
poszkodowanego, co jest niezgodne z § 3 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie kursu

kwalifikowanej pierwszej pomocy,



C) os6b prowadzacych =zajecia w zakresie ratownictwa technicznego, chemicznego,
ekologicznego, wodnego 1 wysokos$ciowego, co jest niezgodne z § 3 ust. 2 pkt 2

rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Ponadto w przypadku jednej osoby — Pana ||} Sl - nie okazano dokumentacji
potwierdzajacej kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ teoretycznych i praktycznych, objetych
ramowym programem kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, oraz dotyczacej
posiadanego stazu pracy. Takie dziatanie jest niezgodne z § 3 ust. 1 1 2 rozporzadzenia
w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Brak pelnej realizacji ramowego programu kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy,
w zakresie minimalnej liczby 66 godzin zaje¢ teoretycznych i praktycznych — ustalonej
w czesci 1 zalgeznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.
Na podstawie przeanalizowanej dokumentacji dotyczacej realizacji zajg¢ dydaktycznych podczas
kursu, ktory odbyt sie w terminie 29 sierpnia — 4 wrze$nia 2011 r., a takze Planu zajeé
opracowanego dla kursu, ktéry przeprowadzony zostat w terminie 3 — 9 lipca 2011 r.,
stwierdzono, ze poszczegdlne moduty tematyczne odbywaty sie w dydaktycznych jednostkach
czasowych trwajacych 45 minut, co w wyniku zsumowania czasu przeprowadzonych zaje¢ daje
faczna liczbe 49,5 godzin.

Brak wymaganej dokumentacji dotyczacej kursow, ktore odbyly si¢ w terminach 21 — 27 lutego
2011 r.oraz 3—9 lipca 2011r., tj.

a) imiennych list 0s6b prowadzacych zajecia w ramach poszczegolnych modutéw nauczania,

b) imiennych list uczestnikéw danego kursu,

c) dokumentacji zaliczania poszczegdlnych tematow przez uczestnikow kursu.

Obowiazek posiadania ww. dokumentacji wynika z tresci rozporzadzenia w sprawie kursu
kwalifikowanej pierwszej pomocy — zatacznik nr 1, cze¢$¢ I, Warunki realizacji kursu, ust. 6.
Niezapewnienie sprawnej organizacji procesu dydaktycznego — w zakresie dopuszczalnej
liczby uczestnikow przypadajacych na jednego nauczyciela. Zajecia praktyczne prowadzone
byly przez jednego nauczyciela dla  grupy uczestnikow  liczacej  ponad
6 o0sob, co jest niezgodne z normg ustalong w ust. 4 czesci | zalgcznika nr 1
do rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Brak przyporzadkowania do poszczegdlnych modutdow zaje¢ teoretycznych i praktycznych
kursu — kadry dydaktycznej z uwzglgdnieniem kwalifikacji zawodowych, co jest niezgodne

z § 3 rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.



w

Niespetnianie warunkéw realizacji kursu w zakresie wyposazenia sal ¢wiczeniowych

W nastgpujacy sprzet:

a) szyne wyciggowa,

b) rurke krtaniows,

c) opatrunek wentylowy na rany klatki piersiowej,

d) wskaznik CO,,

e) aspirator jadu,

f) fantom w formie torsu do nauki udrazniania drég oddechowych dorostego metodami
bezprzyrzadowymi i oddechu sztucznego, a takze masazu posredniego serca i badania t¢tna
na tetnicach szyjnych z elektronicznym monitorowaniem i oceng wykonywanych czynnosci
wraz z mozliwo$cig wydruku danych w jezyku polskim oraz mozliwo$cig oceny $redniej
czestosci uciskdw ma minute,

g) fantom do nauki udrazniania drég oddechowych noworodka metodami bezprzyrzadowymi
1 oddechu sztucznego oraz masazu posredniego serca z kontrolg tetna na tetnicy ramienne;j,

h) respirator transportowy, objetosciowo zmienny,

co jest niezgodne z wymogami okre§lonymi w ust. 1 pkt 3. lit. n, za, zb, zd, zf, zk, zI, zm cz¢sci

I zatacznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowiazuje¢e Pana Dyrektora do podjecia dzialan

celu wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci,

a w szczegolnosci do:

1.

Przedstawienia Wojewodzie Mazowieckiemu wykazu osob prowadzacych zajgcia teoretyczne

i praktyczne podczas kurséw kwalifikowanej pierwszej pomocy — W celu weryfikacji posiadanych

kwalifikacji zawodowych i zatwierdzenia kadry dydaktycznej, zgodnie z wymogiem okreslonym

w art. 13 ust. 4 pkt 2 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

Zapewnienia prowadzenia kursow kwalifikowanej pierwszej pomocy zgodnie z warunkami

rozporzadzenia w sprawie kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy, w szczegolnosci poprzez:

a) realizacje ramowego programu kKursu w wymiarze co najmniej 66 godzin zaje¢ teoretycznych
i praktycznych,

b) sprawng organizacj¢ procesu dydaktycznego — zajecia praktyczne powinny by¢ prowadzone
przez jednego nauczyciela dla grupy liczacej co najwyzej 6 uczestnikow,

¢) prowadzenie dla kazdego kursu dokumentacji zawierajgcej imienng liste 0sob prowadzacych

zajecia w ramach poszczegdlnych modutéw nauczania, imienng list¢ uczestnikow danego



kursu, a takze dokumentacj¢ dotyczaca zaliczania poszczegdlnych tematéw przez uczestnikow
kursu,

d) przyporzadkowanie do poszczegolnych modutow zajeé teoretycznych i praktycznych kursu
— kadry dydaktycznej z uwzglednieniem kwalifikacji zawodowych,

e) wyposazenie sal ¢wiczeniowych w sprzgt wymieniony w punkcie 7. niniejszego wystgpienia.

Zalecenia okreslone w punktach 1. i 2. nalezy przyja¢ do realizacji niezwlocznie

po otrzymaniu niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Jednoczes$nie pragng zwroci¢ uwage Pana Dyrektora na fakt, ze w pismie Zarzadu Glownego
Polskiego Czerwonego Krzyza z 15 wrze$nia 2010 r., znak DG/040-204/10, skierowanym
do Wojewody Mazowieckiego, wskazany zostal jako kierownik podmiotu uprawnionego
do prowadzenia kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy — Pan || .
pelnigey jednoczes$nie funkcje Dyrektora Generalnego. W trakcie kontroli ustalono natomiast,
ze od 1 lipca 2011 r. na stanowisku tym nastgpita zmiana. W zwigzku z powyzszym informuje,

ze zmiany w powyzszym zakresie nalezy niezwtocznie zglasza¢ Wojewodzie Mazowieckiemu.

Jednoczesnie zobowigzuje Pana Dyrektora do poinformowania Wojewody Mazowieckiego,
z powolaniem znaku pisma WK-I1.9612.1.39.2012, o sposobie realizacji zalecen

oraz wykorzystania wniosku pokontrolnego.

z up. WOJEWODY MAZOWICKIEGO
Edyta Ostrowska
Dyrektor
Wydziatu Kontroli

Do wiadomosci:

Michal Borkowski

Dyrektor Wydziatu Zdrowia
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie



