Warszawa, 18 grudnia 2018 r.

s >
WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-11.431.4.33.2018.1M

Pani

Beata Korycinska

Podmiot prowadzacy placowke
Dom Opieki Rados¢ w Warszawie,
przy ul. Zelechowskiej 8a

ul. Szpotanskiego 8

05-230 Kobytka

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126a i 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 i 1693.), zwanej dalej ustawa oraz rozporzadzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. nr 61 poz. 543 z pdin. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili 05.11.2018 r. kontrole dorazng w placdwce
catodobowej opieki pn. Dom Opieki Rados¢ w Warszawie, przy ul. Zelechowskiej 8a.

Przedmiotem kontroli byt standard ustug socjalno-bytowych swiadczonych przez placowke
zapewniajgcg catodobowg opieke i przestrzeganie praw mieszkancéw. Informacji w trakcie kontroli
udzielata Pani Beata Koryciniska — witascicielka.

Na miejscu, w dniu kontroli zostat spisany i podpisany przez Panig Beate Korycinska, bez
zastrzezen, protokdt kontroli. W zwigzku z przeprowadzong kontrolg — stosownie do art. 128
ustawy — przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Podmiot prowadzacy placéwke — Dom Opieki ,Rados$¢” Beata Korycinska — nie posiada zezwolenia
Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia
placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku, o ktdrym mowa w ustawie o pomocy spotecznej. Decyzja Wojewody
Mazowieckiego nr 953/2016 z dnia 29.04.2016 r. podmiot zostat ukarany za prowadzenie ww.
placowki bez wymaganego zezwolenia. Zgodnie z art. 130 ustawy, ust. 4 kto po uprawomocnieniu
sie decyzji o natozeniu kary pienieznej za prowadzenie bez zezwolenia wojewody placowki

zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom



w podesztym wieku nie zaprzestat jej prowadzenia, podlega karze pienieznej w wysokosci 40.000

zt.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny.

Placéwka funkcjonuje od czerwca 2015 r. Przeznaczona jest dla osob w podesztym wieku. W dniu
kontroli byta zorganizowana na 17 miejsc. Przebywato w niej 15 oséb wieku od 82 do 97 lat,
wymagajacych catodobowej opieki. Gtdwne schorzenia mieszkancow wynikaty z podesztego wieku.
Wiekszo$¢ mieszkancow miata réinego pochodzenia zespoty otepienne, w tym typu
Alzheimerowskiego.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placowka jest wolnostojgcy, dwukondygnacyjny, zaopatrzony
w podstawowe media. W dniu kontroli pomieszczenia dla mieszkancéw zorganizowane byty na
parterze. Do dyspozycji mieszkancOw pozostawato 5 pokoi mieszkalnych, w tym: pokdj
5-osobowy, 2 pokoje 4-osobowe, pokdj 3-osobowy, pokdj 1-osobowy. Wszystkie pokoje
wyposazone byty w tézka i szafki przytdzkowe. Nie we wszystkich pokojach znajdowaty sie szafy,
stoty i krzesta. Mieszkancy mieli mozliwos¢ korzystania z czterech ogdlnodostepnych pomieszczen
sanitarnych wyposazonych w: 2 prysznice, wanne, 4 umywalki, 3 wc. We wszystkich fazienkach
i toaletach zamontowane byty uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z tych
pomieszczen. Placowka dysponuje pokojem dziennego pobytu stuzgcym jako jadalnia oraz
pomieszczeniem pomocniczym do prania i suszenia.

Mieszkancy majg zapewnione 3 podstawowe positki dziennie. Obiady dostarczane s3g przez firme
cateringowa Max Catering, natomiast pozostate positki przygotowywane s3 w placdéwce.
Mieszkancy majg mozliwos¢ korzystania z drobnych produktéw zywnosciowych i napojéw
pomiedzy positkami podstawowymi oraz spozywania positkdw w pokoju mieszkalnym.

Placowka umozliwia mieszkancom korzystanie ze sSwiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych. Ponadto, opieke medyczng zapewnia lekarz, ktéry odwiedza mieszkaricow
raz w tygodniu na koszt wtascicielki. W razie potrzeby, ustugi swiadczy rowniez pielegniarz.

W czasie kontroli, mieszkancy pozostawali pod opiekg wtascicielki i osoby sprzatajacej. Mieszkarcy
byli ubrani schludnie w czystg odziez, stosowng do pory dnia. Mieszkanka, z ktdrg rozmawiano
podczas kontroli, nie zgtaszata negatywnych uwag na temat swiadczonych jej ustug opiekunczych
i bytowych.

Z uzyskanych informacji wynika, ze srodki higieny osobistej, srodki czystosci, przybory toaletowe
zapewnia placéwka. W dniu kontroli, w pokojach mieszkancow, sanitariatach i pomieszczeniach
wspolnych byto czysto.

W placéwce prowadzona jest dokumentacja mieszkancéw, zawierajgca: umowy o Swiadczenie



ustug w placéwce, dane identyfikacyjne mieszkaricdw oraz dane kontaktowe najblizszej rodziny lub
innej osoby wskazanej przez mieszkanncow, dane swiadczeniodawcy udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych. W prowadzonej dokumentacji brak jest zalecen, potwierdzonych podpisem lekarza.
Brak réowniez byto ewidencji przypadkéw korzystania ze sSwiadczen zdrowotnych na terenie

placowki.

Reasumujgc, w trakcie kontroli ustalono, ze placowka funkcjonuje bez wymaganego
zezwolenia i nie spetnia standardu w zakresie warunkow socjalno-bytowych, okreslonego w art. 68

i art. 68a ustawy.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sie o realizacje nastepujgcych zalecen

pokontrolnych:

1. Niezwtocznie podja¢ dziatania majgce na celu uzyskanie zezwolenia Wojewody Mazowieckiego
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajace;j
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku, o ktérym mowa w ustawie o pomocy spoteczne;.

2. Dazy¢ do osiggniecia w placowce standardu okreslonego w art. 68 i 68a ustawy o pomocy

spoteczne;.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 i 1693),
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecei pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;j.

Adres do korespondencji: Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
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Zastepca Dyrektor
Woydziatu Polityki Spotecznej



