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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniu 12.06.2018 r.
kontrole kompleksowa w placowce zapewniajgcej catodobowa opieke pod nazwg Dom dla Oséb
Starszych ,Marta” w Baranowie. Przedmiotem kontroli byt standard ustug socjalno-bytowych
Swiadczonych przez placéwke zapewniajacg catodobowa opieke i przestrzeganie praw
mieszkancow.
Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym bez zastrzezen przez
p. Matgorzate Kwiatkowskg, i odestanym (data wptywu do Wydziatu 28.08.2018 r.) po
wystosowanym pisma ponaglajagcego. do podmiotu prowadzacego placowke W zwigzku

z powyzszym, stosownie do art. 128 ustawy - przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:

Podmiot prowadzgcy placowke posiada zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajacej catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, o ktérym mowa
w ustawie — decyzja Wojewody Mazowieckiego z dnia 7 marca 2008 r. nr 1/2008 — na czas

nieokreslony, z liczbg 18 miejsc. Placowka przeznaczona jest dla os6b w podesztym wieku.



W dniu kontroli mieszkato w niej 29 oséb w podesztym wieku, niepetnosprawnych i przewlekle
chorych, wymagajacych catodobowo wsparcia i pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych.
Liczba mieszkancéw w dniu kontroli byta wieksza niz liczba, na jaka zostato wydane zezwolenie
wojewody. Wsréd mieszkancow 2 osoby byly lezgce. Jedna osoba byta ubezwtasnowolniona,
a jedna w trakcie postepowania o ubezwtasnowolnienie.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placowka jest dwukondygnacyjny, wolnostojgcy, zaopatrzony
w podstawowe media. Pomieszczenia placodwki usytuowane sg na parterze budynku. Czes¢ obiektu
przeznaczona na placéwke pozbawiona byta barier architektonicznych. Na budynku umieszczona
byta tablica z informacjg o rodzaju posiadanego zezwolenia i numerem decyzji zezwalajgcej na
prowadzenie placéwki, natomiast brak na niej byto numeru wpisu do rejestru placowek. Wewnatrz
budynku, widniata informacja dotyczgca zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz dane teleadresowe
podmiotu prowadzgcego placéwke.

W dniu kontroli placdwka dysponowata 15 pokojami mieszkalnymi 1- 2- i 3-osobowymi, z czego
2 pokoje nie byly w petni urzadzone i przygotowane na przyjecie mieszkancéw. Powierzchnia
czterech pokoi 3-osobowych byta zbyt mata i nie spetniata standardu, o ktérym mowa w art. 68
ustawy. Wyposazenie pokoi byto zgodne ze standardem. Placéwka dysponowata 4 tazienkami
i 2 toaletami ogdlnodostepnymi, 5 toaletami przylegtlymi do pokoi mieszkancéw oraz
pomieszczeniem sanitarnym, w dniu kontroli nieuzywanym, zamknietym na klucz. Przy liczbie
mieszkancow: 29, liczba fazienek i toalet jest zbyt mata. Nie wszystkie pomieszczenia sanitarne
wyposazone byly w uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.
W czasie kontroli we wszystkich pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach wspdlnych
i sanitariatach panowat fad i porzadek oraz byty one wolne od nieprzyjemnych zapachéw.
Placowka zapewnia 5 positkow dziennie. Mieszkancy majg réwniez mozliwos¢ korzystania
z drobnych positkow i napojow pomiedzy positkami podstawowymi. W czasie kontroli, w placéwce
realizowane byty diety zalecone przez lekarza. Placdwka umozliwia mieszkancom spozywanie
positkow w ich pokojach.

Podstawowe Srodki do higieny osobistej i Srodki czystosci zapewnia placowka.

Placéwka zatrudnia 3 pielegniarki, 8 opiekunek, terapeute zajeciowego, 2 kucharki i personel
sprzatajgcy. W dniu kontroli, ustugi opiekuncze swiadczyty 3 opiekunki, pielegniarka i terapeuta
zajeciowy. Placowka umozliwia mieszkanicom korzystanie ze S$wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych. Lekarz pierwszego kontaktu odwiedza mieszkancow raz
w miesigcu i wedtug potrzeb. Wizyty u lekarzy specjalistéw oraz rehabilitacja odbywajg sie
w ramach NFZ lub prywatnie na koszt mieszkanncow.

Mieszkancy, z ktérymi rozmawiano podczas kontroli, nie zgtaszali negatywnych uwag, co do



warunkéw pobytu i jakosci Swiadczonych w placéwce ustug. W opinii inspektorow mieszkancy byli
zadbani, schludnie i czysto ubrani, uczesani, osoby chodzgce swobodnie przemieszczaty sie po
terenie placowki.

W Domu dla Osdb Starszych Marta prowadzona jest dokumentacja mieszkancow, ktéra zawiera
m.in.: umowe o $wiadczenie ustug, dane identyfikacyjne oséb przebywajgcych w placéwce, dane
kontaktowe najblizszej rodziny lub innych oséb wskazanych przez osobe przebywajgca
w placéwce, informacje dotyczace stanu zdrowia mieszkancow, w tym: zalecenia lekarskie
i ewidencje korzystania ze sSwiadczen zdrowotnych. W teczce osoby ubezwiasnowolnionej
znajdowato sie postanowienie sgdu o ustanowieniu opieki prawnej. Brak natomiast byto
postanowienia sgdu o ubezwitasnowolnieniu i zgody sgdu na umieszczenie podopiecznego

w placowce.

Wobec przedstawionej oceny dotyczgcej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli, w placéwce

zapewniajgcej catodobowaq opieke zwracam sie o realizacje nastepujgcych zalecen pokontrolnych:

1. Niezwtocznie spowodowaé, aby liczba miejsc w placowce byta zgodna z liczbg, ktdra
okreslona jest we wniosku o zezwolenie na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgcej catodobowg opieke, ktory byt

podstawg do wydania zezwolenia na prowadzenie ww. dziatalnosci.

2. Dostosowac liczbe oséb w pokoju 3-osobowym do powierzchni pokoju zgodnie

z obowigzujgcym standardem.

3. Zamontowac we wszystkich pomieszczeniach sanitarnych uchwyty utatwiajgce osobom

niepetnosprawnym korzystanie z tych pomieszczen.

4. Uzupetnic dokumentacje osoby ubezwitasnowolnionej o postanowienie sadu
o ubezwtasnowolnieniu i uzyska¢ od opiekuna prawnego zgode sgdu opiekunczego na
umieszczenie w placoéwce swojego podopiecznego (art. 156 w zwigzku z art. 175 ustawy

Kodeks Rodzinny i Opiekunczy).

5. Przy przyjmowaniu do placowki oséb ubezwtasnowolnionych informowaé ich
opiekundw prawnych o koniecznosci wystgpienia do sgdu opiekurniczego o uzyskanie
zgody na umieszczenie w placéwce ich podopiecznych, zgodnie z art. 175 w zwigzku

z art. 156 ustawy Kodeks Rodzinny i Opiekunczy.



6. Uzupetni¢ informacje na tablicy informacyjnej na budynku o numeru wpisu do rejestru

placowek.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508),
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecei pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;j.

2. O sposobie realizacji zalecenn pokontrolnych nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ Wydziat Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

3. Zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz.
1508), kto nie realizuje zalecenn pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 zt do

6.000 zt.
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