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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 i 1693), zwane] dalej ustawg oraz rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. nr 61 poz. 543 z pdin. zm.) inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Warszawie  przeprowadzili w  dniach
23 i 26 listopada 2018 r. kontrole kompleksowg w placowce zapewniajgcej catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, pod nazwg Dom
Seniora Nad Jeziorem w Budach Lucienskich 2A, 09-500 Gostynin.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie jakosci ustug $wiadczonych przez placéwke
zapewniajgcg catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, przestrzeganie praw mieszkancéw.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli
podpisanym przez Pana bez zastrzezen 26 |listopada 2018 r. przekazuje, stosownie
do art. 128 ustawy o pomocy spotecznej, niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny.

Podmiotowi prowadzgcemu placéwke Wojewoda Mazowiecki wydat na czas nieokreslony
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, o ktorym mowa w ustawie o pomocy spotecznej (decyzja z 07.11.2016 r.
Nr 2412/2016).



Placowka przeznaczona jest dla 49 oséb niepetnosprawnych i oséb w podesztym wieku.
W czasie kontroli zamieszkiwato w niej 47 oséb, w tym 29 kobiet i 18 mezczyzn w wieku
od 67 do 96 lat. Wszyscy mieszkancy placowki wymagali wsparcia w podstawowych czynnosciach
zyciowych. Gtowne schorzenia wystepujgce u mieszkaricéw wynikaty z ich podesztego wieku.

Placowka funkcjonowata w budynku trzykondygnacyjnym. Budynek wraz z otoczeniem
pozbawiony byt barier architektonicznych. Teren wokét budynku byt ogrodzony
i zagospodarowany. Caty obiekt byt monitorowany na zewngtrz. Na bramie przed budynkiem
zamontowano tabliczke z napisem ,,obiekt monitorowany”.

Na zewnatrz budynku umieszczono tablice z informacjg o rodzaju posiadanego zezwolenia
oraz numerze wpisu do rejestru placoéwek zapewniajacych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. Natomiast na tablicy
informacyjnej wewnatrz budynku znajdowaty sie prawa i obowigzki mieszkanca placowki, aktualny
jadtospis, informacja z numerami telefondow, do jakich instytucji mozina zgtasza¢ skargi
i wnioski.

Placowka dysponowata 26 pokojami mieszkalnymi, w tym 25 pokojami dwuosobowymi
i jednym pokojem jednoosobowym. W Domu Seniora nad Jeziorem w Budach Lucienskich byty
dwa miejsca wiecej niz liczba miejsc wskazana w rejestrze placéwek zapewniajgcych catodobowa
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym wieku wojewddztwa
mazowieckiego). Powierzchnia pokoi oraz ich wyposazenie byta zgodna z obowigzujgcym
standardem.

Przy kazdym pokoju mieszkaricéw znajdowata sie tazienka wyposazona w natrysk, WC,
umywalke. W kazdej tazience zamontowano uchwyty ufatwiajgce osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszczen.

Dom Seniora nad Jeziorem dysponowat pomieszczeniami wspdlnymi zgodnie z trescia
art. 68 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

Mieszkarnncom kazdego dnia zapewniano 4 positki dziennie. Osoby zamieszkujgce w placowce miaty
dostep do drobnych positkéw i napojéw. W placdwce realizowane byty diety zlecane przez lekarza.

Pomieszczenia placowki sprzatane byly codziennie. W czasie kontroli stan sanitarny
wszystkich pokoi mieszkalnych, sanitariatéw i pomieszczen wspdlnych byt dobry.

Podstawowe srodki do higieny osobistej i srodki czystosci zapewniat wtasciciel placédwki.

Do swiadczenia ustug opiekuiczych na rzecz mieszkancow zatrudnionych byto
30 pracownikéw, w tym m.in.: 2 pielegniarki, 13 opiekundw, 4 pokojowe, 1 rehabilitant
i 1 terapeuta zajeciowy. W ciggu dnia opieke nad mieszkancami sprawowaty 4 opiekunki
i 1 pielegniarka, a w nocy 2 opiekunki. Dodatkowo, placowka zapewniata mieszkaricom
rehabilitacje, zajecia terapeutyczne i rozrywkowe.
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Wszystkie osoby przebywajace w placéwce zgtoszone byty w ramach NFZ do Przychodni
»Arion Med.” w Gorzewie. Wizyty u lekarzy specjalistéw odbywaty sie w ramach NFZ lub prywatnie
- na koszt mieszkancow.

Mieszkancy, z ktdrymi przeprowadzano rozmowy w trakcie kontroli pozytywnie
wypowiadali sie na temat funkcjonowania placéwki. Nie zgtaszali negatywnych uwag
co do warunkow pobytu i jakosci Swiadczonych im ustug. W dniu kontroli, mieszkancy byli zadbani,
schludnie i czysto ubrani.

W Domu Seniora nad Jeziorem prowadzona byta dokumentacja mieszkancéw zgodna
z postanowieniami art. 68a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Wsréd mieszkancow placoéwki nie byto oséb ubezwtasnowolnionych. Wobec 7 oséb
zamieszkujgcych w Domu Seniora Nad Jeziorem w Budach Lucieriskich prowadzono postepowanie
o ubezwtasnowolnienie. Zgodnie z art. 156, w zwigzku z art. 175 ustawy z dnia 25 lutego 1964r.
Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. z 2017 r., poz. 682) opiekun prawny powinien uzyskac
zezwolenie sgdu opiekuniczego we wszystkich waznych sprawach, ktore dotyczg osoby lub majgtku
ubezwtasnowolnionego.

W swietle przedstawionej oceny wynikajgcej z ustalen zawartych w protokole kontroli,
zalecenia pokontrolne nie zostang wydane.
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