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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2234) w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092),
kontrolerzy w sktadzie: Joanna Stepczuk — starszy inspektor wojewddzki oraz Wiestawa Cybulska —
starszy inspektor wojewddzki, przeprowadzili w dniach 12-14 wrzesnia 2018 roku kontrole
problemowa w trybie zwyktym w kierowanym przez Panig Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej
w Olszance.

Przedmiot kontroli obejmowat sposdb organizacji oraz realizacji przez gmine zadan
zleconych z zakresu administracji rzgdowej wynikajacych z ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku
o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 2092), zwanej dalej ustawg,
w przedmiocie ustalania uprawnien do zasitku dla opiekundéw.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia rozpoczecia kontroli.
Niniejszym przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

Za okres objety kontrola Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenit dziatania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Olszance podjete w zakresie sposobu organizacji zadania, natomiast
pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci ocenit dziatania podjete w sprawie
ustalania uprawnien do zasitkow dla opiekundw.

1. Organizacja realizacji zadania.

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pani Magdalena Paprocka petnigca funkcje
kierownika Os$rodka od 2012 roku na czas nieokreslony, w petnym wymiarze czasu pracy.
Ustawowe zadania realizuje Pani na podstawie upowaznienia Woéjta Gminy do prowadzenia
postepowan oraz do wydawania decyzji w sprawach o zasitki dla opiekundw, udzielonego



Zarzadzeniem Wajta Gminy Nr 25/14 z dnia 12 sierpnia 2014. roku. W strukturze organizacyjnej
Osrodka wyodrebniono stanowisko do spraw Swiadczen rodzinnych zgodnie z przepisami art. 20
ust. 4 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1952
z poin. zm.). Pracownik merytoryczny realizujgcy kontrolowane zagadnienia — Pani Wiestawa
Stefaniuk — referent do spraw $wiadczen rodzinnych zatrudniona od 1992 r. w wymiarze % etatu
posiada Upowaznienie Nr 5/2014 z dnia 12 sierpnia 2014 roku Wodjta Gminy Olszanka do
prowadzenia postepowania w sprawach o ustalenie i wyptate zasitkéw dla opiekundéw. Pracownik
zatrudniony na tym stanowisku posiada aktualny zakres czynnosci, w ktérym okreslono realizacje
kontrolowanych zadan. Powyisze upowaznienia zgodne sg z przepisami art. 20 ust. 3 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla
opiekundéw.

Pani Wiestawa Stefaniuk w Osrodku zatrudniona jest na % etatu jako gtéwny ksiegowy
i zajmuje sie obstugg finansowo-ksiegowa.

Realizacja zadan z zakresu ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Olszance okres$lone zostaty w regulaminie organizacyjnym
wprowadzonym zarzgdzeniem Nr 1/2013 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w Olszance z dnia 29 sierpnia 2013 roku. W regulaminie w § 3 pkt 6 wyodrebniono stanowisko
referenta ds. Swiadczen rodzinnych, natomiast zadania na tym stanowisku okreslono w § 22
regulaminu.

2. Ustalanie uprawnien do zasitku dla opiekuna.

W trakcie kontroli analizie poddano akta czterech spraw (100%) z okresu podlegajgcego
kontroli, zakoriczonych wydaniem decyzji administracyjnych. 1

Jednostka kontrolowana, zgodnie z art. 8 ustawy, pismem z dnia 15.05.2014 r.
poinformowata wszystkich swiadczeniobiorcow, ktéorym wyptacata swiadczenie pielegnacyjne do
dnia 30 czerwca 2013 roku, a ktérej decyzja o przyznaniu tego swiadczenia wygasta z mocy prawa
z dniem 1 lipca 2013 roku, o mozliwosci ztozenia wniosku o przyznanie zasitku dla opiekuna oraz
o warunkach nabywania do niego prawa. Powyzsze informacje zostaty doreczone stronom, co byto
potwierdzone wtasnorecznym podpisem z datg na dokumentach pozostajgcych w aktach sprawy.
Jak wynika z akt sprawy poddanych kontroli wnioskodawcy we wszystkich sprawach sktadali dwa
whnioski o ustalenie prawa do zasitku dla opiekuna w zwigzku z opiekg nad matkg niepetnosprawna
w stopniu znacznym. Whniosek pierwszy o ustalenie prawa do zasitku dla opiekuna obejmowat
okres od 01.07.2013 r. do 14.05.2014 r., natomiast wniosek drugi obejmowat okres od 15.05.2014
r. Na podstawie tych dwéch wnioskéw byty wydawane dwie odrebne decyzje. Ztozone wnioski
zawieraly date potwierdzajgcg wptyw dokumentu do jednostki kontrolowanej. Wszystkie wnioski
ztozone byty w terminie okreslonym w art. 5 ust. 1 ustawy. Tres¢ wniosku zawierafa niezbedne
oswiadczenia, pod ktérymi podpisywat sie wnioskodawca m. in. ze nie podejmowat lub rezygnowat

1 GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2.2017 z dnia 16.01.2017 r., GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2014 z dnia 02.07.2014 r.,
GOPS.8252.5P.ZD0.272.43.2014 z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.194.40.2014 z dnia 02.07.2014 r.,
GOPS.8252.5P.ZD0.194.41.2014 z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.177.51.2014 z dnia 02.07.2014 .,
GOPS.8252.5P.ZD0.177.52.2014 z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252..ZD0.36.66.2.2018 z dnia 16.01.2018 r.,
GOPS.8252.5P.ZD0.36.66.2014 z dnia 09.09.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.36.42.2014 z dnia 02.07.2014 r.,



z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg ..., nie ma
ustalonego prawa do emerytury, renty, renty socjalnej, renty rodzinnej, zasitku statego, bedac
rolnikiem zaprzestat prowadzenia gospodarstwa rolnego, nie posiada orzeczenia o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci itp. Do wnioskéow dotgczane byly orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci matki.

Badana dokumentacja zawierata rodzinny wywiad sSrodowiskowy przeprowadzony
W miejscu sprawowania opieki nad osobg niepetnosprawng. W kontrolowanym okresie w trzech
sprawach, w ktéorych organem wifasciwym byt GOPS w Olszance zostat zachowany termin
przeprowadzenia aktualizacji wywiadu. Natomiast w jednej sprawie GOPS w QOlszance wystgpit do
kierownika gminnego osrodka pomocy spotecznej w Starej Kornicy o przeprowadzenie aktualizacji
wywiadu. Wniosek o przeprowadzenie aktualizacji wywiadu zostat wystany w dniu 27.07.2017 r.
oraz w dniu 06.04.2018 r., co jest niezgodne z art. 7 ust. 3 ustawy. W mysl tego artykutu Osrodek
powinien wysta¢ wniosek o przeprowadzenie aktualizacji wywiadu w styczniu 2017 r. oraz
w styczniu 2018 r. Zgodnie z cyt. przepisem ,aktualizacje wywiadu przeprowadza sie co 6 miesiecy,
jezeli do konca okresu, na ktory zostato ustalone prawo do zasitku dla opiekuna, pozostato wiecej
niz 3 miesigce, oraz w sytuacji gdy zaistnieje watpliwos¢ co do faktu sprawowania opieki przez
osobe pobierajacy zasitek dla opiekuna. Organ, o ktérym mowa w art. 5 ust 1, zwraca sie do
kierownika osrodka pomocy spotecznej o przeprowadzenie aktualizacji wywiadu”.

We wszystkich powyzszych sprawach aktualizacje wywiadu uczyniono na nieodpowiednich
drukach. Zastosowano druk okreslony wzorem wywiadu przeprowadzanego na podstawie ustawy
o swiadczeniach rodzinnych — cze$¢ VIII lub czes¢ IV zatgcznika nr 1 do rozporzgdzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 roku w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, podczas gdy powinno sie zastosowac czes¢ IX zafacznika nr 1 do ww.
rozporzadzenia.

W okresie podanym kontroli wydawano po dwie decyzje przyznajgce zasitek dla opiekuna.
Decyzje nr GOPS.8252.5P.ZD0.272.43.2014 z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.177.51.2014
z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.194.40.2014 z dnia  02.07.2014 .,
GOPS.8252.5P.ZD0.36.42.2014 z dnia 02.07.2014 r., dotyczyty przyznanego prawa na okres od
01.07.2013 r. do 30.04.2014 r. w wysokosci 520 zt miesiecznie i jednorazowo w wysokosci 242,70
zt od 01.05.2014 r. do 14.05.2014 r. wraz z naleznymi odsetkami w kwocie 279, 47 zt. Natomiast
decyzjami nr GOPS.8252.5P.ZD0.36.66.2014 r. z dnia 09.09.2014 r.,
GOPS.8252.5P.ZD0.194.41.2014 z dnia 02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.177.52.2014 z dnia
02.07.2014 r., GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2014 z dnia 02.07.2014 r., przyznano prawo do
Swiadczenia jednorazowo w wysokosci 277,30 zt za okres od 15.05.2014 r. do 31.05.2014 r. oraz
od 01.06.2014 r. ,bezterminowo” w wysokosci 520 zt miesiecznie. W decyzjach przyznajgcych
zasitek dla opiekuna od 01.06.2014 r. niewfasciwie zostat okreslony czas przyznania prawa do
zasitku. Zgodnie z art. 6 ust 1 ustawy ,prawo do zasitku dla opiekuna ustala sie na czas
nieokreslony, chyba zZe orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci zostato wydane na czas okreslony”.

Wydano réwniez dwie decyzje uchylajgce przyznanie zasitku dla opiekuna w zwigzku z tym,
7e osoba wymagajaca opieki zmarta. Decyzja nr GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2.2017 z dnia



16.01.2017 r. uchylono decyzje nr GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2014 z dnia 02.07.2014 r. oraz
wstrzymano wyptate zasitku. Natomiast decyzjg nr GOPS.8252.ZD0.36.66.2.2018 z dnia
16.01.2018 r. uchylono decyzje nr GOPS.8252.7ZD0.36.66.2014 r. z dnia 09.09.2014 r. oraz
wstrzymano wyptate zasitku. W rozstrzygnieciu powyzszych decyzji nie ma potrzeby
wstrzymywania wypfaty jako warunku koniecznego do zaprzestania wyptaty, gdyz juz samo
uchylenie decyzji skutkuje wstrzymaniem wyptaty zasitku. W obu decyzjach niewtasciwie wyliczono
kwote przystugujgcego zasitku dla opiekuna. Osrodek btednie przyjat wyliczenie 1/30 swiadczenia
pielegnacyjnego za kazdy dzien tj. niezgodnie z art. 17 ust. 4 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,
ktéry stanowi, ze , kwote Swiadczenia pielegnacyjnego przystugujaca za niepetny miesigc ustala sie,
dzielagc kwote Swiadczenia przez liczbe dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang kwote
mnozy sie przez liczbe dni kalendarzowych, za ktére $wiadczenie przystuguje. Kwote swiadczenia
przystugujgcy za niepetny miesigc zaokragla sie do 10 groszy w gore.” Osrodek przy wyliczaniu
zasitkow dla opiekuna za niepetny miesigc styczen uwzglednit 30 dni zamiast 31, w zwigzku
z powyzszym w obu przypadkach nadptacono zasitek odpowiednio w styczniu 2017 r. oraz
w styczniu 2018 r.

Sprawdzone decyzje zwieraty wszystkie sktadniki wymienione w art. 107 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1257). Decyzje
zawieraly oznaczenie organu, date wydania, podstawe prawng, rozstrzygniecie, uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz pouczenie o mozliwosci, terminie i sposobie wniesienia odwotania.
Decyzje podpisane byty przez Kierownika Osrodka posiadajgcego upowazinienie Wojta Gminy
Olszanka. Nalezy zauwazy¢, ze decyzje wydane w 2014 roku zawieraty niewfasciwe oznaczenie
organu administracji publicznej, natomiast decyzje wydane w 2017 roku i 2018 roku posiadaty
oznaczenie organu okreslonego w art. 3 pkt 11 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Wszystkie sprawdzone decyzje doreczono stronie zgodnie z wymogami okreslonymi w art.
39 Kpa. W aktach sprawy znajdowaty sie dowody potwierdzajgce odbiér decyzji przez strone ze
wskazaniem daty doreczenia, stosownie do zapisu art. 46 § 1 Kpa. Nie mniej jednak w decyzji nr
GOPS.8252.5P.ZD0.272.43.2014 z dnia 02.07.2014 r. zasitkobiorca nie potwierdzit daty odebrania

decyzji.

We wszystkich wydanych decyzjach przyznajagcych prawo do zasitku dla opiekuna zawarto
informacje o formie wyptaty zasitku, natomiast nie zawarto informacji o terminie wyptaty. Decyzje
zawieraty zapis, ze zasitki beda wyptacone zgodnie z zatgczonym harmonogramem, ktoéry nie byt
dotgczony do decyzji. Pracownik realizujgcy kontrolowane zadanie wyjasnit, ze harmonogram
wyptaty udostepniany byt na zadanie strony. Analiza zatwierdzonych do wyptat list wyptat
wykazata, ze zasitki dla opiekuna we wszystkich przypadkach wyptacono zgodnie z wysokoscig
ustalong w wydanych, w tych sprawach, decyzjach administracyjnych. Wypfaty zasitkdw we
wszystkich analizowanych sprawach byly realizowane najpdzniej do ostatniego dnia miesigca, za
ktoéry przystugiwat zasitek.

Badane sprawy zawieraty w aktach oswiadczenia oséb, ze posiadajg odpowiedni okres
ubezpieczenia emerytalnego i rentowego. Jednostka kontrolowana w trzech sprawach nie
wystepowata do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o ustalenie okresu niezbednego do uzyskania
okresu ubezpieczenia (sktadkowego i niesktadkowego) odpowiednio 20-letniego przez kobiete



i 25-letniego przez mezczyzne. W powyzszych dwdch sprawach zasitkobiorcy posiadali tytut
ubezpieczenia w KRUS. Natomiast w jednaj sprawie osoba posiadata decyzje z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych dotyczgcg ustalonego kapitatu poczgtkowego oraz swiadectwo pracy,
z ktorych to wynikato, ze posiada odpowiedni okres ubezpieczenia emerytalnego i rentowego.
Pomimo, ze Osrodek byt w posiadaniu dokumentédw potwierdzajgcych okres ubezpieczenia
emerytalnego i rentowego, to nalezy wskazaé, ze nie jest organem wifasciwym do weryfikacji
okresu ubezpieczenia sktadkowego i niesktadkowego, dokonuje tego Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych. Natomiast w jednej sprawie Osrodek wystgpit do ZUS z zapytaniem o ustalenie
okresu niezbednego do uzyskania okresu ubezpieczenia niestety ZUS odpowiedziat, ze osoba nie
wystgpita o ,ustalenie kapitatu poczatkowego” dlatego nie jest w stanie ustali¢ tego okresu. Na
podstawie ztozonych swiadectw pracy oraz oswiadczenia osoby Osrodek ustalit, ze nie ma
potrzeby opfacania sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe. W powyzszej sprawie Osrodek
powinien zobowigzaé zasitkobiorce do ztozenia tych dokumentéw do ZUSu w celu ustalenia okresu
niezbednego do uzyskania okresu ubezpieczenia sktadkowego i niesktadkowego.

Wobec powyzszego Jednostka kontrolowana nie opfacata za osoby pobierajgce zasitek dla
opiekuna sktadek emerytalnych i rentowych.

Organ optacat za dwie osoby sktadke na ubezpieczenie zdrowotne, poniewaz nie podlegaty
one obowigzkowego ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu. Natomiast dwie pozostate
posiadaty ubezpieczenie z innego tytutu. Zostato to potwierdzone os$wiadczeniem ztozonym przez
osoby otrzymujace zasitek dla opiekuna.

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Pani jako kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Olszance oraz pracownik merytoryczny realizujacy kontrolowane
zadanie.

Przedstawiajac powyisze ustalenia zobowigzuje Panig kierownik do podjecia nastepujacych
dziatan:

1. Wnhnioskowa¢ do kierownika osrodka pomocy spotecznej wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby wymagajacej opieki o aktualizacje rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych w celu potwierdzenia faktu sprawowania opieki przez osobe otrzymujaca
zasitek dla opiekuna zgodnie z art. 7 ust. 3 ustawy.

2. Do aktualizacji rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych stosowac druk okreslony wzorem
wywiadu przeprowadzanego na podstawie ustawy o swiadczeniach rodzinnych, tj. czesc IX
zatacznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25
sierpnia 2016 roku w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego.

3. W rozstrzygnieciu decyzji uchylajgcych wtasne decyzje przyznajgce prawo do zasitku nie
zawierac zapisu o wstrzymaniu wypfaty zasitku, poniewaz samo uchylenie decyzji skutkuje
wstrzymaniem wyptaty.

4. Kwote zasitku dla opiekuna przystugujacego za niepetny miesigc wylicza¢ zgodnie z art. 17
ust. 4 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

5. Dokonaé zwrotu do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie dotacji pobrane;j
w nadmiernej wysokosci stanowigcej tgczng kwote 16,60 zt (tj. kwoty 8,30 zt wyptaconej w
styczniu 2017 r. oraz kwoty 8,30 zt wyptaconej w styczniu 2018 r. w zwigzku z



niewtasciwym wyliczeniem kwoty przystugujgcego zasitku dla opiekuna (decyzje uchylajgce
prawo do $wiadczenia: nr GOPS.8252.5P.ZD0.272.44.2.2017 z 16.01.2017 r. oraz nr
GOPS.8252.7D0.36.66.2.2018 z 16.01.2018 r.) wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak
dla zalegtosci podatkowych liczonych od 9 listopada 2018 r., zgodnie
z art. 169 ust. 1 pkt 2 i ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U. z2017 r., poz. 2077 z pdzn. zm.).

6. Decyzje administracyjne, wydane w sprawach dotyczacych zasitku dla opiekuna,
prawidtowo dorecza¢ stronom, tj. z zastosowaniem przepisu art. 46 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego.

7. Kazdorazowo wystepowaé do Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych o udzielenie informacji
o przebiegu ubezpieczenia oraz za jaki okres nalezy optaca¢ sktadke na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe w mysl przepisdw art. 6 ust. 2c ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r.
o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U z 2017 r. poz.1778).

Ponadto, zwracam uwage, ze w przypadku kiedy zasitkobiorcy nie posiadajg ustalonego
niezbednego do wuzyskania okresu ubezpieczenia sktadkowego i niesktadkowego nalezy
zobowigzywad ich do ztozenia wymaganych dokumentéw do zaktadu ubezpieczen spotecznych
w celu jego wilasciwego ustalenia.

POUCZENIE

Informuje, Ze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Jednoczes$nie zobowigzuje Panig do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Anna Karpinska
Zastepca Dyrektora
Woydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Pan Grzegorz Pajnowski
Wéjt Gminy Olszanka



