Warszawa, 04 stycznia 2019 r.

s >
WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-11.431.4.32.2018.1M

Pani

Danuta Celinska
Podmiot prowadzacy
Dom Seniora Ustanow

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126, 126a oraz art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 i 1693), zwane] dalej ,ustawg” oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61 poz. 543, z pdin. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili 23.11.2018 r.
kontrole dorazng w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke pod nazwg Dom Seniora Ustanow
w Ustanowie, przy ul. Stowiczej 30b. Przedmiotem kontroli byta jakos¢ ustug opiekunczych
i bytowych oraz przestrzeganie praw mieszkancéw. Protokot kontroli zostat sporzadzony w dniu
kontroli i podpisany na kazdej stronie przez opiekunke uczestniczgcg w czynnosciach kontrolnych.
W dniu 27.11.2018 r. protokot zostat podpisany bez zastrzezen przez kierownika placéwki — panig
Anne Celinska-Biernacka.

W zwigzku z przeprowadzong kontrolg — stosownie do art. 128 ustawy - przekazuje niniejsze

wystgpienie pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny.

Placdbwka pod wskazanym adresem prowadzona jest od czerwca 2018 r. Podmiot
prowadzacy placowke nie ma zezwolenia wojewody na prowadzenie placowki zapewniajgcej
catodobowg opieke, o ktérym mowa w art. 67 ust. 1 ustawy. Zgodnie z art. 130 ww. ustawy, kto
bez zezwolenia prowadzi placdwke zapewniajgcg catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w ktérej przebywa:

1) nie wiecej niz 10 oséb — podlega karze pienieznej w wysokosci 10 000 zt;

2) wiecej niz 10 oséb — podlega karze pienieznej w wysokosci 20 000 zt.

Kto po uprawomocnieniu sie decyzji o natozeniu kary pienieznej za prowadzenie bez zezwolenia

wojewody placowki zapewniajacej catodobowga opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle



chorym lub osobom w podesztym wieku nie zaprzestat jej prowadzenia, podlega karze pienieznej
w wysokosci 40 000 zt.

Placowka przeznaczona jest dla os6b w podesztym wieku. W dniu kontroli zorganizowana
byta na 26 miejsc. Przebywaty w niej 24 osoby, w wieku od 62 do 96 lat. Gtéwne schorzenia
mieszkancow wynikaty z ich podesztego wieku — wielochorobowos¢ oraz réznego pochodzenia
zespoty otepienne. Wszyscy mieszkancy wymagali catodobowej opieki i/lub wsparcia oraz pomocy
w podstawowych czynnos$ciach zyciowych. Ws$rdd mieszkancéw 3 osoby byly lezace, 40%
mieszkancOw poruszato sie z pomoca sprzetu ortopedycznego. 80% mieszkancow korzystato
z pieluch dla dorostych. Sze$¢ osdéb wymagato pomocy w spozywaniu positkdw. Wszyscy
mieszkancy przyjmowali leki. Wsrod mieszkaricow 5 osdéb byto samodzielnych w zakresie
samoobstugi.

Ustugi opiekuncze w placéwce swiadczg m.in.: opiekunki, pielegniarki i rehabilitantka. Placowka
umozliwia mieszkancom korzystanie ze swiadczen opieki zdrowotne] finansowanych ze srodkow
publicznych. Opieke medyczng mieszkancom zapewnia lekarz internista-psychiatra, ktory
odwiedza mieszkancow w ramach wizyt domowych raz w tygodniu i w razie potrzeby.

Placéwka zapewnia 5 positkdw dziennie. Ponadto, mieszkaricy majg mozliwos¢ korzystania
z drobnych positkbw i napojow pomiedzy positkami gtéwnymi. Maja réwniez mozliwosé
spozywania positkdw we wtasnym pokoju.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placowka jest wielokondygnacyjny (parter, pietro i poddasze
uzytkowe), zaopatrzony w podstawowe media, pozbawiony barier architektonicznych. Placowka
dysponuje 1-, 2- i 3-osobowymi pokojami mieszkalnymi. Do wiekszosci pokoi przynaleza tazienki
z toaletg. Ponadto, do dyspozycji mieszkancéw pozostajg ogdlnodostepne pomieszczenia
sanitarne. W placdwce znajduje sie pokodj dziennego pobytu stuzgcy jako jadalnia oraz
pomieszczenie do prania i suszenia.

Podstawowe srodki higieny osobistej i srodki czystosci zapewnia placéwka.

Pomieszczenia placowki sprzatane sg na biezgco. W dniu kontroli, w pokojach mieszkalnych,
pomieszczeniach sanitarnych, pomieszczeniach wspodlnych byto czysto, byty one wolne od
nieprzyjemnych zapachdw.

Mieszkancy, z ktdrymi rozmawiano w trakcie czynnosci kontrolnych pozytywnie wypowiadali sie na
temat personelu oraz swiadczonych im ustug opiekunczych i bytowych.

Placowka prowadzi dokumentacje zawierajgcg informacje o stanie zdrowia mieszkancow.
Dokumentacja ta zawiera zalecenia lekarskie oraz ewidencje przypadkdéw korzystania ze swiadczen
zdrowotnych na terenie placéwki, ze wskazaniem daty i zakresu tych swiadczen oraz danych

Swiadczeniodawcy udzielajgcego swiadczen zdrowotnych a takze dane mieszkancow oraz dane



kontaktowe najblizszej rodziny lub innych wskazanych oséb. W trakcie kontroli nie udostepniono

inspektorom umow o Swiadczenie ustug w placowce.

Reasumujgc, charakter dziatalnosci w Domu Seniora Ustanow w Ustanowie, przy ul. Stowiczej
30b, pozwolit uzna¢ ja za prowadzenie placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom

niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.
W zwigzku z powyzszym, zwracam sie o realizacje nastepujacego zalecenia pokontrolnego:

niezwtocznie podjqc dziatania majgce na celu uzyskanie zezwolenia Wojewody Mazowieckiego na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajqcej
catodobowqg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym

wieku, o ktérym mowa w ustawie.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 i 1693),
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;j.

Adres do korespondencji: Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Kinga Jura

Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci :
Pani Anna Celinska-Biernacka
ul. Stowicza 30 b
05-540 Ustanow




