OGLOSZENIE O DIALOGU TECHNICZNYM
ktorego przedmiotem jest zakup i wdrozenie oprogramowania przeznaczonego do obstugi wydruku
centralnego i podazajgcego

(znak sprawy: BOU-IV.272.5.2019)

. ZAMAWIAJACY
Mazowiecki Urzagd Wojewddzki w Warszawie
pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

Il. DANE KONTAKTOWE ZAMAWIAJACEGO
Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie
pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

Osoba wyznaczona do kontaktu:
p. tukasz Dmowski — kierownik Oddziatu Zamoéwien Publicznych

adres email: Idmowski@mazowieckie.pl

Wszelkag korespondencje kierowang do Zamawiajgcego nalezy opatrzy¢é dopiskiem: ,Dialog
techniczny zwiqzany z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego na zakup i wdrozenie
oprogramowania przeznaczonego do obstugi wydruku centralnego i podqzajgcego” (znak sprawy:

BOU-1V.272.5.2019).

I1l. PODSTAWA PRAWNA

Dialog techniczny prowadzony jest na podstawie art. 31a - 31c ustawy z dnia 29 stycznia 2004 Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2018, poz. 1986 z pdin. zm.) oraz zgodnie z ,Regulaminem
przeprowadzania dialogu technicznego” opublikowanym na stronie internetowe] Biuletynu Informaciji

Publicznej Zamawiajgcego.

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA DIALOGU TECHNICZNEGO
Zamawiajgcy ogtasza dialog techniczny zwigzany z postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktérego przedmiotem jest zakup i wdrozenie oprogramowania przeznaczonego do

obstugi wydruku centralnego i podqgzajgcego.


mailto:ldmowski@mazowieckie.pl

Prowadzony Dialog techniczny stuzy¢ bedzie pozyskaniu informacji zwigzanych z najnowszymi
rozwigzaniami technicznymi, organizacyjnymi i technologicznymi dotyczagcymi wdrozenia
oprogramowania przeznaczonego do obstugi wydruku centralnego i podazajacego, w szczegdlnosci
obejmowac bedzie:

1) zagadnienia techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, organizacyjne, handlowe,
ekonomiczne oraz logistyczne, zwigzane z realizacjag Zamdéwienia zgodnie z potrzebami
Zamawiajgcego;

2) oszacowanie wartosci Zamowienia;

3) najnowsze, najkorzystniejsze, najlepsze z punktu widzenia potrzeb zamawiajgcego
rozwigzania techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, organizacyjne, handlowe,
ekonomiczne oraz logistyczne w dziedzinie bedgcej przedmiotem Zamédwienia.

4) zebranie informacji stuzgcych do opracowania dokumentacji Zamdwienia.

System wydruku centralnego musi zapewni¢ zdalng konfiguracje i diagnostyke urzadzen
drukujacych, kontrole ilosci zrealizowanych wydrukéw (z uwzglednieniem rozmiaru papieru), kopii
i skanow, kontrole kosztow wydrukéow i kopii, autoryzacje dostepu uzytkownikow.
Licencjonowanie oprogramowania w ramach Systemu Druku musi zapewnié nastepujace warunki
uzytkowania:

1. Liczba uzytkownikéw, administratoréw korzystajgcych z systemu — ilo$¢ nie limitowana

2. Liczba uzytkownikéw korzystajgcych z systemu jednoczesnie — ilo$¢ nie limitowana

3. Liczba monitorowanych przez aplikacje Urzadzen - ilos¢ nie limitowana

4. Brak ograniczen licencyjnych na liczbe lokalnych serweréw wydruku

W ramach Systemu Wydruku oprogramowania musi zapewni¢ nastepujgce funkcjonalnosci:

1. Interfejs uzytkownika w jezyku polskim

2. Interfejs administratora w jezyku polskim

3. Dostep do funkcji Urzadzenia mozliwy po uprzedniej prawidtowej autoryzacji uzytkownika

4. Uprawnienia dostepu do indywidualnych folderéw uzytkownika, w ktérych
przechowywane beda dokumenty do drukowania i skany dokumentéw powinien posiadac
tylko wtasciwy uzytkownik i administrator systemu

5. Wylogowanie uzytkownika z Systemu Druku z panelu Urzadzenia

6. Automatyczne wylogowanie uzytkownika z Systemu Druku po okreslonym przez
administratora czasie bezczynnosci uzytkownika przy Urzadzeniu

7. Petne rozliczanie dziatan podejmowanych przez uzytkownikdw na Urzadzeniach,
uwzgledniajgce ilosci wydrukowanych, skopiowanych stron w podziale na strony

kolorowe, monochromatyczne, wydruk jednostronny, wydruk dwustronny.



8. Prawidtowe rozliczanie rzeczywistej ilosci wydrukowanych stron przez zliczanie wydrukéw
dopiero w momencie, gdy zostang wydrukowane na Urzgdzeniu
9. Mozliwosé generowania raportéw z podziatem na uzytkownikdéw i grupy uzytkownikéw
10. Skanowanie dokumentéw do folderéw osobistych uzytkownika
11. Skanowanie dokumentéw do poczty elektronicznej uzytkownika lub na inny wskazany
adres
Celem dialogu technicznego jest doradztwo i pozyskanie informacji w zakresie zakupu i wdrozenia
oprogramowania przeznaczonego do obstugi wydruku centralnego i podazajgcego.

Wstepny opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia.

. ZASADY PROWADZENIA DIALOGU TECHNICZNEGO

1. Dialog techniczny prowadzony bedzie zgodnie z postanowieniami ,,Regulaminu przeprowadzania

dialogu technicznego” opublikowanego na stronie internetowej BIP Zamawiajgcego.

. Warunkiem udziatu w dialogu technicznym jest ztozenie wniosku o dopuszczenie do udziatu
w dialogu technicznym, wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 1 do niniejszego Ogtoszenia w
terminie okreslonym w niniejszym Ogtoszeniu. Do wniosku Uczestnik obowigzany jest zatgczyé:

1) dokument poswiadczajgcy nalezyte umocowanie do reprezentacji Uczestnika,

2) wykaz wykonanych ustug (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego
Ogtoszenia) wraz z dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustug
wymienionych w wykazie.

. Zgodnie z trescig §5 ust. 7 ,Regulaminu przeprowadzania dialogu technicznego”, Zamawiajacy
informuje, iz o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym mogg ubiegac sie wytgcznie
Uczestnicy, ktérzy wykaza, iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
whnioskéw o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), zrealizowat lub realizuje (przy czym w tym przypadku
bedzie liczona warto$¢ zrealizowanej czesci przedmiotu umowy) co najmniej dwie ustugi, z
ktérych kazda polegata na wdrozeniu produkcyjnym systemu informatycznego wydruku
centralnego i podazajgcego o wartosci minimum 50 000,00 zt (stownie: piecdziesigt tysiecy
ztotych) brutto kazda (bez kosztéw sprzetu), w ktorych zakres weszto w szczegélnosci:

1) wdrozenie systemu informatycznego i,

N

przeprowadzenie testow odbiorowych i,

A W

opracowanie dokumentacji powykonawczej i,

)
)
) przeszkolenie uzytkownikdéw oraz administratoréw i,
)
5)

Swiadczenie ustugi wsparcia systemu przez co najmniej 6 miesiecy.



Na potwierdzanie spetniania ww. warunku Uczestnik ztozy, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do
udziatu w dialogu technicznym, wykaz wykonanych ustug wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
nalezyte wykonanie ustug wymienionych w wykazie (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2).
Dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug wymienionych w wykazie nalezy dostarczy¢
zamawiajgcemu w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ przez Uczestnika.

. Dialog techniczny prowadzony bedzie w jezyku polskim i ma charakter jawny, z zastrzezeniem §6
ust. 10 ,Regulaminu przeprowadzania dialogu technicznego”. Do dokumentéw sporzgadzonych w
innych jezykach niz polski muszg byé dotgczone ttumaczenia na jezyk polski. Zamawiajacy nie
wymaga ttumaczenia przysiegtego.

. Dialog techniczny prowadzony bedzie w formie spotkan indywidualnych lub grupowych z
Uczestnikami. Zamawiajacy dopuszcza réowniez mozliwos¢ wymiany korespondencji w postaci
pisemnej lub elektronicznej

Termin zakonczenia dialogu technicznego przewidywany jest na 30 marca 2019. Zamawiajgcy
zastrzega mozliwos¢ weczesniejszego lub pdiniejszego zakonczenia dialogu technicznym w

zaleznosci od stopnia osiggnieciu celdw dialogu technicznym.

. ZGLOSZENIE DO UDZIALU W DIALOGU TECHNICZNYM

. Podmioty zainteresowane udziatem w dialogu technicznym, spetniajgce wymagania okreslone w
niniejszym Ogtoszeniu oraz w , Regulaminie przeprowadzania dialogu technicznego” sktadaja
prawidtowo wypetnione i podpisane wnioski o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym
(zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1) wraz z pozostatymi dokumentami wskazanymi w
niniejszym Ogtoszeniu.

. Whnioski o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym skfada sie w formie pisemnej.

Whioski o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym nalezy przestaé poczty lub ztozy¢ w
sekretariacie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy pl. Bankowym 3/5, Sekretariat Biura
Obstugi Urzedu, pok. 52.

. Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym: 18 marca 2019, do

godz. 10:00. Decyduje data wptywu do Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy nie jest zobowigzany dopusci¢ do dialogu technicznego podmioty, ktére ztoig
zgtoszenie do udziatu w dialogu technicznym po wyznaczonym terminie.

. W przypadku zgtoszenia do udziatu w postepowaniu przedstawicieli oferujgcych ten sam produkt,
do udziatu w dialogu technicznym zostanie zaproszony jeden z uczestnikéw. O wyborze zdecyduje

kolejnos¢ zgtoszen.



Zatacznik nr 1

Whiosek o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

w odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o dialogu technicznym nr BOU-1V.272.5.2019, sktadam
niniejszy wniosek o dopuszczenie do dialogu technicznego, organizowanego przez Mazowiecki Urzad
Wojewédzki w Warszawie, ktdrego przedmiotem jest zakup i wdrozenie oprogramowania

przeznaczonego do obstugi wydruku centralnego i podazajgcego.

Dane osoby upowaznionej przez Uczestnika do kontaktow:

W zwigzku z wnioskiem o dopuszczenie do udziatu w dialogu technicznym oswiadczam, iz:
1) jestem nalezycie umocowany/a do reprezentowania Uczestnika, na dowdd czego
przedktadam dokument potwierdzajgcy moje umocowanie;
2) zapoznatem sie z Regulaminem Przeprowadzania dialogu technicznego i w catosci akceptuje
jego postanowienia;
3) wyrazam zgode na przetwarzanie i przechowywanie przez Mazowiecki Urzgd Wojewddzki w
Warszawie informacji zawartych w niniejszym Zgtoszeniu dla celéw Dialogu lub

Postepowania;



4)

5)

6)

udzielam bezwarunkowej i nieograniczonej w czasie zgody na wykorzystanie informacji
przekazywanych w toku dialogu technicznym, w tym réwniez informacji stanowigcych
przedmiot praw autorskich Uczestnika, na potrzeby przeprowadzenia Postepowania, ktérego
przedmiotem jest zakup i wdrozenie oprogramowania przeznaczonego do obstugi wydruku
centralnego i podazajagcego, w tym w szczegélnosci do przygotowania opisu przedmiotu
Zamoéwienia, specyfikacji istotnych warunkéw Zamdwienia lub okreslenia warunkéw umowy
dla Zaméwienia, z zastrzezeniem § 6 ust. 10 Regulaminu Przeprowadzania dialogu
technicznego;

wyrazam zgode na rejestrowanie przez Zamawiajgcego przebiegu dialogu technicznego, za
pomocg Srodkéw technicznych rejestrujgcych dzwiek i obraz.

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO! wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym

postepowaniu?.

Nazwa, wersja oraz producent systemu, jaki wykonawca zamierza zaoferowac zamawiajacemu:

Zatacznikami do niniejszego wniosku, stanowigcymi jego integralng czesc s3:

1)

Wykaz wykonanych ustug

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)

! rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)

2 w przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada
(usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).



Zatacznik nr 2

znak sprawy: BOU-1V.272.5.2019

Wykaz wykonanych ustug

Nazwa (firma) i adres odbiorcy

Szczegotowy opis wykonanych ustug

Zakres wykonanych ustug

Wartos¢ brutto ustugi lub
wykonanej czesci ustugi

Data wykonania ustugi

\wdrozenie systemu informatycznego TAK* /N|E*
przeprowadzenie testéw odbiorowych TAK® /N IE¥
przeszkolenie uzytkownikéw oraz . .
administratorow TAK /NIE
opracowanie dokumentacji . .
powykonawczej TAK /NIE
Swiadczenie ustugi wsparcia systemu . .
przez co najmniej 6 miesiecy TAK /NIE
wdrozenie systemu informatycznego TAK* /N|E*
przeprowadzenie testéw odbiorowych TAK* /N | E*
przeszkolenie uzytkownikéw oraz . .
administratoréw TAK /NIE
opracowanie dokumentacji . .
powykonawczej TAK /NIE
Swiadczenie ustugi wsparcia systemu . .
TAK" /NIE

przez co najmniej 6 miesiecy




\wdrozenie systemu informatycznego

TAK" /NIE®

przez co najmniej 6 miesiecy

przeprowadzenie testow odbiorowych TAK* /N | E*
przeszkolenie uzytkownikéw oraz . .
administratorow TAK /NIE
opracowanie dokumentacji . .
powykonawczej TAK /NIE
Swiadczenie ustugi wsparcia systemu

TAK" /NIE”

* niewtasciwe skresli¢

Uwaga! Opis wykonanych ustug musi zawiera¢ informacje pozwalajace jednoznacznie stwierdzi¢, ze
Uczestnik spetnia warunek udziatu w dialogu technicznym, o ktérym mowa w rozdziale Il p. 3
ogfoszenia o dialogu technicznym.

Do powyzszego wykazu zatgczam/zatgczamy dowody potwierdzajgce, ze ustugi, o ktorych mowa
wyzej, zostaty wykonane nalezycie lub sg wykonywane nalezycie.

(podpis/y osoby/oséb uprawnionej/ych)




Zalacznik nr 3

WSTEPNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Oprogramowanie Zarzadzajace Systemem Druku:

Lp. | Opis cech wymaganych
Oprogramowanie musi zapewni¢ zdalng konfiguracje i diagnostyke Urzgdzen,
1 kontrole ilosci zrealizowanych wydrukow (z uwzglednieniem rozmiaru papieru),

kopii i skandw, kontrole kosztow wydrukéw i kopii, autoryzacje dostepu
uzytkownikow do Oprogramowania

Licencjonowanie oprogramowania w ramach Systemu Druku musi zapewnié

nastepujace warunki uzytkowania:

Liczba uzytkownikow, administratoréw korzystajgcych z systemu — ilos¢ nie

2 limitowana
Liczba uzytkownikow korzystajgcych z systemu jednoczesnie — ilos¢ nie
limitowana

4 Liczba monitorowanych przez aplikacje Urzgdzen - ilos¢ nie limitowana

5 Brak ograniczen licencyjnych na liczbe lokalnych serweréw wydruku

Oprogramowanie w ramach Systemu Druku musi zapewnié¢ nastepujace
funkcjonalnosci:

6 Interfejs uzytkownika w jezyku polskim

7 Interfejs administratora w jezyku polskim

8 Dostep do funkcji Urzgdzenia mozliwy po uprzedniej prawidtowej autoryzacji
uzytkownika
Uprawnienia dostepu do indywidualnych folderéw uzytkownika, w ktorych

9 przechowywane bedg dokumenty do drukowania i skany dokumentéw powinien
posiadac tylko wtasciwy uzytkownik i administrator systemu

10 | Wylogowanie uzytkownika z Systemu Druku z panelu Urzgdzenia

11 Automatyczne wylogowanie uzytkownika z Systemu Druku po okreslonym
przez administratora czasie bezczynnosci uzytkownika przy Urzadzeniu
Petne rozliczanie dziatann podejmowanych przez uzytkownikow na

12 Urzadzeniach, uwzgledniajgce ilosci wydrukowanych, skopiowanych stron w
podziale na strony kolorowe, monochromatyczne, wydruk jednostronny, wydruk
dwustronny.

13 Prawidtowe rozliczanie rzeczywistej ilosci wydrukowanych stron przez zliczanie
wydrukéw dopiero w momencie, gdy zostang wydrukowane na Urzgdzeniu

14 Mozliwos¢ generowania raportéw z podziatem na uzytkownikow i grupy
uzytkownikow

15 | Skanowanie dokumentoéw do folderéw osobistych uzytkownika

16 Skanowanie dokumentéw do poczty elektronicznej uzytkownika lub na inny
wskazany adres

Opis wymaganych funkcjonalnosci rozwigzania:

17 | Selektywna i biezgca synchronizacja z katalogiem Active Direktory
Identyfikacja wiasciciela zadania — uzytkownik identyfikowany jest na podstawie

18 | loginu sieciowego lub informaciji pobieranej z okna dialogowego na panelu
urzgdzenia

19 | Przechowywanie prac uzytkownikdw na serwerze aplikacji do czasu autoryzacji




uzytkownika na urzgdzeniu wielofunkcyjnym przez zdefiniowany okres czasu

20

Funkcjonalnos¢ wydruku bezpiecznego, wedrujgcego — kontrola przez
uzytkownika miejsca i momentu fizycznego zwolnienia wydruku po autoryzacji
kartg zblizeniowg, mikroprocesorowg lub loginu i hasta domenowego
bezposrednio na Urzadzeniu

21

Funkcjonalno$¢ zarzgdzania osobistg kolejkg wydrukow dla wszystkich
uzytkownikow Systemu Druku w zakresie mozliwosci przejrzenia listy
wydrukéw, wyboru konkretnej pracy, zlecenia jej druku lub usuniecia
bezposrednio na Urzgdzeniu

22

Generowanie raportéw ilosci wydrukowanych stron w wybranym przedziale
czasu od momentu wdrozenia Systemu Druku

23

Mozliwos¢ generowania raportéw recznie lub automatycznie

24

Mozliwo$¢ eksportu raportéw do formatéw: PDF, XLS, CSV

25

Mozliwos¢ autoryzacji na urzgdzeniach drukujgcych za pomocg kart
zblizeniowych wykorzystywanych przez Zamawiajgcego - model karty
zblizeniowej NFC Mifare 1K

26

Mozliwos¢ samodzielnej rejestracji przez uzytkownika kart zblizeniowych
bezposrednio przy urzgdzeniu (niewymagalne w przypadku urzgdzenia bez
panelu dotykowego)

27

Mozliwos¢ tworzenia grup roboczych i nadawania im uprawnien w Systemie
Druku

28

Mozliwo$¢ przekierowania (delegaciji) poszczegdlnych wydrukow uzytkownika
do innego uzytkownika Systemu Druku

29

Mozliwo$¢ skanowania na adres e-mail oraz do wskazanego katalogu

30

Mozliwo$¢ zarzgdzania Systemem Druku bezposrednio poprzez przeglgdarke
internetowg (interfejs WWW). System musi by¢ zarzgdzany poprzez
przegladarke internetowg wykorzystujgcg sposéb autoryzacji przez SSO
(Single Sign-On). Dostep do panelu systemu dla uzytkownikow i
administratoréw musi by¢ realizowany przez przegladarke internetowg

31

Mozliwos¢ ograniczenia maksymalnego rozmiaru skanowanego dokumentu na
e-mail zalogowanego uzytkownika i zapisanie go na zasobie sieciowym
uzytkownika lub przestanie linku w formacie http://... lub https://... albo
\\serwer\katalog\ nazwa pliku do tego dokumentu na adres e-mail

32

Mozliwo$¢ definiowania funkcji forsowania wydruku dwustronnego i wydruku
czarno-biatego dla wybranych urzgdzen lub grup uzytkownikow

33

System musi, po wylogowaniu uzytkownika na panelu urzadzenia, przerwaé
wszystkie prace drukowania realizowane przez urzgdzenie. W przypadku
przerwania rozpoczetego zadania (np. brak papieru, zaciecie papieru, awaria
urzgdzenia) i wylogowaniu uzytkownika na urzgdzeniu system ma anulowac¢
prace uzytkownika z kolejki urzgdzenia, zeby uniemozliwi¢ odbior wydruku po
przywrdceniu sprawnosci urzadzenia przez innych uzytkownikéw

34

Modyfikacja ustawien wydrukéw po ich wystaniu na urzadzenie przez panel
urzgdzenia i przez strone www (w zakresie: mono/kolor, simplex/duplex,
krawedz dtuga/krétka, zakres stron, ilos¢ kopii)

35

Mozliwo$¢ monitorowania Systemu Druku i powiadamiania administratora o
nieprawidtowosciach poprzez wystanie informaciji na adres e-mail rozumiana
jako monitorowanie stanu urzgdzen (materiaty, awarie, statusy) jak i probleméw
dziatania poszczegolnych modutéw Oprogramowania Zarzgdzajgcego
Systemem

36

Otwarty interfejs aplikacji w postaci APl umozliwiajgcy rozbudowe i modyfikacje
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funkcjonalnosci systemu oraz integracje z innymi systemami

37

Uniwersalny sterownik drukowania oparty o format XPS. Umozliwiajgcy wydruk
poprzez system wydruku na urzgdzeniach co najmniej 9 roznych producentow*

38

System musi umozliwia¢ realizacje wydruku poufnego i podagzajgcego.
Sterowanie systemem przez uzytkownika z poziomu panelu urzgdzenia
wielofunkcyjnego ma by¢ mozliwe dla minimum 9 producentéw* urzagdzen
wielofunkcyjnych

39

Przetwarzanie wydrukow bazujgce na formacie XPS; Wydruki oczekujgce w
systemie muszg by¢ przechowywane w postaci plikow XPS

40

Mozliwos¢ archiwizowania i podglgdu tresci wydrukowanych dokumentow.
Wydruki archiwizowane muszg by¢ przechowywane w formacie XPS

41

System musi posiada¢ modut wspomagajgcy zarzgdzanie gospodarkg
materiatéw eksploatacyjnych (zamawianie materiatéw eksploatacyjnych,
rejestracje wymian materiatow eksploatacyjnych)

42

Modut magazynowy systemu musi umozliwia¢ otrzymanie nastepujgcych
statystyk:

- ilos¢ pobranych materiatow w okreslonym czasie przez konkretng osobe

- ilo$¢ pobranych materiatdw w okreslonym czasie przez wybrang jednostke
organizacyjng

- ilo§¢ wymienionych materiatdw w konkretnym urzgdzeniu

- ilos¢ wymienionych materiatow dla wybranego modelu urzgdzenia

- ilos¢ wymian dla wybranego materiatu eksploatacyjnego,

- statystyka kosztowa dla materiatow eksploatacyjnego, dla zadanego
przedziatu czasu

43

System musi umozliwia¢ symulowanie zmian w srodowisku drukowania i
kopiowania, bazujgc na danych zarejestrowanych w okreslonym czasie. Modut
optymalizacji funkcjonujgcy w systemie musi tworzy¢ automatyczne analizy
uzyskanych oszczednosci, bedgcych wynikiem zaimplementowanego projektu
optymalizacyjnego. W przypadku symulacji w projekcie optymalizacyjnym
instalacji nowych urzadzen, system ma automatycznie wylicza¢ okres zwrotu z
inwestycji

44

Modut optymalizacji funkcjonujgcy w systemie musi umozliwiaé symulowanie
zmian poprzez przenoszenie rzeczywistej ilosci wydrukowanych prac na danym
urzgdzeniu na inne urzadzenie. Przenoszenie prac moze odbywac sie dla
kazdego z uzytkownikow z osobna oraz wszystkich prac zarejestrowanych na
danym urzadzeniu. W zaleznosci od wyposazenia danego urzadzenia
podlegajgcego optymalizacji modut musi umozliwiaé symulacje w zakresie:

- wydrukéw monochromatycznych,

- wydrukow kolorowych,

- kopii monochromatycznych,

- kopii kolorowych

45

Modut optymalizacji funkcjonujgcy w systemie musi tworzy¢ automatycznie po
zakonczeniu prac nad projektem optymalizacyjnym podsumowanie projektu w
postaci pliku. Podsumowanie musi zawierac:

- wykaz i zakres analizowanych danych,

- wykaz wykonanych operacji dla kazdego urzgdzenia bedgcego w projekcie,
- podsumowanie projektu optymalizacyjnego zawierajgce informacje o
uzyskanych oszczedno$ciach lub stracie,

- wartosci koniecznych do poniesienia inwestycji oraz okresie zwrotu z
inwestycji,




- wykaz symulowanych nowych urzadzen wraz z ich parametrami,

- wykaz urzadzen, ktore zmienity lokalizacje;

- wykaz urzgdzen przesunietych do magazynu i oznaczonych do kasacji,

- szczegotowy scenariusz dziatan majgcych na celu wdrozenie symulowanych
w projekcie zmian

46

System musi zapewnia¢ monitorowanie wszystkich wydrukéw wykonywanych
na urzgdzeniach sieciowych udostepnionych przez centralne serwery
wydrukoéw oraz udostepnionych lokalnie przez port TCI/IP

47

System musi zapewnia¢ monitorowanie wszystkich wydrukéw wykonywanych
na urzgdzeniach lokalnych podtgczonych bezposrednio do stacji roboczych,
niezaleznie od rodzaju podtgczenia. Monitorowanie tych wydrukéw moze sie
odbywac poprzez agenta aplikacji zainstalowanego na stacji roboczej

48

System musi zapewnia¢ gromadzenie informacji zbieranych przez agenta
aplikacji takze w przypadku czasowej niedostepnosci serwera systemu. Dane
powinny by¢ czasowo przechowywane w miejscu ich monitorowania do
momentu ponownego uruchomienia serwera systemu

49

Agent systemu, musi przesta¢ do serwera systemu nastepujgce informacje:
- zbierania informacji o generowanych wydrukach (w tym np. nazwa
dokumentu, ilo$¢ stron, ilos¢ kopii, rodzaj papieru, typ — kolor/czarno-biaty),
sterownikach i portach na serwerach wydrukéw,

- monitorowania, z wykorzystaniem protokotu SNMP statusu urzadzen
sieciowych i przekazywania ich do serwera aplikaciji

50

Rozwigzanie zapewnia wsparcie drukowania z systemow heterogenicznych
takich jak UNIX, Linux, MacOS

51

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie regut drukowania w szczegolnosci:
- przekierowanie duzych wydrukéw o zdefiniowanych parametrach na
urzagdzenia bardziej wydajne

- konwersja wydruku na mono

- konwersja wydruku na duplex

- wstrzymanie przetwarzania wydruku o okreslonych parametrach

52

System musi umozliwia¢ skanowanie sieci po protokole SNMP w celu
wyszukania wszystkich urzgdzen sieciowych (drukujgcych lub
wielofunkcyjnych) oraz umozliwi¢ dodanie ich do systemu

* Zamawiajgcy pod pojeciem producent rozumie urzgdzenia produkowane przez
producentdw z roéznych grup kapitatowych. Jako jeden producent liczone bedg

urzgdzenia o tych samych parametrach sprzedawane pod roéznymi
handlowymi. Np. Ricoh, Gestetner i Rex-Rotary oraz Kyocera, Utax i Triumph-Adler

oraz Konica-Minolta i Develop.

2. Szkolenia

2) Przeprowadzenie szkolen z obstugi

1) Przeprowadzenie 1-godzinnych szkolen stanowiskowych z podstawowych

funkcjonalnosci systemu wydruku i eksploatacji urzadzeh dla 20 grup
uzytkownikow w siedzibach Zamawiajgcego w terminach uzgodnionych
z Zamawiajgcym,;

urzgdzen i systemu wydruku dla
administratorow systeméw po stronie Zamawiajgcego — 1 grupa
maksymalnie 15 osob;
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3) Przeprowadzenie szkolenia z zakresu instalowania komponentéw Systemu
Druku na urzagdzeniach drukujgcych wspierajgcych druk podgzajgcy
i autoryzacje uzytkownikdw — maksymalnie 4 osoby;

4) Przeprowadzenie szkolenia z zakresu dodawania i konfigurowania urzgdzen
drukujgcych do Systemu Druku nie wspierajgcych druku podazajgcego
I autoryzacji uzytkownikéw — maksymalnie 4 osoby;

3. Dokumentacja
1) Instrukcje obstugi podstawowych funkcji systemu i urzadzen w formie
plakatow A4 (zalaminowanych) zawieszanych przy urzadzeniu (liczba
plakatow — 150 szt.);

2) Instrukcja podreczna podstawowych funkcji systemu dla pracownikéw
Zamawiajgcego w formie elektroniczne.

4. Instalacja
Instalacja i skonfigurowanie Systemu z funkcjg wydruku centralnego
i autoryzacji na wskazanych urzadzeniach (max. 150 szt.).
Zamawiajgcy posiada nastepujgcy zaséb sprzetu drukujgcego wymagajgcego
wyzej opisanej instalaciji:

5. Opieka serwisowa
Zapewnienie opieki serwisowej Systemu Druku na okres 2 Iat.



