WOJEWODA MAZOWIECKI Warszawa, 26 lipca 2013 r.

WK-0.431.5.1.2012
Pan
Janusz Kotowski
Prezydent Miasta Ostroleki

Urzad Miejski w Ostrolece
pl. Gen. J. Bema 1
07-400 Ostroleka

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o0 wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie’ kontrolerzy: Mirostawa Dziczek — kierownik Oddziatu Kontroli oraz Ewa Bastek
— starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Kontroli w Delegaturze w Ostrotece Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach od 14 do 29 czerwca 2012 r.
kontrolg problemowa W Urzedzie Miejskim w Ostrotece, z siedziba przy pl. Gen. J. Bema 1.

Przedmiot kontroli obejmowat realizacj¢ zadan w zakresie prowadzenia ewidencji ludnos$ci
1 wydawania dowodow osobistych.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2011 r. do 30 kwietnia 2012 r.

W nawigzaniu do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 5 grudnia 2012 r.

oraz stanowiska wobec zastrzezen, przekazuje Panu Prezydentowi wystapienie pokontrolne.

l. W zakresie wydawania dowodow osobistych

W kontrolowanym okresie Prezydent Miasta przyjat 5195 wnioskéw o wydanie dowodow
osobistych, 570 zawiadomien o utracie dowodu osobistego, wydat 646 dowodow osobistych
z powodu ich utraty oraz 38 =zaswiadczen potwierdzajacych utrate dowodu osobistego.
Kontroli poddano 20 kopert dowodowych.

! Ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewédztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206, z p6zn. zm.).



Whnioski o wydanie dowodu osobistego sktadane byly na formularzach zgodnych
z wzorem okreslonym w zalaczniku nr 1 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego®.
Poddane kontroli koperty dowodowe zawieraly wszystkie wymagane dokumenty, tj. wniosek
0 wydanie dowodu osobistego, akty stanu cywilnego, w przypadkach gdy ich ztozenie bylo
wymagane, oraz odcinek B formularza. W przypadkach, gdy ztozenie wniosku o wydanie dowodu
byto spowodowane zagubieniem dokumentu tozsamos$ci, w kopertach dowodowych znajdowatly
si¢ o$wiadczenia o zagubieniu dowodu. Czeéci A | B formularza wniosku o wydanie dowodu
osobistego sporzadzane byly prawidlowo. Dane osobowe wnioskodawcy zawarte w czeSci
A formularza wprowadzane byty do systemu niezwtocznie.

Ustalono réwniez, iz dowody osobiste odbierane byly przez wnioskodawcow osobiscie
— Zgodnie z § 17 ust. 1 ww. rozporzadzenia, osoby odbierajagce dowdd na cze$ci B formularza
wpisywaty date odbioru oraz sktadaty podpis, a w przypadku jego zagubienia — potwierdzaty odbior
dowodu w stosownym o$wiadczeniu.

W zwigzku z powyzszym, realizacj¢ zadania w przedmiocie wydawania dowodéw
osobistych w zakresie: weryfikacji kompletnosci wniosku o wydanie dowodu osobistego oraz
wymaganych dokumentéw, spelnienia obowigzku wprowadzenia wniosku o wydanie dowodu
osobistego do systemu informatycznego, a takze spelnienia obowigzku potwierdzenia odbioru

dowodu osobistego przez wnioskodawce lub osobe upowazniong — ocenia si¢ pozytywnie.

Stwierdzono jednakze, ze we wszystkich poddanych badaniu aktach spraw dotyczacych
wydania dowodu osobistego w zwigzku z jego utratg, brak bylo zaswiadczen potwierdzajacych
utrate dowodu osobistego — przedmiotowe zaswiadczenia wydawane byly tylko na prosbe
wnioskodawcy.® Dzialaniem takim naruszono regulacje okreslone w § 25 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie wzoru dowodu osobistego, zgodnie z ktérym ,,Organ gminy (...) wydaje 0Sobie

zawiadamiajqcej (...) zaswiadczenie 0 utracie dowodu osobistego (...) .

1. W zakresie prowadzenia ewidencji ludnos$ci

W kontrolowanym okresie przyjeto 3786 zgloszen zameldowania obywateli polskich,
w tym: 2506 na pobyt staty, 1273 na pobyt czasowy trwajacy ponad 3 miesigce, 7 na pobyt czasowy
trwajacy do 3 miesigcy oraz 50 zgloszen zameldowania cudzoziemcodw, W tym: 8 na pobyt staty,

18 na pobyt czasowy trwajacy do 3 miesiecy, 24 na pobyt czasowy trwajacy ponad 3 miesigce.

2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 lutego 2009 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz trybu postgpowania w sprawach
wydawania dowodow osobistych, ich uniewazniania, wymiany, zwrotu lub utraty (Dz. U. Nr 47, poz. 384).

% Zgodnie z wyjasnieniem Dyrektora Wydziatu Spraw Spotecznych i Obywatelskich, od dnia 4 kwietnia 2012 r. zaswiadczenia
o utracie dowodu osobistego wydawane sg dla kazdego wnioskodawcy.



Ponadto przyjeto 1467 zgloszen wymeldowania obywateli polskich 1 cudzoziemcoOw
oraz 1525 wnioskow o udostgpnienie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych, zbioru
PESEL oraz ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych.

W  wyniku kontroli dokumentacji dotyczacej ewidencji ludno$ci stwierdzono,
iz udostgpnianie danych osobowych ze zbiorow meldunkowych oraz ewidencji wydanych
1 utraconych dowodow osobistych nastgpowato na wniosek uprawnionych podmiotéw okreslonych
w art. 44h ust. 1 oraz ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych4.

W okresie objetym kontrola wydano 178 decyzji w sprawach meldunkowych,
ktére zostaty dorgczone stronom za pokwitowaniem, zgodnie z wymogami okreslonymi
w art. 39 i 46 § 1 kpa>. W trakcie postepowan administracyjnych w kazdej sprawie podejmowane
byly i  przeprowadzane czynnosci  wyjasniajace  majace na  celu  ustalenie
stanu faktycznego. Za wydanie decyzji w sprawach meldunkowych pobrane zostaty

od wnioskodawcow oplaty w wysokosciach okre§lonych w ustawie o optacie skarbowe;j®.

W wyniku kontroli stwierdzono natomiast nastgpujace nieprawidtowosci:

1. Wydanie decyzji dotyczacej spraw meldunkowych, oznaczonej: SS0.5343.97.2011
— z przekroczeniem 2-miesi¢cznego terminu okreslonego w art. 35 § 3 kpa, za$ decyzji
oznaczonych SS0.5343.5.2011 i SS0.5343.9.2011 — po uplywie terminu okreslonego
w zawiadomieniu o przedtuzeniu terminu zatatwienia sprawy, bez podania stronie przyczyn
zwloki oraz wskazania nowego terminu zatatwienia sprawy. Majac na uwadze, ze zgodnie
z art. 36 kpa o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji
publicznej obowigzany jest zawiadomié strony, wskazujac m.in. nowy termin zalatwienia
sprawy, nalezy uznaé, ze termin ustalony w niniejszym trybie wiaze organ. W wyniku kontroli
ustalono takze, iz w przypadku 14 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji, oznaczonych:
SS0.5343.24.2011, SS0.5343.66.2011, SS0.5343.71.2011, SS0.5343.72.2011,
SS0.5343.76.2011, SS0.5343.77.2011, SS0.5343.78.2011, SS0.5343.80.2011,
SS0.5343.81.2011, SS0.5343.97.2011, SS0.5343.9.2012, SS0.5343.10.2012,
SS0.5343.14.2012 oraz SS0O.5343.17.2012 — organ nie powiadomit stron o zakwalifikowaniu
sprawy jako szczegdlnie skomplikowanej przed uplywem miesigca, liczac od daty wptywu

wniosku. O uznaniu sprawy za szczegoOlnie skomplikowang, a tym samym o przyjeciu

4 Ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 993, z p6zn. zm.).

® Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz. 267) — w okresie objetym
kontrolg (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z pézn. zm.).

® Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o oplacie skarbowej (Dz. U. z 2012 r., poz. 1282, z p6zn. zm.) — w okresie objetym kontrola
(Dz. U. Nr 225, poz. 1635 z p6zn. zm.).



2.

2—miesigcznego terminu na jej zalatwienie, decyduje organ administracji publicznej. Z uwagi
na uznaniowy charakter tej kwalifikacji organ winien powiadomi¢ o tym fakcie strong.
Obowigzek ten cigzy na organie administracji publicznej réwniez w przypadku zwloki
w zalatwieniu sprawy z przyczyn niezaleznych od organu.
Niewskazanie we wszystkich poddanych kontroli decyzjach umarzajacych postgpowanie
administracyjne ~ w  sprawach  meldunkowych,  oznaczonych:  SS0.51551-3/11,
SS0.5343.18.2011, SS0.5343.24.2011 SS0.5343.66.2011, SS0.5343.71.2011.
SS0.5343.78.2011, SS0.5343.81.2011, SS0.5343.7.2012, SS0.5343.9.2012,
SS0.5343.14.2012, SS0O.5343.17.2012, SS0.5343.20.2012 oraz 3 decyzjach 0 tozsamym
znaku, tj. SS0.5343.10.2012 — uzasadnienia prawnego, czym naruszono wymogi okreslone
w art. 107 § 1 i 3 kpa, zgodnie z ktorym decyzja powinna zawiera¢ uzasadnienie prawne,
tj. "(..) wyjasnienie podstawy prawnej decyzji, z przytoczeniem przepisow prawa”.
Dokonywanie czynno$ci zameldowania lub wymeldowania na podstawie niewlasciwie
wypelionych formularzy meldunkowych, niezweryfikowanych w zakresie kompletnosci
zglaszanych danych:
a) 3 zgloszenia na pobyt staly przyjeto, pomimo braku wskazania przez osoby dokonujace
obowigzku meldunkowego informacji dotyczacych:

— imion poprzednich osoby zgtaszajacej zameldowanie (_),

— imion poprzednich osoby zgtaszajacej zameldowanie oraz nazwiska rodowego ojca
()

Zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 11 ust. 1 pkt 3 1 5 ustawy o ewidencji ludnosci

1 dowodach osobistych, powyzsze dane winny zosta¢ zgloszone przez osoby dokonujace
obowiazku meldunkowego;

b) 1 zgloszenie na pobyt czasowy cudzoziemca trwajacy ponad 3 miesigce, przyjeto mimo

braku wskazania informacji o rodzaju, serii i numeru dokumentu tozsamosci (||| | GGl

— obowigzek zgloszenia powyzszych danych wynika z art. 12 ust. 1 w zwigzku

zart. 11 ust. 1 pkt 15 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych.

Ponadto stwierdzono, ze:

— 5 zgloszen obywateli polskich na pobyt czasowy trwajacy ponad 3 miesigce przyjeto,
pomimo braku wskazania w rubryce stwierdzam, Ze wyZzej wymieniona osoba przebywa
pod wskazanym adresem: daty, nazwiska i imienia oraz serii i numeru dowodu osobistego
(). - \viska i imienia oraz serii i numeru dowodu osobistego

oraz czytelnego podpisu (). micjscowosci i daty wypetnienia ww. rubryki



(). 002:ju, serii i numeru dowodu osobistego oraz czytelnego podpisu
()

— 9 zgloszen cudzoziemcOw na pobyt czasowy trwajacy ponad 3  miesigce

przyjeto pomimo braku wskazania: organu wydajacego paszport (GG

]

organu wydajagcego dokument potwierdzajacy tozsamos¢ 1 daty jego waznosci,
w zaswiadczeniu o zarejestrowaniu pobytu obywatela unii europejskiej — organu
wydajacego dokument (||| [ GG dokumentu stwierdzajacego tozsamosé

()

— 1 zgloszenie wymeldowania z miejsca pobytu stalego oraz 3 zgloszenia wymeldowania
z miejsca pobytu czasowego trwajacego ponad 3 miesigce przyjeto, pomimo braku

wskazania: organu wydajacego dokument stwierdzajacy tozsamos¢ oraz daty jego waznosci

(). o c:u vydajacego dokument stwierdzajacy tozsamo$é
(I

Dziataniem takim naruszono wymogi ustalone we wzorach formularzy okre§lonych
w zalagcznikach nr 2 1 4, zarowno do rozporzadzenia w sprawie prowadzenia ewidencji ludnos$ci
z dnia 24 grudnia 2002 r.”, jak i do rozporzadzenia w sprawie prowadzenia ewidencji ludnosci
z dnia 27 grudnia 2010 r.2

Ustalono réwniez, ze w 1 przypadku zameldowania o0soby w internacie
na pobyt czasowy trwajacy ponad 3 miesiace (||| | | jQbQqBFRIEEE) - dokonat jej wychowawca.
Dzialaniem takim naruszono wymogi § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie prowadzenia
ewidencji ludnosci z dnia 27 grudnia 2010 r., zgodnie z ktérym ,.Zameldowania na pobyt staly
lub czasowy trwajgcy ponad 3 miesigce (...) dokonuje W organie gminy kierownik
zaktadu (...)".
Przypadki nieprzestrzegania przy gromadzeniu danych osobowych w systemie informatycznym,
wymogow art. 44a ustawy o ewidencji ludnosci 1 dowodach osobistych, a mianowicie:
a) w zbiorze danych statych mieszkancow nie wskazano:

— w 1 przypadku — aktualnej decyzji zezwalajacej na osiedlenie si¢ cudzoziemca

()
— w1 przypadku — numeru PESEL matzonka (_),

" Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 grudnia 2002 r. w sprawie zglaszania i przyjmowania
danych niezbgdnych do zameldowania i wymeldowania oraz prowadzenia ewidencji ludno$ci i ewidencji wydanych i utraconych
dowodow osobistych (Dz. U. Nr 236, poz. 1999, ze sprost.).

® Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2010 r. w sprawie zglaszania i przyjmowania
danych niezbednych do zameldowania i wymeldowania oraz prowadzenia ewidencji ludnosci i ewidencji wydanych
i uniewaznionych dowodow osobistych (Dz. U. Nr 257, poz. 1743) — uchylone z dniem 31 grudnia 2012 r.



b) w zbiorze danych cudzoziemcow zameldowanych na pobyt czasowy trwajacy ponad

3 miesigce nie zamieszczono:

— w1 przypadku — imienia i nazwiska rodowego matki (| Gzl

— w 3 przypadkach — numeru PESEL matzonka ([ | IR
I

€c) w zbiorze danych cudzoziemcow zameldowanych na pobyt czasowy trwajacy

do 3 miesiecy nie zamieszczono:

— w1 przypadku — karty pobytu ([ M
— w1 przypadku — serii i numeru paszportu ()
— w1 przypadku — aktualnej serii i numeru paszportu (|GG .

— w1 przypadku — aktualnego adresu pobytu czasowego oraz zamierzonego czasu jego

trwania (I

d) w zbiorze danych bylych mieszkancow nie zamieszczono w 2 przypadkach — numeru

PESEL matzonka (I

Zgodnie z art. 44a ust. 2-5 ustawy o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, powyzsze

dane powinny by¢ gromadzone w zbiorach meldunkowych prowadzonych w systemie

informatycznym?®.

Przedstawiajac powyzsze informujg, ze ustalenia kontroli wskazuja na brak zachowania
nalezytej staranno$ci przy stosowaniu przepisOw powszechnie obowigzujacych regulujacych sposdb

realizacji kontrolowanego zadania, co skutkowato powstaniem opisanych powyzej nieprawidtowosci.

W zwiazku z powyzszym, realizacj¢ zadania w przedmiocie prowadzenia ewidencji ludnosci

w zakresie:

—  weryfikacji wnioskow o udostepnianie danych ze zbiorow meldunkowych oraz ewidencji
wydanych i uniewaznionych dowodow osobistych, doreczania decyzji za pokwitowaniem
oraz spetnienia obowigzku pobrania optaty skarbowej za wydane decyzje — ocenia
si¢ pozytywnie,

—  prowadzenia  ewidencji  ludnosci w  systemie  informatycznym,  weryfikacji
zgloszen meldunkowych oraz przestrzegania wymogdéw dotyczacych elementow
decyzji meldunkowych — ocenia si¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami,

—  terminowosci wydania decyzji meldunkowych — ocenia si¢ negatywnie.

S Brakujace dane zostaly uzupelnione w systemie informatycznym w dniach 22 i 25 czerwca 2012 r. w trakcie czynnosci
kontrolnych.



w

Przedstawiajac powyzsze ustalenia zobowiazuj¢ Pana Prezydenta do podjecia dzialan

celu  wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci,

a w szczegodlnosci do:

1.

Dokonywania czynnos$ci zameldowania na pobyt staly lub czasowy trwajacy ponad 3 miesigce

oraz wymeldowania z miejsca pobytu stalego lub czasowego trwajacego ponad 3 miesigce

— na podstawie formularzy zgtoszen meldunkowych zweryfikowanych w zakresie kompletnosci

zgltaszanych danych.

Gromadzenia w zbiorach danych osobowych statych i bylych mieszkancow gminy, zbiorze

danych cudzoziemcow zameldowanych na pobyt czasowy trwajacy ponad 3 miesigce

oraz zbiorze danych cudzoziemcow zameldowanych na pobyt czasowy trwajacy do 3 miesigcy

— wszystkich wymaganych danych okreslonych w art. 44a ust. 2—5 ustawy o ewidencji ludnosci

i dowodach osobistych.

Przestrzegania nast¢pujacych regulacji okreslonych w kpa, poprzez:

— wydawanie decyzji w sprawach meldunkowych z zachowaniem ustawowych terminow
zalatwiania spraw, okreSlonych w art. 35 § 3 kpa z uwzglednieniem zasady wyrazonej
w art. 36 kpa, zobowigzujacej organ do zawiadomienia strony o kazdym przypadku
niezalatwienia sprawy w terminie, z podaniem przyczyn zwloki oraz nowego terminu
zalatwienia sprawy,

— wskazywania w decyzjach umarzajacych postepowanie administracyjne w sprawach
meldunkowych — uzasadnienia prawnego, zgodnie z zasadami  ustalonymi
wart. 107 § 113 kpa.

Wydawania zaswiadczen potwierdzajacych utrate dowodu osobistego, zgodnie z wymogiem

okreslonym w § 25 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego.

Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rze}dowej10

od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze oraz zobowigzuje

Pana Prezydenta do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia

pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

z up. Wojewody Mazowieckiego
Joanna Zych
Zastepca Dyrektora Wydziatu Kontroli

10 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092).



