Warszawa, dnia 18 marca 2019 r.

WK-1.431.4.68.2018

Pan
Waldemar Trelka
Starosta Radomski

Starostwo Powiatowe w Radomiu
ul. Tadeusza Mazowieckiego 7
26-600 Radom

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzadowe;j
w wojewddztwiel, art. 6 ust. 4 pkt. 3 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej? oraz art. 258 § 1 pkt
5 Kodeksu postepowania administracyjnego® (dalej kpa), kontrolerzy: Justyna Patka i Maciej
Sukiennik — inspektorzy wojewddzcy oraz Kamil Karkutowski i Zofia Kleminska-Bilska — starsi
inspektorzy wojewddzcy, przeprowadzili kontrole problemowa w Starostwie Powiatowym w Radomiu,
z siedzibg przy ul. Tadeusza Mazowieckiego 7.
Kontrolg objeto stan realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej w przedmiocie:
- przygotowania systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej w okresie od 1 pazdziernika 2016 r. do 31 marca 2018 .,
- wykorzystania dotacji udzielonej na realizacje ww. zadania w okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2017 .,
- przyjmowania oraz zaftatwiania skarg i wnioskdw przez Staroste i Rade Powiatu Radomskiego

w okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2018 r.

1 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2234, ze zm.).
2 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185 poz. 1092).
3 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.).



Nawigzujac do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 21 lutego 2019 r., do ktérego

nie wniesiono zastrzezen, przekazuje Panu Staroscie wystgpienie pokontrolne.

I Przygotowanie systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz udzielanie nieodptatnej

pomocy prawnej

W kontrolowanym okresie na terenie Powiatu Radomskiego (dalej Powiat) wyznaczono
zgodnie z art. 8 ust. 2 w zwigzku z art. 20 ust. 4 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej*, sze$¢ punktdw nieodptatnej pomocy prawnej, ktére usytuowano w szesciu
lokalach® pochodzgcych z zasobu powiatu oraz gmin wchodzacych w sktad Powiatu. Prowadzenie
trzech punktéw zostato powierzone organizacji pozarzagdowej, zgodnie z art. 11 ust. 1 ww. ustawy.
Lokale, w ktdrych udzielana byta nieodptatna pomoc prawna® dostosowano do wymogoéw
okreslonych w § 5 rozporzgdzenia w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej
pomocy prawnej’. Jednocze$nie ustalono, ze ww. pomoc udzielana byta we wszystkich punktach
nieodptatnej pomocy prawnej w przecietnym wymiarze 5 dni w tygodniu przez co najmniej
4 godziny dziennie, zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 3 ww. ustawy. Starosta Radomski zawart
porozumienia z piecioma gminami® z terenu Powiatu okreslajgce zasady wspétpracy przy realizacji
zadania polegajacego na udzielaniu nieodpfatnej pomocy prawnej. Lokale, w ktdrych udzielana
byta nieodptatna pomoc prawna, pochodzity z zasobow gmin i zostaly udostepnione
do nieodptatnego uzytkowania.

Ustalono, ze Starosta okreslit, a nastepnie udostepnit w Biuletynie Informacji Publicznej

informacje o lokalach, w ktérych usytuowano punkty nieodptatnej pomocy prawnej

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. 2017 poz. 2030,
ze zm.). Z dniem 1 stycznia 2019 r. dotychczasowy tytut ustawy "o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej" zmienit brzmienie na tytut ustawy "o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej". Ponadto, z dniem 16 sierpnia 2018 r., na podstawie art. 1 pkt 11 ustawy
z dnia 15 czerwca 2018 r. zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1467, ze zm.) — art. 8 ust. 2 przedmiotowej ustawy otrzymat nastepujace
brzmienie, cyt.: ,(...) Na kazdy powiat przypada liczba punktéw odpowiadajgca mnoznikowi, o ktérym mowa
wart. 20 ust. 4 (...)".

Lokal w budynku Starostwa Powiatowego w Radomiu, przy ul. Tadeusza Mazowieckiego 7; lokal w budynku Urzedu
Gminy w Wierzbicy, przy ul. Kosciuszki 73; lokal w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pionkach,
przy ul. Lesnej 5 — prowadzone przez adwokatow i radcéw prawnych oraz lokale na terenie gminy Itza, Zakrzew
i Skaryszew — prowadzone przez organizacje pozarzagdowa.

Ogledziny przeprowadzono w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej — w budynku Starostwa Powiatowego
w Radomiu, przy ul. Tadeusza Mazowieckiego 7 oraz w punkcie w Skaryszewie, przy ul. Sfowackiego 6.
Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2015 r. w sprawie sposobu udzielania
i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej (Dz. U. z 2018 r. poz. 318). Od dnia 31 grudnia 2018 r.
obowigzuje Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy
prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2492).

Porozumienia z 14 pazdziernika 2016 r. z gminami: ltza, Zakrzew, Wierzbica i Skaryszew oraz gming miasta Pionki.



oraz harmonogram wskazujgcy dni i godziny, w ktérych udzielano nieodptatnej pomocy prawnej,
czym zrealizowano wymogi wynikajgce z art. 9 ust. 1i 3 ww. ustawy.

Zgodnie z dyspozycjg art. 10 ust. 1 powyziszej ustawy Powiat zawart porozumienia
z Okregowg Radg Adwokackg w Radomiu oraz Radg Okregowej lzby Radcéw Prawnych w Kielcach
w sprawie udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej na obszarze Powiatu. Starosta zawart 17
umow® z adwokatami i radcami prawnymi udzielajgcymi nieodpfatnej pomocy prawnej
na obszarze Powiatu, wypetniajagc wymadg okreslony w art. 6 ust. 1 ww. ustawy. Badaniu poddano
7 uméw stwierdzajac, ze spetniaty one wymagania okreslone w art. 6 ust. 2 cyt. powyze]j ustawy.

W dniu 13 grudnia 2016 r., w wyniku przeprowadzonego otwartego konkursu ofert,
wytoniono organizacje pozarzadowg pod nazwg Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych
z siedzibg w Lublinie przy ul. Narutowicza 56A, w celu zlecenia jej realizacji zadania polegajgcego
na $wiadczeniu nieodptatnej pomocy prawnej. Otwarty konkurs ofert przeprowadzono w trybie
okre$lonym w art. 11-14 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie®®. Starosta
w dniu 27 grudnia 2016 r. zawart z wytoniong organizacjg pozarzagdowg umowe o0 powierzenie
realizacji zadania polegajgcego na prowadzeniu punktéw nieodptatnej pomocy prawnej w 2017 r.,
w mysl art. 15 ust. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Starosta Radomski przekazat Wojewodzie Mazowieckiemu w terminie okreslonym
w art. 12 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej zbiorczg informacje
o wykonaniu zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze
Powiatu za 2017 r.!! Przedmiotowa informacja zawierata dane wymienione w § 8 rozporzadzenia
w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej oraz zostata
sporzgdzona na formularzu zgodnym z wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2
do ww. rozporzadzenia.

Udzielajgcy nieodptatnej pomocy prawnej we wszystkich punktach na terenie Powiatu
przekazywali Staroscie karty nieodpfatnej pomocy prawnej oraz oswiadczenia skfadane
przez osoby uprawnione do korzystania z nieodptatnej pomocy prawnej, zgodnie z art. 7 ust. 2

ww. ustawy. Badaniu poddano 50 kart nieodptatnej pomocy prawnej'? oraz 18 oswiadczen®3.

Umowy zawarte w dniu 30 grudnia 2016 r. oraz 15 lutego 2017 r.

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450,
ze zm.).

Informacja zbiorcza zostata przekazana za posrednictwem poczty za zwrotnym potwierdzeniem odbioru 9 marca
2018 r. oraz drogg elektroniczng — 16 marca 2018 r.

W tym: 35 kart wypetnionych w punktach, w ktérym nieodptatnej pomocy prawnej udzielali adwokaci i radcy
prawni oraz 15 kart wypetnionych w punktach prowadzonych przez organizacje pozarzagdowa.

W tym: 8 osSwiadczen osdb, ktére sg uprawnione, jednakze wymagajg niezwlocznego uzyskania nieodptatnej
pomocy prawnej w zwigzku z sytuacjg kryzysowg lub zdarzeniem losowym, a w zwigzku z ww. sytuacjami
nie s3 w stanie przedstawi¢ dokumentéw wymienionych w ust. 2 pkt 1-5 i 7 ustawy o nieodptatnej pomocy
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Wszystkie karty nieodptatnej pomocy prawnej byly kompletne oraz zgodne z wzorem karty

nieodptatnej pomocy prawnej okreslonym w zatgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

Niepowiadomienie Wojewody Mazowieckiego o zawartych porozumieniach z Okregowg lzba
Radcéw Prawnych w Kielcach'* oraz z Okregowag Radg Adwokacka w Radomiul®> w sprawie
udzielania nieodptfatnej pomocy prawnej na obszarze Powiatu Radomskiego, czym naruszono
art. 10 ust. 3 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, ktéry stanowi,
ze cyt.: ,,0 kazdym zawartym porozumieniu (...) powiat niezwtocznie zawiadamia wtasciwego
wojewode.”

Niewskazanie, w porozumieniu z Okregowg Radg Adwokackg wifasciwg dla siedziby wtadz
Powiatu w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, liczby adwokatéw, ktérzy beda
udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu radomskiego. Zgodnie z art. 10 ust.
1 pkt 1 ww. ustawy Powiat zawiera z okregowg radg adwokacka porozumienia w sprawie
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej okreslajgce w szczegdlnosci liczbe adwokatow, ktorzy

beda udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu.

Ponadto stwierdzono:

niezamieszczenie na stronach BIP Urzedu Gminy Wierzbica, Urzedu Gminy Zakrzew, Urzedu
Miasta Pionki, Urzedu Miasta i Gminy Skaryszew, Urzedu Miasta i Gminy w ltzy danych,
o ktérych mowa w § 4 rozporzadzenia w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania
nieodptatnej pomocy prawnej,

przyjecie czterech os$wiadczenn'® od oséb uprawionych do uzyskania nieodptatnej pomocy
prawnej w trybie art. 4 ust. 4 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej,
na druku niezgodnym ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do ww. ustawy, a takze
w przypadku 1 oswiadczenial’ nie wskazano daty przy podpisie osoby uprawnionej
oraz w jednym os$wiadczeniu®® — nie wskazano daty przy podpisie osoby uprawnionej,
a takze przyjeto ww. oswiadczenie na druku niezgodnym ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3

do ww. ustawy,

14
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prawnej oraz 10 o$wiadczen osdb, ze w stosunku do oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej nie wydano decyzji
0 zwrocie nienaleznie pobranego $wiadczenia.
Porozumienie zawarte 31 pazdziernika 2016 r.
Porozumienie zawarto 18 pazdziernika 2016 r.

16 Dotyczy o$wiadczen z dnia 11.04.2017 r., 26.07.2017 r., 28.07.2017 r. i 30.08.2017 r.
7" Dotyczy o$wiadczenia o numerze PESEL:
18 Dotyczy o$wiadczenia o numerze PESEL:



— wskazanie w zbiorczej informacji o wykonaniu zadania polegajgcego na udzielaniu nieodptatne;j
pomocy prawnej za 2017 r. nieprawidtowe] liczby przyjetych oswiadczen, o ktdorych mowa
w art. 4 ust. 2 pkt 6 ww. ustawy, tj. zamieszczono informacje o przyjeciu 2 ww. oswiadczen,
natomiast w toku kontroli ustalono, ze przyjeto 1 oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2

pkt 6 powyzszej ustawy.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przygotowania
systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, ocenia
sie pozytywnie pomimo nieprawidiowosci.

Wyniki kontroli wskazujg, ze wyznaczono prawidtows liczbe punktéw nieodptatnej pomocy
prawnej, dostosowano lokale do wymogdéw okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie sposobu
udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej, udzielano nieodptatnej pomocy
prawnej w przeciethym wymiarze 5 dni w tygodniu przez co najmniej 4 godziny dziennie,
terminowo zawarto porozumienia z Okregowa Radg Adwokackg w Radomiu i Okregowag Izbg Radcéw
Prawnych w Kielcach, terminowo zawarto umowy z adwokatami i radcami prawnymi, ktére
zawieraly wymagane elementy, wytoniono organizacje pozarzadowa w corocznym otwartym
konkursie ofert, o ktérym mowa w ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego, terminowo
przekazano Wojewodzie Mazowieckiemu zbiorczg informacje o wykonaniu zadania polegajgcego
na udzieleniu nieodptatnej pomocy prawnej. Majgc natomiast na uwadze, ze zawarte porozumienie
z Okregowg Radg Adwokackg w Radomiu nie zawierato wszystkich wymaganych informacji,
nie zawiadomiono Wojewody Mazowieckiego o zawarciu porozumien z Okregowg Radg Adwokackg
w Radomiu i Okregowsg Izbg Radcéw Prawnych w Kielcach, nie udostepniono na stronach BIP Urzedu
Gminy Wierzbica, Urzedu Gminy Zakrzew, Urzedu Miasta Pionki, Urzedu Miasta i Gminy
Skaryszew, Urzedu Miasta i Gminy w ltzy informacji wskazanych w § 4 rozporzadzenia w sprawie
sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej oraz inne wskazane powyzej

uchybienia — uzasadnione jest sformutowanie oceny pozytywnej pomimo nieprawidtowosci.

. Wykorzystanie dotacji udzielonej na realizacje nieodptatnej pomocy prawne;j

W 2017r. Powiat na sfinansowanie zadania zleconego do wykonania z zakresu administracji
rzgdowej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawne] oraz
edukacji prawnej, polegajacego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej otrzymat
z Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie (dalej MUW), dotacje celowg w kwocie

375 624,00 zt, w rozdziale 75515 — Nieodptatna pomoc prawna. Jak wynika z ksigg rachunkowych



oraz zgodnie z danymi wykazanymi w sprawozdaniu rocznym: Rb-50 o wydatkach zwigzanych
z wykonywaniem zadan z zakresu administracji rzqdowej (dalej Rb-50) za IV kwartat 2017 r.
dotacje wykorzystano w kwocie 375 223,14 zt, tj. w 99,90 %. Niewykorzystang dotacje w kwocie
400,86 zt zwrécono do MUW w dniu 17 stycznia 2018 r. Obstuge finansowg zadania wykonywat

Wydziat Finanséw i Budzetu Starostwa Powiatowego w Radomiu.

W wyniku kontroli prawidtowosci wykorzystania otrzymanej dotacji, stwierdzono, ze:

1. Kwota przekazanej dotacji do Powiatu w wysokosci 375 624,00 zt wynikata z prawidtowego
wyliczenia — zgodnego z zasadg ustalong w art. 20 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawne;j.

2. Powiat otrzymang dotacje na obstuge zadania polegajgcego na udzielaniu nieodptatnej
pomocy prawnej przeznaczyt na wynagrodzenia w kwocie 364 107,54 zt oraz na koszty
obstugi organizacyjno-techniczne w kwocie 11 115,60 zt co stanowi, odpowiednio, 96,94 %
i 2,96 % otrzymanej dotacji i jest zgodne z postanowieniami art. 20 ust 1 ww. ustawy,
poniewaz zostat zachowany stosunek procentowy na wynagrodzenia 97% a na koszty obstugi
zadania 3%.

3. Starosta Radomski, w zwigzku z realizacjg zadania zleconego na $wiadczenie ustug pomocy
prawnej, wyptacit wynagrodzenie w kwocie 178 127,44 zt, zgodnie z zawartymi umowami
z 10 adwokatami, i 7 radcami prawnymi, prowadzgcymi kancelarie prawne, ponadto
przekazat na realizacje zadania kwote w wysokosci 182 178,00 zt organizacji pozarzagdowej —
Stowarzyszeniu Inicjatyw Samorzgdowych z siedzibg w Lublinie ul. Narutowicz 56a, zgodnie
z zawartg umowa.

4. Organizacja pozarzadowa zgodnie z zawartg umowg na prowadzenie punktu nieodptatnej
pomocy prawnej sporzadzita sprawozdanie koricowe z wykonania zadania publicznego
wg wzoru okresSlonego w zatgczniku nr 6 do rozporzadzenia w sprawie wzoréw ofert
i ramowych wzordw umow dotyczgcych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan
z wykonania tych zadan'®. Sprawozdanie zostato ztozone w Starostwie 15 stycznia 2018 r.

i po zweryfikowaniu zwartych w nim danych — przyjete bez uwag.

19 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie wzoréw ofert
i ramowych wzoréw umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych
zadan (akt obowigzujacy do 28 pazdziernika 2018 r. — Dz. U. z 2016 r. poz. 1300). Obecnie obowigzuje
Rozporzadzenie Przewodniczgcego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego w sprawie wzordow ofert i ramowych
wzoréw umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan
(Dz. U. 22018 r. poz. 2057).


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4yteobugqydmltwmvzc4mjxhaztg
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4yteobugqydmltwmvzc4mjxhaztg

5. Koszt porady prawnej, w przeliczaniu na jedng osobe udzielanej przez Stowarzyszenie wyniost
771,94 74, a przez Kancelarie prawne 415,02 zt. Sredni koszt porady dla Powiatu wynidst
w 2017 r. kwote 539,99 zt. W 2017 r. udzielono tacznie 674 porady, z tego 438 udzielity
kancelarie prawne, a 236 Stowarzyszenie.

6. Do srodkédw otrzymanych z dotacji w rozdziale 75515 — Nieodptatna pomoc prawna
prowadzona byta wyodrebniona ewidencja ksiegowa dochodéw i wydatkow.

7. Sprawdzone dowody Zrédtowe bedace podstawag dokonanych wydatkéw spetniaty wymogi
art. 21i 22 ustawy o rachunkowosci?°.

8. Sprawdzone zapisy ksiegowe w ewidencji wydatkow spetniaty wymogi art. 20 ustawy
o rachunkowosci.

9. Wydatki realizowane ze srodkéw dotacji klasyfikowane byty zgodnie z zasadami okreslonymi
W rozporzadzeniu w sprawie szczegétowej klasyfikacji dochodéw, wydatkéw, przychodéw
i rozchodéw oraz $rodkéw pochodzgcych ze Zrddet zagranicznych?!.

10. Dane wykazane w sprawozdaniu Rb-50 za IV kwartat 2016 r. o wydatkach zwigzanych
z wykonywaniem zadan z zakresu administracji rzqdowej oraz innych zadan zleconych
jednostkom samorzqdu terytorialnego ustawami sporzagdzonym przez Starostwo wynikaty
z ewidencji ksiegowej wydatkow.

Ponadto w trakcie kontroli stwierdzono, ze w 2017r. Powiat osiggnat dochdéd w kwocie

36,32 zt z tytutu odsetek w wyniku zgromadzonych s$rodkéw pienieznych z dotacji

na oprocentowanym rachunku bankowym, zgodnie z umowg zawartg 3 marca 2015 r. w zakresie

prowadzenia rachunkéw bankowych, pomiedzy Powiatem Radomskim a Bankiem Slaskim ING SA

z siedzibg w Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34, Oddziat Korporacyjny w Radomiu ul. Zeromskiego

40. Powiat, w czasie trwania czynnosci kontrolnych, wpfacit w dniu 13 listopada 2018 r.

na rachunek MUW powyzszg kwote.

Przedstawiajac powyzsze informuje, ze wykorzystanie dotacji otrzymanej w 2017 r.

na realizacje wydatkdéw w rozdziale 75515 klasyfikacji budzetowej zostato ocenione pozytywnie.

20 Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2018 r. poz. 395, ze zm.).

21 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczegétowej klasyfikacji dochoddw,
wydatkow, przychodoéw i rozchodéw oraz srodkéw pochodzacych ze zrédet zagranicznych ( Dz. U. z 2014 r., poz.
1053, ze. zm.).



. Przyjmowanie oraz zatatwianie skarg i wnioskow przez Staroste Powiatu Radomskiego

W jednostce kontrolowanej prowadzono rejestr skarg i wnioskédw, w ktérym rejestrowano
wszystkie skargi i wnioski kierowane do Starostwa Powiatowego w Radomiu. Przedmiotowy
rejestr prowadzono w formie tabeli (wydruku komputerowego)??, ktéry zawierat dane pozwalajace
na okreslenie daty wptywu skargi badZ wniosku oraz sposobu i terminéw ich zatatwienia, zgodnie
z art. 254 kpa. Dokumentacje spraw przechowywano w segregatorze o symbolu klasyfikacyjnym
zgodnym z rozporzadzeniem w sprawie instrukcji kancelaryjnej jednolitych rzeczowych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych?3.

W okresie objetym kontrolg w rejestrze skarg i wnioskdw skierowanych do Starostwa
Powiatowego w Radomiu odnotowano wptyw 3 skarg oraz 1 wniosku. Nie wystgpity przypadki
indywidualnych przyje¢ obywateli w sprawach skarg lub wnioskéw. Badaniu poddano wszystkie
4 sprawy zaewidencjonowane w rejestrze skarg i wnioskow stwierdzajac, ze:

— 2 skargi®* zostaty rozpatrzone bezposrednio przez Starostwo Powiatowe w Radomiu,
— jeden wniosek? zostat przekazany innemu organowi do zatatwienia wedtug wtasciwosci,
— jedno pismo?® nie nosito znamion skargi lub wniosku w rozumieniu art. 227 lub art. 241 kpa.

Poddane badaniu 2 skargi®’ rozpatrzone zostaty zgodnie z wtasciwoscig organu,

skarzgcych zawiadomiono o sposobie zatatwienia skargi zgodnie z wymogiem okreslonym

Q

w art. 237 § 3 kpa, natomiast w przypadku wniosku?® — przekazany zostat on zgodnie
z wihasciwoscig do innego organu w terminie, z jednoczesnym zawiadomieniem wnioskodawcy
—zgodnie z art. 243 kpa.

Stosownie do wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw?®’, w kontrolowanej jednostce wyznaczono
pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie rejestru skarg i wnioskdw kierowanych do Starosty
Radomskiego oraz odpowiedzialnego za koordynowanie ich rozpatrywania. Zgodnie z wymogiem

art. 253 § 4 kpa oraz § 3 ust. 2 ww. rozporzadzenia, w widocznym miejscu w siedzibie Starostwa

22 W programie do edytowania tekstu.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. Nr
14 poz. 67, ze sprost.).

24 Dotyczy skarg oznaczonych: ON.1510.2.2018 (RKW-017677.2018), ON.1510.2.2018 (CPR.VI1.0700.9.2018).

% Dotyczy wniosku oznaczonego: ON.1511.1.2018 (RKW-011950.2018).

%6 Dotyczy pisma oznhaczonego: ON.1.1510.1.2018.

27 Dotyczy skarg oznaczonych: ON.1510.2.2018 (RKW-017677.2018), ON.1510.2.2018 (CPR.VII.0700.9.2018).

28 Dotyczy wniosku oznaczonego: ON.1511.1.2018 (RKW-011950.2018).

2% Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 r. Nr 5 poz. 46).
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Powiatowego w Radomiu znajdowata sie informacja wizualna dotyczgca przyje¢ obywateli
w sprawach skarg i wnioskow przez Staroste Radomskiego.

W celu zbadania prawidtowosci kwalifikacji pism wptywajacych do urzedu kontrolg objeto
180 sposrod 36 090 wpisdw w rejestrze przesytek wptywajgcych w okresie kontrolowanym
do Starostwa Powiatowego w Radomiu, ze zaden z poddanych analizie wpiséw nie wskazuje
na skarge lub wniosek w rozumieniu art. 227 i 241 kpa.

Dane przedstawione w przestanym do Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie sprawozdaniu dotyczagcym przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskow

w 2017 r. odpowiadaty danym zawartym w prowadzonym rejestrze.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Rozpatrzenie 1 skargi®® z przekroczeniem miesiecznego terminu, bez skierowania do skarzgcego
pisemnego zawiadomienia o przyczynach zwtoki oraz nowym terminie zatatwienia sprawy,
czym naruszono art. 237 § 1i 4 kpa w zwigzku z art. 36 § 1 kpa. Zgodnie z powyzszymi przepisami,
cyt. ,,Organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej
jednak niz w ciggu miesiqca. (...) W razie niezatatwienia skargi w terminie okreslonym w § 1 stosuje
sie przepisy art. 36-38”, przy czym cyt. ,, 0 kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie {(...)
organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic strony (...)".

2. Zaewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskdw pisma3! nieposiadajgcego cech skargi albo
whniosku w rozumieniu art. 227 lub art. 241 kpa. Powyzszym naruszono art. 222 ww. ustawy,
ktdry stanowi, cyt.: ,0 tym, czy pismo jest skargqg albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma,
a nie jego forma zewnetrzna”. Wskazaé nalezy, ze skarga w rozumieniu art. 227 kpa nie moze
wykazywaé cech innego $rodka prawnego uregulowanego przepisami prawa32. Natomiast
w Swietle art. 241 kpa przedmiotem wniosku mogg by¢ sprawy dotyczgce ulepszenia
i podniesienia jakosSci dziatania administracji, usprawnienia organizacji wewnetrznej urzedéw,
poprawy doskonalenia wspétpracy miedzy organami wtadzy publicznej, czy tez zniesienia barier
administracyjnych i biurokratyzmu33. Wniosek w rozumieniu art. 241 kpa nie moze ponadto
wykazywac cech innego srodka prawnego uregulowanego przepisami prawa. Przedmiotowa
sprawa dotyczyta realizacji zalecen pokontrolnych zawartych w wystgpieniu pokontrolnym

Gtéwnego Inspektora Nadzoru Budowalnego.

30 Dotyczy skargi oznaczonej: ON.1510.2.2018 (RKW-017677.2018).

1 Dotyczy pisma oznaczonego: ON.I.1510.1.2018.

32 Matgorzata Jaskowska — Komentarz aktualizowany do art. 227 Kodeksu postepowania administracyjnego.
3 przemystaw Kledzik, Postepowanie administracyjne w sprawie skarg i wnioskéw, Wroctaw 2012, 5.109-110.
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3. Niewskazanie w zawiadomieniu o odmownym zafatwieniu jednej skargi3* pouczenia o tresci
art. 239 kpa. Zaniechaniem takim naruszono wymag art. 238 § 1 ww. ustawy, zgodnie z ktérym
cyt. ,(...) Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawierac (...) pouczenie
o tresci art. 239”.

4. Niedostosowanie godzin przyjec¢ interesantdw w sprawach skarg i wnioskéw do wymogow
art. 253 § 3 kpa. Zgodnie ze znajdujaca sie w siedzibie urzedu informacjg wizualng Starosta
Radomski przyjmowat w sprawach skarg i wnioskéw w kazda srode w godzinach od 08:30
do 10:00, natomiast ww. przepis stanowi, ze cyt. ,Dni | godziny przyje¢ powinny
by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny
sie odbywac¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy”. Z uwagi na fakt, ze znaczna czesc
spoteczenstwa pracuje od godziny 8:00 do 16:00, przyjecia interesantéw powinny odbywaé
sie po godzinie 16-tej, tak aby faktycznie umozliwi¢ mieszkaricom spotkanie z przedstawicielem

organu po godzinach ich pracy.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania w przedmiocie przyjmowania
oraz zatatwiania skarg i wnioskéw przez Staroste Radomskiego — ocenia sie pozytywnie pomimo
nieprawidtowosci.

Wyniki kontroli wskazujg, ze w jednostce spetniono obowigzek powierzenia zadania
przyjmowania i koordynowania rozpatrywania skarg i wnioskdw wyznaczonym pracownikom,
umieszczono w widocznym miejscu w siedzibie urzedu informacje o dniach i godzinach przyjec
obywateli w sprawach skarg i wnioskow przez Staroste Radomskiego, prowadzenia rejestru skarg
i wnioskdw w sposdb umozliwiajgcy kontrole przebiegu i termindw ich zatatwiania, przestrzegania
wiasciwosci organu rozpatrywania skarg i wnioskow, zawiadamiania o sposobie zatatwienia skargi
lub wniosku oraz terminowosci przekazywania skarg i wnioskdw innym organom do zatatwienia
wedfug wtasciwosci. Majgc natomiast na uwadze: rozpatrzenie 1 skargi z przekroczeniem
miesiecznego terminu, bez skierowania do skarzgcego pisemnego zawiadomienia o przyczynach
zwtoki oraz nowym terminie zatatwienia sprawy, zaewidencjonowanie w rejestrze skarg
i wnioskdw jednego pisma nieposiadajgcego cech skargi albo wniosku, niewskazanie
w zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu jednej skargi pouczenia o tresci art. 239 kpa
oraz niedostosowanie godzin przyjec interesantéw w sprawach skarg i wnioskow do wymogow

art. 253 § 3 kpa — uzasadnione jest sformutowanie oceny pozytywnej pomimo nieprawidtowosci.

34 Dotyczy skargi oznaczonej: ON.1510.2.2018 (RKW-017677.2018).
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Przedstawiajgc powyisze ustalenia zobowigzuje Pana Staroste do podjecia dziatan

w celu wyeliminowania ustalonych nieprawidtowosci poprzez:

1.

Rozpatrywanie skarg z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 237 § 1 kpa,
a w przypadku jego przekroczenia — informowania skarzacych o przyczynach zwtoki
oraz nowym terminie zatatwienia sprawy, stosownie do wymogéw art. 237 § 4 kpa
w zwigzku z art. 36 § 1 powyzszej ustawy.

Wtasciwe ewidencjonowanie w rejestrze skarg i wnioskdw pism posiadajgcych cechy skargi
albo wniosku w rozumieniu art. 227 lub art. 241 kpa.

Wskazywanie w zawiadomieniach o odmownym zatatwieniu skargi pouczenia o tresci art. 239 kpa,
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 238 § 1 ww. ustawy.

Dostosowanie godzin przyje¢ obywateli w sprawie skarg i wnioskow do wymogéw okreslonych
w art. 253 § 3 kpa.

Zawiadamianie Wojewody Mazowieckiego o zawartych porozumieniach z okregowa rada
adwokacka i radg okregowej izby radcéw prawnych, zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy
o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawne;j.

Wskazywanie w porozumieniach zawieranych z okregowa radg adwokacka, wfasciwg
w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, liczby adwokatéw, ktorzy bedg udzielaé
nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze Powiatu, zgodnie wymogiem okreslonym

w art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawne;.

Ponadto wskazuje na koniecznos¢:

przypomnienia wtadzom gmin na obszarze ktérych usytuowane sg punkty nieodptatnej pomocy
prawnej o konieczno$ci zamieszczania na stronie BIP informacji o ktérych mowa w § 4
WW. rozporzadzenia,

przyjmowania kompletnych oswiadczen od oséb uprawnionych do uzyskania nieodptatnej
pomocy prawnej, na obowigzujgcych wzorach formularzy oswiadczen,

przekazywania do Wojewody Mazowieckiego rzetelnej informacji zbiorczej o wykonaniu
zadania polegajgcego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej informacji,
ze szczegblnym uwzglednieniem prawidtowych danych dotyczgcych ilosci pisemnych

oswiadczen przyjetych w punktach nieodptatnej pomocy prawne;.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji

rzgdowej od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwofawcze. Na podstawie
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art. 49 ww. ustawy zobowigzuje Pana Staroste do przekazania, w terminie 14 dni od daty
otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania
zalecen,, wykorzystaniu wnioskéw pokontrolnych lub przyczynach ich niewykorzystania

albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Bogustaw Krupa
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Kontroli
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