Warszawa, 16 kwietnia 2019 .

G

WOJEWODA MAZOWIECKI

WPS-VI1.431.2.19.2019.JS

Pani

Beata Kakol
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Paprotni

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2234 z pdzn. zm.) w zwigzku z art.
6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz.
1092) oraz zgodnie z Planem Kontroli Zewnetrznych MUW na rok 2019 pracownicy Oddziatu do
spraw Nadzoru Swiadczed w Wydziale Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie, pani Joanna Stepczuk — starszy inspektor wojewddzki, petnigca funkcje
przewodniczgcego zespotu kontrolnego i pani Wiestawa Cybulska — starszy inspektor wojewddzki,
w dniach: 5-8 marca 2019 r. przeprowadzili kontrole problemowa w trybie zwyktym w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Paprotni.

Przedmiot kontroli obejmowat sprawdzenie sposobu organizacji i realizacji przez gmine
zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej wynikajacych z ustawy z dnia 11 lutego 2016
roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2018 r., poz. 2134, z pdzn. zm.), zwanej
dalej ustawg, w zakresie ustalania uprawnien do swiadczern wychowawczych.

Kontrolg objeto okres od 1 sierpnia 2017 r. do dnia rozpoczecia kontroli, tj. do 5 marca
2019r.

Niniejszym przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

Za okres objety kontrolg Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenit dziatania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Paprotni podjete w zakresie sposobu organizacji zadania oraz
pozytywnie, pomimo stwierdzonych uchybien, ocenit dziatania podjete w przedmiocie ustalania
uprawnien do Swiadczen wychowawczych.



1. Organizacja realizacji zadania

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pani Beata Kagkol, zatrudniona na tym
stanowisku od 16 lipca 2015 r. na czas nieokreslony w petnym wymiarze czasu pracy. Ustawowe
zadania realizuje Pani na podstawie upowaznienia Wojta Gminy do prowadzenia postepowan
i wydawania decyzji w sprawach swiadczenia wychowawczego, udzielonego Zarzgdzeniem Wéjta
Gminy Nr 6/16 z dnia 18 lutego 2016. roku. Do realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci WOojt Gminy Paprotnia Zarzadzeniem Nr 5/16
z dnia 18 lutego 2016 roku wyznaczyt Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Paprotni, spetniajac
tym samym obowigzek wynikajgcy z art. 53 ustawy. Pracownik merytoryczny realizujgcy
kontrolowane zagadnienia — Pani Monika Nasitowska — referent do spraw $wiadczen
wychowaweczych zatrudniona od 2 maja 2016 roku w wymiarze 1/3 etatu posiada upowaznienie
Nr 4/2016 z dnia 30 grudnia 2016 roku Wdjta Gminy Paprotnia do prowadzenia postepowania
w sprawach Swiadczen wychowawczych. Pracownik zatrudniony na tym stanowisku posiada
aktualny zakres czynnosci, w ktorym okreslono realizacje kontrolowanych zadan. Pani Monika
Nasitowska w Osrodku zatrudniona jest takze na 1/3 etatu jako gtéwny ksiegowy i zajmuje sie
obstugg finansowo-ksiegowga. Nalezy zaznaczyé¢, ze upowaznienia dla oséb realizujgcych zadania
objete kontrolg zostaty wydane na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci.

Realizacja zadan z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Paprotni okreslona zostata w regulaminie organizacyjnym
wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 1/2005 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Paprotni z dnia 10 maja 2005 r. (zmiany wprowadzono Zarzgdzeniem Nr 1/2016 z dnia 18 lutego
2016 r.) oraz Zarzadzeniem Nr 1/2018 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Paprotni z dnia 2 stycznia 2018 roku. W regulaminie w § 6 pkt 1c wyodrebniono stanowisko ds.
Swiadczen rodzinnych, spraw alimentacyjnych i $wiadczenn wychowawczych, natomiast zadania na
tym stanowisku okreslono w § 11 regulaminu.

2. Prawidtowos¢ ustalania uprawnien do swiadczenia wychowawczego i jego wyptacania

Ustalono, ze w okresie podlegajgcym kontroli do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Paprotni wptynety 437 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego. Osrodek
wydat tgcznie 448 decyzji w sprawach swiadczen wychowawczych, w tym 380 decyzje przyznajgce
prawo do $wiadczen, 30 decyzji, w ktdérych jednoczesnie orzeczono o odmowie i przyznaniu
Swiadczenia oraz 20 decyzji, w ktérych odmdwiono prawa do Swiadczenia wychowawczego. Na
dzien kontroli swiadczenie wychowawcze pobierato 190 rodzin.
W biezgcym okresie swiadczeniowym do jednostki kontrolowanej wptyneto 6 wnioskdw
o ustalenie prawa do swiadczenia wychowawczego, w ktérym w zwigzku z art. 11 ustawy nalezato
wystgpi¢ z zapytaniem, czy w tych sprawach majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego. Sprawdzono 5 wnioskdw pod katem ich kompletnosci i prawidtowosci
wypetnienia z uwzglednieniem czesci 1.2 wniosku odnoszacej sie do przebywania lub nie
przebywania cztonka rodziny poza granicami kraju. W dwodch sprawach osoby ubiegaty sie



o Swiadczenie na pierwsze i nastepne dziecko w rodzinie, natomiast 3 wnioski dotyczyty ustalenia
prawa na drugie dziecko, bez koniecznosci weryfikacji sytuacji dochodowej rodziny. Skontrolowane
whnioski oznaczone byly pieczecig z datg wptywu i podpisem osoby przyjmujacej wniosek oraz
numerem z dziennika korespondencji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Paprotni.
Uzupetnione byty rdwniez wszystkie wymagane czesci wniosku, a w szczegdlnosci czes¢ Il wniosku,
ktéra zawierata szczegétowe informacje dotyczace osoby przebywajgcej za granicg. Jednakze
w jednym wniosku z dnia 09.01.2019 r. nr 1/1 (nr z dziennika korespondencyjnego) brak byto
podpisu, daty i nazwy miejscowosci pod oswiadczeniem wnioskodawcy o odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Do wnioskéw dotyczgcych ubiegania sie o $wiadczenie na
pierwsze dziecko, dotgczone byty dokumenty potwierdzajgce wielkos¢ gospodarstwa rolnego, oraz
weryfikacje z systemu Emp@tia tj. MS, ZUS. Natomiast Osrodek w zadnej sprawie nie zweryfikowat
danych wnioskodawcy w systemie Pesel oraz CBB.

Organ przekazywat wnioski do Wojewody Mazowieckiego na podstawie art. 16 ust. 1 lub 16
ust. 2 ustawy, z zachowaniem terminu okreslonego w art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z pdin. zm.). W przypadku
jednego wniosku ztozonego 6.08.2018 r. Osrodek wydat decyzje nr GOPS.4358.435.77.2018 z dnia
4.09.2018 r. przyznajaca swiadczenia wychowawcze na 2 dzieci. Wnioskodawczyni po otrzymaniu
decyzji w dniu 5.09.2018 r. przyniosta pismo, w ktérym oswiadczyta, ze jej maz wyjechat za granice.
Organ dnia 10.09.2018 r. przestat wniosek wraz z kompletem dokumentéw do Wojewody
Mazowieckiego. Jednoczes$nie wszyscy wnioskodawcy otrzymali do wiadomosci pismo o przekazaniu
ich wnioskéw do Wojewody Mazowieckiego.

Kontroli poddano losowo wybrane akta 29' spraw z okresu podlegajgcego kontroli,
zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym 15 spraw z uwzglednieniem kryterium
dochodowego. Dokumentacje objetg kontrolg sprawdzono pod wzgledem zasadnosci przyznania lub
odmowy przyznania prawa do Swiadczenia wychowawczego, terminowosci wydania decyzji
i wypfaty Swiadczenia oraz sposobu i trybu postepowania w zakresie przyznania $wiadczenia
wychowawczego.

W kazdym przypadku postepowanie w sprawach o Swiadczenie wychowawcze zostato
wszczete przez organ na wniosek, ktory zawierat informacje okreslone w § 2 pkt 1-8
rozporzadzenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie
sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego zakresu

1 GOPS.4358.17.109.2018 z 20.09.2018 r., GOPS.4358.233.175.2018 z 16.10.2018 r. GOPS.4358.206.135.2018 z
04.10.2018 r., GOPS.4358.14.181.2018 z 06.09.2018 r., GOPS.4358.245.162.2017 z 28.09.2017 r.,
GOPS.4358.27.162.2018 2 09.10.2018 r., GOPS.4358.234.12.2018 z 26.04.2018 r., GOPS.4358.435.214.2018 z
23.11.2018 r., GOPS.4358.12.13.2018 7 26.04.2018 r. GOPS.4358.254.199.2018 z 23.10.2018 r.,
GOPS.4358.349.174.2018 2 16.10.2018 r., GOPS.4358.349.204.2017 z 04.10.2017 r., GOPS.4358.82.188.2017 z
03.10.2017 r., GOPS.4358.82.119.2018 2 01.10.2018 r., GOPS.4358.17.53.2017 2 07.09.2017 r.,
GOPS.4358.223.114.2018 2 01.10.2018 r GOPS.4358.206.138.2017 z 26.09.2017 r., GOPS.4358.435.77.2018 z
04.09.2018 r., GOPS.4358.233.248.2017 z 20.12.2017 r., GOPS.4358.359.37.2017 z 16.08.2017 r.,
GOPS.4358.358.60.2018 z 23.08.2018 r., GOPS.4358.370.37.2018 z 20.08.2018 r., GOPS.4358.370.160.2017 z
28.09.2017 r. GOPS.4358.134.95.2018 7 11.09.2018 r., GOPS.4358.134.91.2017 z 18.09.2017 r.,
GOPS.4358.136.31.2018 7 20.08.2018 r., GOPS.4358.136.38.2017 z 16.08.2017 r., GOPS.4358.304.32.2018 z
11.08.2017 r., GOPS.4358.304.21.2018 z 26.07.2018 r.



informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oSwiadczeniach o ustalenie prawa
do swiadczenia wychowawczego (Dz. U. poz. 1465).

Wszystkie wnioski opatrzone zostaty pieczecia z datg wptywu, numerem z dziennika
korespondencji oraz podpisem osoby przyjmujacej wniosek. Analiza wnioskéw wykazata, ze 21 z 29
sprawdzonych wnioskow wypetnionych byto prawidtowo. Natomiast 62 wnioskdw posiadato braki
w wypetnieniu przez wnioskodawcow czesci | B pkt 7.2 przy pozycji | dotyczacej osiggnietych
dochoddw niepodlegajacych opodatkowaniu od o0séb fizycznych, w 23 wnioskach brak byto podpisu
osoby przy os$wiadczeniu dotyczgcym formy wyptaty. Nalezy zaznaczyé, ze zgodnie z art. 19 ust. 1
ustawy, w przypadku zfozenia nieprawidiowo wypetnionego wniosku, podmiot realizujgcy
Swiadczenie wychowawcze wzywa pisemnie osobe ubiegajacg sie o swiadczenie do poprawienia lub
uzupetnienia wniosku w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania. Niezastosowanie sie do
wezwania skutkuje pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia. W sprawach tych nie wezwano stron
do uzupetnienia brakéw we wniosku.

Do wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko
whnioskujgcy dotaczyli wymagane prawem zaswiadczenia, o$wiadczenia lub inne dokumenty
niezbedne do podjecia decyzji w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego.
Niezaleznie od dokumentéw dofgczonych przez wnioskodawcéw jednostka kontrolowana
samodzielnie pozyskiwata informacje o dochodach, wysokosci sktadek na ubezpieczenie spoteczne,
wysokosci sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i naleznych podatkach wnioskodawcéw i cztonkéw
ich rodzin za posrednictwem systemu teleinformatycznego Emp@tia zgodne z wymogami art. 17
ust. 1 ustawy. Ustalono jednak, ze Osrodek nie weryfikowat danych rodziny w bazie PESEL i CBB. We
wszystkich skontrolowanych przypadkach $wiadczenie wychowawcze przyznano matce lub ojcu
spetniajgcym warunki okreslone w art. 1 ustawy, w zwigzku z art. 4 ust. 2 i 3 ustawy.

Dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty, o ktérej mowa w art. 5 ust.
3 ustawy, tj. 800 zt. Swiadczenia przyznawano w prawidtowej wysokosci 500 zt miesiecznie na
dziecko, badZz w wysokosci nizszej przystugujgcej za niepetny miesigc, stosownie do art. 5 ust. 1i 2
cyt. ustawy.

W 16 skontrolowanych sprawach, w ktdorych wnioskodawcy ubiegali sie o przyznanie
Swiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko, dochdéd rodziny stanowigcy podstawe
do przyznania lub odmowy przyznania prawa do swiadczenia wychowawczego zostat prawidtowo
ustalony. W dwéch sprawach zakoriczonych decyzjg* ostateczng odmdéwiono przyznania prawa do
Swiadczenia wychowawczego na pierwsze i jedyne dziecko w rodzinie z uwagi na przekroczenie
progu dochodowego, o ktorym mowa w art. 5 ust. 4 ustawy, tj. 800 zt. Strony nie wniosty odwotania
od tej decyzji.

2 wnioskdéw z dnia zarejestrowanych w dzienniku korespondencji pod nr: 24.04.2018 r. nr 10, 09.08.2018 r. nr 162/57,
16.08.2017 r nr 79, 16.08.2018 r nr 236/98, 01.08.2018 nr 483/9, 13.08.2018 r nr 218/86.

3 Whnioskéw z dnia zarejestrowanych w dzienniku korespondencji pod nr: 30.08.2017 r nr196, 30.08.2018 r nr 353/156.
4GOPS.4358.17.109.2018 2 20.09.2018 r., GOPS.4358.233.175.2018 2 16.10.2018 r.



W 7° z 29 skontrolowanych spraw, przyznano $wiadczenie na krétszy okres z uwagi na
urodzenie sie dziecka bgdz ukonczenie przez dziecko 18 roku zycia. Organ prawidtowo ustalat kwote
Swiadczenia wychowawczego przystugujgcyg za niepetny miesiagc, dzielagc kwote tego swiadczenia
przez liczbe wszystkich dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang kwote mnozono przez
liczbe dni kalendarzowych, za ktére to Swiadczenie przystugiwato, zgodnie z wymogami art. 5 ust. 2
ustawy. W 3 przypadkach $wiadczenie za niepetny miesigc przyznano w zwigzku z urodzeniem sie
dziecka, w 4 przypadkach - w zwigzku z ukoficzeniem przez dziecko 18. roku zycia.

W zadnej ze spraw poddanych kontroli nie odnotowano przypadku umieszczenia cztonka
rodziny w pieczy zastepczej oraz dziecka pozostajgcego pod opiekg opiekuna prawnego. Ponadto
poddane kontroli akta nie dotyczyty opieki naprzemiennej obydwojga rodzicéw rozwiedzionych,
zyjacych w separacji lub w roztgczeniu.

Decyzje administracyjne sprawdzono pod katem zgodnos$ci z wymaganiami okreslonymi
w art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego (dalej k.p.a.). Decyzje zawieraty
oznaczenie organu administracji publicznej, date wydania, oznaczenie strony, powotanie podstawy
prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie okreslajgce termin i sposéb
whniesienia odwotania od decyzji, koniecznosci informowania o wszelkich zmianach majacych
wptyw na wyptate Swiadczenia oraz o zwrocie swiadczen nienaleznie pobranych. W pouczeniu byta
réwniez informacja o mozliwosci oraz skutkach zrzeczenia sie prawa do wniesienia odwofania,
o czym stanowi art. 127a kpa. Ustalono, Zze wszystkie decyzje w sprawie $wiadczenia
wychowawczego zwieraty podwdjne oznaczenie organu tj. wskazano Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Paprotni oraz Wéjta Gminy Paprotnia. Zgodnie z art. 2 pkt 11 organem wtasciwym
jest wojta, burmistrza lub prezydenta miasta wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
osoby ubiegajacej sie o $wiadczenie wychowawcze lub otrzymujacej Swiadczenie wychowawcze.

Nalezy zauwazy¢, ze w uzasadnieniu decyzji odmownych GOPS.4358.17.109.2018
z 20.09.2018 r. oraz GOPS.4358.233.175.2018 z 16.10.2018 r. przytoczono art. 27 ust. 3 ustawy,
ktéry wskazuje, ze decyzje przyznajace Swiadczenie wychowawcze sg natychmiast wykonalne.
Powyzszy artykut nie ma zastosowania we wskazanych sprawach.

Badane decyzje opatrzone byty podpisem z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska
stuzbowego osoby upowaznionej do ich wydania. Ponadto zawieraty one informacje o terminie
wyptaty Swiadczen oraz wskazywaty w jaki sposdb wyptata zostanie zrealizowana.

W 28 sprawach fakt odbioru decyzji zostat potwierdzony podpisem strony wraz z datg na
kopii decyzji znajdujgcej sie w aktach sprawy stosownie do art. 46 § 1 kpa, w 1 przypadku zgodnie
z art. 39 kpa.

Analiza wyptat swiadczen wychowawczych za okres objety kontrolg wykazata, ze
Swiadczenia we wszystkich przypadkach wyptacano w terminie zgodnym z przepisami ustawy. W 24
sprawach wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego na kolejny okres
Swiadczeniowy zostaty ztozone wraz z dokumentami do dnia 31 sierpnia, a ustalenie prawa do

>GOPS.4358.206.135.2018 2 04.10.2018 r., GOPS.4358.14.181.2018 2 06.09.2018 r., GOPS.4358.245.162.2017 z
28.09.2017 r., GOPS.4358.27.162.2018 2 09.10.2018 r., GOPS.4358.234.12.2018 7 26.04.2018 r.,
GOPS.4358.435.214.2018 2 23.11.2018 r., GOPS.4358.12.13.2018 7 26.04.2018 r.



Swiadczenia wychowawczego oraz wyptata tych sSwiadczen oraz wyptata Swiadczen za miesigc
pazdziernik danego roku nastgpita do dnia 31 pazdziernika tego roku — stosownie do art. 21 ust. 4
ustawy. Natomiast w 2 sprawach ustalenie prawa do sSwiadczenia wychowawczego oraz jego
wyptata nastgpita zgodnie z art. 21 ust. 5a ustawy, w jednej sprawie zgodnie z art. 5¢c ustawy.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialno$é ponosi Pani jako kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Paprotni oraz pracownicy merytoryczni realizujgcy kontrolowane zagadnienia.

Przedstawiajac powyisze ustalenia zobowiazuje Panig kierownik do podjecia nastepujacych
dziatan:

1. W przypadku ztozenia nieprawidtowo wypetnionego wniosku, wzywaé pisemnie osobe
ubiegajgca sie o swiadczenie do poprawienia lub uzupetnienia wniosku w terminie 14 dni od
dnia otrzymania wniosku zgodnie z art. 19 ust 1 ustawy o pomocy paniistwa w wychowywaniu
dzieci.

2. Kazdorazowo weryfikowaé dane rodziny w rejestrach publicznych, w tym w rejestrze PESEL
i CBB, stosownie do przepisu art. 17 ust 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

3. W decyzjach administracyjnych wskazywaé wifasciwy organ administracji publicznej wydajacy
decyzje tj. Wéjta Gminy Paprotnia, stosownie do art. 2 pkt 11 ww. ustawy.

4. W uzasadnieniu decyzji odmownych nie przytacza¢ art. 27 ust 3 ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, ktéry nie ma zastosowania w sytuacji odmowy przyznania $wiadczenia
wychowawczego.

POUCZENIE

Informuje, ze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej
od wystagpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Jednoczes$nie zobowiazuje Panig do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Anna Karpinska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Pan Leszek Trebicki
Wjt Gminy Paprotnia



