Zatacznik Nr 1 do Umowy ..........ceovennnnnn.

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Rozbudowa systemu kolejkowego w Punkcie Obslugi Klienta Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie w lokalizacji przy ul. Kruczej 5/11 w Warszawie wraz z dostawa,
montazem i konfiguracjg nowego sprzetu, w sktad ktérego wchodza:

1. zintegrowany dyspenser systemu kolejkowego (1 sztuka), wyposazony
w komputer przemystowy, drukarke termiczng, monitor min. 19” z szyba dotykowg
Leading Touch,

2. komputer typu Media Player wraz z monitorem LCD min. 43” (1 sztuka),

3. wyswietlacz stanowiskowy LED 4 znakowy (4 sztuki),

4. oraz 6 licencji stanowiskowych

Budowany system musi by¢ zintegrowany z istniejacym juz Centralnym Systemem
Zarzadzania Kolejkami i Rezerwacjami Internetowymi dostarczonym przez firme¢ Dasoft S.A.

Ad.1
Lokalizacja dyspensera systemu kolejkowego wskazana jest w Zataczniku nr 2 - oznaczenie

DI1. Do miejsca ustawienia dyspensera doprowadzone jest juz zasilanie 2x230V oraz sie¢
Ethernet 1xLAN.

Wymagania:
— dyspenser powinien by¢ stabilnie przytwierdzony do podtogi,
— posiada¢ kolorowy wyswietlacz,
— umozliwia¢ wyswietlanie do 12 kolejek w jednym widoku,
— umozliwia¢ zmiang papieru do drukowania biletow przez panel przedni zamykany
na klucz,
— umozliwia¢ dezaktywowanie w wyznaczonych godzinach,

— komputer zarzadzajacy powinien by¢ umieszczony w zamknigtej obudowie zamykane;j
na klucz,

Ad.2

Lokalizacja komputera typu Media Player wraz z monitorem LCD min. 43” wskazana jest w
Zalaczniku nr 2 - oznaczenie M1. Do miejsca montazu komputera typu Media Player wraz z
monitorem LCD min. 43” jest juz doprowadzone zasilanie 2x230V oraz sie¢ Ethernet 1XLAN

Wymagania:

— komputer typu Media Player powinien by¢ przytwierdzony do monitora LCD,

— monitor LCD MI, powinien by¢ zamontowany na regulowanym wysiegniku
umozliwiajagcym odsunigcie go od S$ciany na odlegtos¢ minimum 40 cm
umozliwiajacym jednocze$nie obracaniem monitorem,

— na monitorze powinny by¢ wyswietlane informacje o numerach wywotywanych
biletow, pokoju w ktérym trwa obstuga, dodatkowe inne informacje stworzone
w formacie tekstowym badz graficznym oraz przewijajacy si¢ dolny pasek z dowolng
informacjg tekstowa,



Ad.3

glo$niki wbudowane w monitor muszg umozliwia¢ przekazywanie glosowe aktualnie
wywotywanych numerkow,

Lokalizacja wyswietlaczy stanowiskowych LED wskazana jest w Zataczniku nr 2 - oznaczenia
W1, W2, W3, W4. Do miejsc montazu wyswietlaczy jest juz doprowadzona sie¢ Ethernet
IxLAN.

Wymagania:

Ad4

wyswietlacze powinny umozliwia¢ wyswietlanie 4 znakow (litera +3 cyfry),
wyswietlane znaki powinny by¢ w kolorze czerwonym,
wyswietlacze W1, W2, W3, W4 powinny by¢ przytwierdzone do biurek,

Umozliwienie podlaczenia do sytemu i jednoczesne wywotywanie biletow przez
6 uzytkownikoéw w tej lokalizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztéw zakupu licencji.

Uwagi ogélne

Oprogramowanie systemowe na komputerach musi umozliwia¢ wpigcie do domeny
urzedowej i centralne zarzadzanie nimi.

Wszystkie ustawienia, konfiguracje systemu powinny si¢ zapisywaé na serwerze
centralnym umieszczonym w serwerowni MUW, ktory obecnie stuzy do zarzadzania
pozostatymi kolejkami w innych lokalizacjach MUW.

Dostarczone urzadzenia systemu kolejkowego powinny by¢ dodane do obecnie
posiadanego Centralnego Systemu Zarzadzania Kolejkami 1 Rezerwacjami
Internetowymi (oprogramowanie dostarczone przez firme¢ Dasoft S.A.), badz
dostarczony nowy Centralny System Zarzadzania Kolejkami i Rezerwacjami
Internetowymi ale z dotaczonymi wszystkimi elementami obecnie znajdujagcymi si¢ w
obecnym systemie uzywanym w MUW.

W przypadku koniecznos$ci wymiany Centralnego Systemu Zarzadzania Kolejkami 1
Rezerwacjami Internetowymi (jezeli bedzie to niezbgdne do rozbudowy systemu)
wymagane tez bedg przeszkolenia pracownikdéw: minimum 4 godziny szkolen dla
kazdego uzytkownika systemu i 8 godzin szkolen dla kazdego z administratorow
wdrazanego systemu.

Wszystkie obecnie posiadane funkcjonalnosci Centralnego System Zarzadzania
Kolejkami i Rezerwacjami Internetowymi muszg zosta¢ utrzymane.

Wszystkie obecnie posiadane funkcjonalnosci wdrozonych kolejek, wyswietlaczy
musza zosta¢ utrzymane.

Termin realizacji zamowienia do 21 dni od dnia podpisania umowy:.

W Zalaczniku nr 2 przedstawiony jest plan rozmieszczenia systemu kolejkowego w budynku
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego przy ul. Krucza 5/11 w Warszawie.



