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Firma Ustugowa

Wioletta Drabik

ul. Ignacego Domeyki nr 18 lok. 5/6
04-164 Warszawa

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126, art. 126a, art. 127 oraz art. 128 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz.1508 z pdzn. zm.), zwane] dalej
ustawg oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. nr 61 poz. 543, z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili
29.03.2019 r. kontrole dorazng w placéwce Prywatny Dom Opieki w Warszawie, przy ul. Przelot 7.

Przedmiotem kontroli byt standard ustug socjalno-bytowych swiadczonych przez placéwke
zapewniajgcy catodobowag opieke i przestrzeganie praw mieszkarncéw.

Podmiot prowadzacy placéwke — pani Wioletta Drabik dziatajgca jako Firma Ustugowa
Wioletta Drabik — nie posiada zezwolenia Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym Ilub osobom w podesztym wieku, o ktdrym mowa
w ustawie o pomocy spoteczne;j.

W zwigzku z kontrolg, ktdrej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig Beate Drabik — kierownika placowki — bez zastrzezen, stosownie
do art. 128 ustawy, przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny.

Placowka przeznaczona jest dla oséb w podesztym wieku i przewlekle chorych. Funkcjonuje
od marca 2015 r. bez wymaganego zezwolenia Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgcej catodobowg opieke.

W dniu kontroli placowka byfa zorganizowana na 29 miejsc. Przebywato w niej

8 mezczyzn i 21 kobiet. Najmtodszy mieszkaniec miat 63 lat, najstarszy 92 lata. Wsréd
mieszkancow jedna osoba byta samodzielna, pozostali wymagali wspomagania w podstawowych
czynnosciach zyciowych, w tym 3 osoby byty lezgce. Gtowne schorzenia wystepujgce
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u mieszkancéw wynikaty z ich podesztego wieku (otepienie, stany po udarach, cukrzyca,
nadcisnienie). Wiekszos$¢ osdb korzystato z pieluchomajtek, jedna osoba byta cewnikowana.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placéwka jest wolnostojacy, wielokondygnacyjny (piwnica, parter,
1 potpietro, | pietro, 2 potpietro, Il pietro, poddasze), zaopatrzony w podstawowe media.
Mieszkancy zamieszkiwali na potpietrach i pietrach budynku. W piwnicy znajdowato sie m.in.
pomieszczenie pomocnicze do prania. Pomieszczenia do suszenia znajdowaty sie w piwnicy i na
poddaszu. Do wejscia do budynku prowadzg schody, brak jest podjazdu. W budynku nie ma windy.
Komunikacja miedzy kondygnacjami odbywa sie przy pomocy schoddéw. Teren wokoét jest
ogrodzony.

Z pomieszczen ogoélnego uzytku placéwka dysponowata pokojem dziennego pobytu
stuzgcym jako jadalnia.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w budynku znajduja sie: pokdj dwuosobowy, 3 pokoje
trzyosobowe, pokdj czteroosobowy, pokdj szescioosobowy oraz pokdj osmioosobowy przedzielony
Scianka dziatowg na dwie czteroosobowe czesci. Pokoje wyposazone byly w tézka, szafki
przytdzkowe, fotele lub krzesta. Nie we wszystkich pokojach znajdowaty sie stoty oraz szafy. Rzeczy
mieszkancow przechowywane byty w szufladach pod tézkami.

W placéwce znajdowaty sie 2 tazienki ogdlnodostepne (wanna, prysznic, 2 wc,
2 umywalki). Ponadto tazienka znajdowata sie przy pokoju 8-osobowym (prysznic, umywalke, wc).
Pomieszczenia sanitarne wyposazone byty w uchwyty.

Z informacji uzyskanej podczas kontroli wynika, ze wiekszos¢ mieszkancy zgtoszona
byta w ramach NFZ do przychodni w Warszawie, przy ul. Zwolenskiej. Szes¢ oséb korzystato z ustug
przychodni w miejscach zameldowania. Wedtug informacji uzyskanej od kierownika z wizytg do
mieszkancow raz w tygodniu przychodzi lekarz internista. Konsultacje lekarzy organizujg rodziny
mieszkancow.

Placdwka zatrudnia 2 opiekunki, 2 opiekundw medycznych, 2 pielegniarki. W ciggu dnia
opieke nad mieszkancami sprawowaty 3 osoby. W nocy dyzur petnig 2 osoby.

Placowka zapewniata mieszkarnicom 3 positki dziennie, realizowane przez firme
cateringowa. Poza tym mieszkancy mieli mozliwos¢ korzystania z drobnych produktow
zywnosciowych i napojow miedzy positkami. Pomocy w spozywaniu positkdw wymagato 3 osoby.
Z mozliwosci spozywania positkow w pokoju mieszkalnym korzystato 18 osdb.

Z uzyskanych podczas kontroli informacji wynika, ze podstawowe $rodki higieny osobistej,
zapewniata mieszkancom placéwka. Pomieszczenia placowki sprzatane byty codziennie. W dniu
kontroli pomieszczenia placowki byty wolne od nieprzyjemnych zapachéw.

W trakcie kontroli ustalono, ze w placéwce prowadzona jest dokumentacja mieszkancow,
ktora zawierata: dane identyfikacyjne mieszkancéw oraz dane kontaktowe najblizszej rodziny lub
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innej osoby wskazanej przez mieszkaricdw, dane s$wiadczeniodawcy udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych. W placéwce zawierane byty umowy o swiadczenie ustug, jednak w dniu kontroli
w prowadzonej dokumentacji brakowato 9 umow. W placéwce nie byto: zalecen lekarskich oraz
ewidencji korzystania ze $wiadczen zdrowotnych.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli, stwierdzono, ze zakres prowadzonej dziatalnosci
ma charakter placowki zapewniajgcej catodobowej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

Zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy, dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajacej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku moze byé prowadzona po uzyskaniu zezwolenia wojewody.

Podmiot prowadzacy placowke nie ma zezwolenia wojewody na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke, o ktérym mowa
w art. 67 ust.1 ustawy.

Zgodnie z art. 130 ww. ustawy, kto bez zezwolenia prowadzi placdwke zapewniajgcg catodobowg
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, w ktérej
przebywa:

1) nie wiecej niz 10 oséb — podlega karze pienieznej w wysokosci 10 000 zt;

2) wiecej niz 10 oséb — podlega karze pienieznej w wysokosci 20 000 zt.

Kto po uprawomocnieniu sie decyzji o natozeniu kary pienieznej za prowadzenie bez zezwolenia
wojewody placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku nie zaprzestat jej prowadzenia, podlega karze pienieznej
w wysokosci 40 000 zt.

Adres do korespondencji: Mazowiecki Urzagd Wojewddzki w Warszawie Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Kinga Jura
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spoteczne;j

Otrzymuja:
1) Wioletta Drabik
ul. Domeyki nr 18 lok. 5/6, 04-164 Warszawa
2) Beata Drabik
ul. przelot 7, 04-622 Warszawa
3) aa.



