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Pani

Elzbieta Mikiel

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowym Dworze Mazowieckim
ul. Partyzantéw 7

05-100 Nowy Dwér Mazowiecki

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewddztwie!, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzgdowej?, art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
pafstwa w wychowywaniu dzieci® oraz upowaznied Wojewody Mazowieckiego, zesp6t kontrolny
Woydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie w sktadzie: xxx,
starszy inspektor wojewddzki, przewodniczgca zespotu kontrolnego — upowaznienie Nr
73/WPS/2019 oraz xxx, inspektor wojewddzki — upowaznienie Nr 74/WPS/2019, przeprowadzit
w dniach od 4 marca do 8 marca 2019 r. kontrole problemows
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim (dalej Osrodek Pomocy
Spotecznej, Osrodek lub OPS), mieszczacym sie przy ul. Partyzantow 7 w Nowym Dworze
Mazowieckim.

Przedmiot kontroli obejmowat organizacje i realizacje przez gmine zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci, w przedmiocie ustalania uprawnien do swiadczenn wychowawczych. Kontrolg objeto okres
od 1 sierpnia 2017 r. do dnia kontroli, tj. 4 marca 2019 .
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Osrodka Pomocy Spotecznej pod poz. nr 7.

Za okres objety kontrolg Wojewoda Mazowiecki pozytywnie pomimo stwierdzonych
uchybien ocenit dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim podjete

1Dz. U. 22017 r. poz. 2234 z pdin. zm.
2Dz. U.z2011r. Nr 185, poz. 1092
3 dalej ustawa o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci lub ustawa — Dz. U. z 2018 r. poz. 2134 z p6zn. zm.



w zakresie sposobu organizacji zadania oraz w przedmiocie ustalania uprawnien do Swiadczenia
wychowawczego.

1. Organizacja zadania

Dyrektorem Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim od 1 wrzes$nia
2016 r. jest pani Elzbieta Mikiel. Na stanowisku gtdwnej ksiegowej od 1 lipca 2015 r. zatrudniona
jest w wymiarze 1 etatu pani xxx, realizujgca kontrolowane zadanie w zakresie obstugi ksiegowo-
finansowej od 1 kwietnia 2016 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim zadania z zakresu ustawy
realizuje na podstawie Regulaminu Organizacyjnego, wprowadzonego Zarzgdzeniem Nr 5/2017
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim z dnia 20 lipca 2017 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym
Dworze Mazowieckim. Regulamin Organizacyjny OPS stanowi zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia
Dyrektora OPS Nr 5/2017 z dnia 20 lipca 2017 r. W obowigzujgcym Regulaminie Organizacyjnym
Osrodka w § 8 ust. 1 pkt 5 wyodrebniono komérke organizacyjna pn. Dziat Swiadczer Rodzinnych
i Funduszu Alimentacyjnego, natomiast w § 13 ust. 2 Regulaminu okres$lono zadania Dziatu
Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, w tym prowadzenie postepowan w zakresie
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Burmistrz Miasta Nowy Dwoér Mazowiecki nie wyznaczyt Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowym Dworze Mazowieckim do realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Takim dziataniem nie dopetniono obowigzku wynikajgcego z art. 53 ust. 1
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

W okresie od 1 sierpnia 2017 r. do dnia kontroli w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym
Dworze Mazowieckim zadania z zakresu ustawy wykonywato 14 nizej wymienionych pracownikéw
Osrodka:

1. Pani Elzbieta Mikiel — dyrektor OPS, zatrudniona na podstawie umowy o prace w wymiarze
1 etatu. Zostata upowazniona® do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu $wiadczenia
wychowawczego, w tym do wydawania decyzji administracyjnych na podstawie ustawy z dnia 17
lutego 2016 r.> 0 pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci. Posiada aktualny zakres czynnosci do
wykonywania zadania wazny od 1 sierpnia 2017 r.

2. Pani xxx — kierownik Dziatu SwiadczeA Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego do 31
grudnia 2017 r., zatrudniona na podstawie umowy o prace w wymiarze 1 etatu. Wykonywata
ww. zadania do 31 grudnia 2017 r. Zarzadzeniem nr 51 Burmistrza Miasta Nowy Dwor Mazowiecki
z dnia 24 marca 2016 r. byta upowazniona do prowadzenia postepowania
w sprawach z zakresu ustalania i wypfaty swiadczenia wychowawczego tacznie z wydawaniem
decyzji. Powyzsze zadania nie zostaty zawarte w zakresie obowigzkdw pracownika.

4 Upowaznienie nr 70/2016 Burmistrza Miasta Nowy Dwor Mazowiecki z dnia 30 sierpnia 2016 r.
5> Przywotano zapis zawarty w upowaznieniu. Prawidtowa data ustawy to 11 luty 2016 r.



3. Pani xxx — straszy inspektor, w okresie od 1 wrzesnia 2012 r. do 30 wrzesnia 2018 r.
zatrudniona na stanowisku inspektora. Ponadto w okresie od 1 marca 2018 r. do
30 wrzeénia 2018 r. petnita obowiazki Kierownika Dziatu Swiadczeri Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego. Zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace w wymiarze 1 etatu.
Wykonywata zadania z zakresu realizacji swiadczenia wychowawczego do 30 wrzesnia 2018 r.
Zarzadzeniem nr 55 Burmistrza Miasta Nowy Dwoér Mazowiecki z dnia 29 marca 2016 r. zostata
upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu ustalania i wyptaty swiadczenia
wychowawczego z wytgczeniem wydawania decyzji, a nastepnie Zarzagdzeniem Nr 43/2018 z dnia
2 marca 2018 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczenia
wychowawczego oraz wydawania w tych sprawach decyzji. Powyzsze upowaznienie udzielone byto
na czas petnienia obowigzkéw Kierownika Dziatlu Swiadczen Rodzinnych i Funduszu
Alimentacyjnego. Posiada aktualny zakres czynnosci do wykonywania kontrolowanego zadania
wazny od 1 pazdziernika 2018 r. Ze ztozonych wyjasnied wynika, ze ,Pracownik xxx miata
upowaznienie Burmistrza do prowadzenia postepowarn w sprawach o swiadczenie wychowawcze
oraz do podpisywania w tych sprawach decyzji administracyjnych do dnia 2018-09-30. W zakresie
czynnosci ww. pracownika nadal znajduje sie prowadzenie postepowan w sprawach o swiadczenie
wychowawcze, jednakze od dnia 2018-10-01 Pani xxx nie prowadzi takich postepowan. W zwigzku
z powyzszym Dyrektor Osrodka nie wystepowat z wnioskiem do Burmistrza o wydanie
upowaznienia.” Kontrolujgcym nie zostat przedstawiony zakres obowigzkéw pracownika
obowigzujgcy w okresie od 1 sierpnia 2017 r. do 28 lutego 2018 r.

4. Pani xxx — kierownik Dziatlu Swiadczed Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace w wymiarze 1 etatu od
1 pazdziernika 2018 r. Zarzadzeniem nr 162/2018 Burmistrza Miasta Nowy Dwoér Mazowiecki
z dnia 1 pazdziernika 2018 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowan w sprawach
Swiadczenia wychowawczego oraz wydawania w tych sprawach decyzji. Posiada aktualny zakres
czynnosci do wykonywania zadania wazny od 1 pazdziernika 2018 r.

5. Pani xxx — referent, zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace
w wymiarze 1 etatu. Zarzagdzeniem nr 155/2016 Burmistrza Miasta Nowy Dwor Mazowiecki z dnia
3 pazdziernika 2016 r. byta upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu
ustalania i wypfaty s$wiadczenia wychowawczego z wytaczeniem wydawania decyzji. Ww.
upowaznienie obowigzywato do dnia 31 grudnia 2017 r. Nastepnie Zarzadzeniem nr 1/2018
Burmistrza Miasta Nowy Dwoér Mazowiecki z dnia 2 stycznia 2018 r. zostata upowazniona do
prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu ustalania i wypfaty sSwiadczenia
wychowawczego z wylaczeniem wydawania decyzji. Posiada aktualny zakres czynnosci do
wykonywania zadania wazny od 3 pazdziernika 2016 r.

6. Pani xxx — referent, zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace
w wymiarze 1 etatu. W okresie od 9 maja 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. byta zatrudniona na
stanowisku pomoc administracyjno-biurowa. Zarzgdzeniem nr 216/2018 Burmistrza Miasta Nowy
Dwoér Mazowiecki z dnia 31 grudnia 2018 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowan
w sprawach z zakresu ustalania i wyptaty swiadczenia wychowawczego z wytgczeniem wydawania
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decyzji. Posiada aktualny zakres czynnos$ci do wykonywania zadania z dnia 18 grudnia 2018 r.
Kontrolujgcym zostat przedstawiony zakres obowigzkéw pracownika obowigzujacy w okresie od
9 maja 2017 r. do 18 grudnia 2018 r., w ktérym nie zawarto zapisow o realizacji Swiadczen
wychowawczych. Ponadto stwierdzono brak upowaznienia dla pracownika do realizacji ww.
zadania w okresie od 1 sierpnia 2017 r. do 30 grudnia 2018 r. Z przedtozonych na te okolicznosé
wyjasnien wynika, ze ,,W aktach osobowych pracownika xxx, zatrudnionego wowczas jako pomoc
administracyjno-biurowa brak jest upowaznienia Burmistrza do prowadzenia postepowan w
zakresie swiadczern wychowawczych od dnia 2017-05-09. Spowodowane to byfo faktem, ze od
miesigca lipca rozpoczyna sie sktadanie wnioskow o ustalenie prawa do sSwiadczenia
wychowawczego co wigze sie ze wzmozonq pracq. Zwiekszenie obowiqzkdw nasila sie juz od
wczesniejszych miesiecy. PowyZsze spowodowato, ze nie zostat ztozony przez Dyrektora Osrodka
wniosek do Burmistrza o wydanie upowaznienia do prowadzenia postepowarn dla nowego
pracownika. Od dnia 2019-01-01 Pani xxx jest zatrudniona na stanowisku referenta i ma
upowaznienie Burmistrza do prowadzenia postepowan w sprawach o swiadczenia wychowawcze.”
7. Pani xxx — podinspektor, zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace
w wymiarze 1 etatu. W okresie od 10 lipca 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. byta zatrudniona na
stanowisku referenta. Zarzgdzeniem nr 9/2018 Burmistrza Miasta Nowy Dwor Mazowiecki z dnia
10 stycznia 2018 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu
ustalania i wyptaty swiadczenia wychowawczego z wytgczeniem wydawania decyzji. Posiada
aktualny zakres czynnosci do wykonywania zadania wainy od 10 lipca 2017 r. Ponadto
stwierdzono brak upowaznienia dla pracownika do realizacji zadania w okresie od 1 sierpnia 2017
r. do 9 stycznia 2018 r. Wyjasnienia w tej kwestii wskazujg ze ,, W aktach osobowych pracownika
xxx, zatrudnionego wowczas na stanowisku referenta, brak jest upowaznienia Burmistrza do
prowadzenia postepowan w sprawach o swiadczenia wychowawcze od dnia 2017-07-10 tj. od dnia
podjecia pracy przez ww. Spowodowane to byfo faktem, ze od miesigca lipca rozpoczyna sie
sktadanie wnioskdw o ustalenie prawa do swiadczenia wychowawczego co wiqze sie ze wzmozong
pracq i zwiekszeniem obowigzkow. PowyzZsze spowodowato, ze nie zostat ztozony przez Dyrektora
Osrodka wniosek do Burmistrza o wydanie upowaznienia do prowadzenia postepowar dla nowego
pracownika. Od dnia 2018-01-10 Pani xxx ma wydane upowaznienie do prowadzenia takich
postepowan.”

8. Pani xxx — inspektor, zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace
w wymiarze 1 etatu. W okresie od 1 wrzesnia 2011 r. do 31 lipca 2018 r. byfa zatrudniona na
stanowisku podinspektora. Zarzgdzeniem nr 56 Burmistrza Miasta Nowy Dwér Mazowiecki z dnia
29 marca 2016 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu
ustalania i wyptaty Swiadczenia wychowawczego z wytgczeniem wydawania decyzji. Posiada
aktualny zakres czynnosci do wykonywania zadania wazny od 1 kwietnia 2016 r.

9. Pani xxx — podinspektor, zatrudniona w OPS na podstawie umowy
o prace w wymiarze 1 -etatu. Zadania z kontrolowanego obszaru realizowata do
31 marca 2018 r. Zarzgdzeniem nr 54 Burmistrza Miasta Nowy Dwdr Mazowiecki z dnia 29 marca
2016 r. byta upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu ustalania i wyptaty
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Swiadczenia wychowawczego z wytgczeniem wydawania decyzji. Posiadata aktualny zakres
czynnosci do wykonywania zadania.

10. Pani xxx - podinspektor, zatrudniona w OPS na podstawie umowy
o prace w wymiarze 1 etatu. Zarzadzeniem nr 6/2017 Burmistrza Miasta Nowy Dwér Mazowiecki
z dnia 2 stycznia 2017 r. zostata upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu
ustalania i wyptaty swiadczenia wychowawczego z wytgczeniem wydawania decyzji. Posiada
aktualny zakres czynnosci do wykonywania zadania wazny od 5 grudnia 2016 r.

11. Pani xxx —  inspektor, zatrudniona w OPS na podstawie  umowy
o prace w wymiarze 1 etatu. W okresie od 1 pazdziernika 2015 r. do 31 lipca 2018 r. byia
zatrudniona na stanowisku podinspektora. Wykonywata zadania z zakresu realizacji $wiadczenia
wychowawczego do 30 czerwca 2018 r. Zarzgdzeniem nr 53 Burmistrza Miasta Nowy Dwoér
Mazowiecki z dnia 29 marca 2016 r. byta upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawach
z zakresu ustalania i wypfaty swiadczenia wychowawczego z wyfaczeniem wydawania decyzji.
Posiadata aktualny zakres czynnosci do wykonywania zadania.

12. Pani xxx — gtéwny ksiegowy, zatrudniona w OPS na podstawie umowy
o prace. Realizuje zadanie w zakresie obstugi finansowo-ksiegowej. Posiada aktualny zakres
czynnosci obejmujgcy kontrolowane zadanie.

13. Pani xxx — starszy ksiegowy, zatrudniona w OPS na podstawie umowy
o prace w wymiarze 1 etatu. Realizuje zadanie w zakresie obstugi finansowo-ksiegowej. Posiada
aktualny zakres czynnosci obejmujgcy kontrolowane zadanie.

14. Pani xxx — kasjer, zatrudniona w OPS na podstawie umowy o prace w wymiarze 1 etatu.
Realizuje zadanie w zakresie obstugi finansowej. Posiada aktualny zakres czynnos$ci na swoim
stanowisku.

Wszystkie upowaznienia zostaty wydane na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016
r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

2.  Prawidtowos$é¢ ustalania uprawnien do swiadczenia wychowawczego i jego wyptacania

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim, Rejestry Wnioskdw oraz
Rejestry Decyzji w sprawach $wiadczen wychowawczych prowadzone sg w formie elektroniczne;j.
W okresie od 1 sierpnia 2017 r. do 4 marca 2019 r. w OPS przyjeto tgcznie 4 552 wnioski
o ustalenie prawa do s$wiadczenia wychowawczego, z czego 1 656 w formie elektronicznej.
W okresie Swiadczeniowym 2017/2018 zarejestrowano 2 431 wnioskdéw, z czego 689 zostato
przekazanych drogg elektroniczng a 1 742 ztozono osobiscie w jednostce. W okresie
Swiadczeniowym 2018/2019 do Osrodka wptyneto 2 121 wnioskdéw, z czego 967 zostato
przekazanych drogg elektroniczng, a 1 154 wnioski zostaty ztozone w formie papierowej do
jednostki. Sposréd wszystkich ztozonych wnioskdw w tym okresie 19 zostato przekazanych do
wojewody w celu ustalenia, czy w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego.



Z pisemnej informacji przekazanej przez kierownika Dziatu Swiadczed Rodzinnych
i Funduszu Alimentacyjnego w OPS - Panig xxx wynika, iz w okresie od 1 sierpnia 2017 r. do dnia
kontroli Organ wydat tgcznie 4 556 decyzji w sprawach dotyczacych swiadczenia wychowawczego.

Wydane decyzje w podziale na okresy swiadczeniowe przedstawia ponizsza tabela:

Rodzaj decyzji w sprawie $wiadczenia Okres swiadczeniowy | Okres swiadczeniowy
wychowawczego 2017/2018 2018/2019
Przyznajace 2156 1945
Przyznajace, w cze$ci odmowne 54 45
Odmowne 68 41
Uchylajgce prawo do swiadczenia 114 36
W sprawie nienaleznie pobranych swiadczen 78 19
I 2470 2086

W kontrolowanym okresie pozostawiono bez rozpatrzenia 127 wnioskdw o ustalenie prawa
do swiadczenia wychowawczego, w tym 90 z nich dotyczyto okresu swiadczeniowego 2017/2018
oraz 37 okresu Swiadczeniowego 2018/2019.

Liczba wszystkich rodzin z ustalonym prawem do $wiadczenia wychowawczego
w okresie $wiadczeniowym 2017/2018 wynosita 2 058, z czego liczba rodzin pobierajgcych
Swiadczenie wychowawcze na pierwsze i kolejne dziecko w rodzinie wynosita 1 000.
W okresie $wiadczeniowym 2018/2019 liczba wszystkich rodzin uprawnionych do Swiadczenia
wychowawczego w okresie od 1 pazdziernika 2018 do 4 marca 2019 wynosita 1 916, z czego 818
rodzin pobierato swiadczenie wychowawcze na pierwsze i kolejne dziecko w rodzinie.

W okresie swiadczeniowym 2018/2019, w OPS w Nowym Dworze Mazowieckim zostato
ztozonych 19 wnioskéw o przyznanie prawa do swiadczenia wychowawczego, w ktérym w zwigzku
z art. 11 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wystgpiono do Wojewody
Mazowieckiego z zapytaniem, czy majg zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw
zabezpieczenia spotecznego. 10 sposrdd wszystkich ztozonych wnioskéw dotyczyto przyznania
prawa do Swiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko w rodzinie tj. z ustaleniem kryterium
dochodowego, natomiast 9 wnioskdw dotyczyto przyznania prawa do S$wiadczenia
wychowawczego na drugie dziecko w rodzinie, tj. bez ustalenia kryterium dochodowego. Kontroli
poddano 5° wnioskdéw dotyczgcych koordynaciji, w tym 37 wnioski dotyczyty przyznania prawa do
$wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko w rodzinie a 28 wnioski - przyznania prawa do
Swiadczenia wychowawczego na drugie dziecko w rodzinie, tj. bez ustalenia kryterium

dochodowego. Prawidtowo wypetnione wnioski wraz z zaswiadczeniami o zatrudnieniu osob

6 Whnioski oznaczone nr: 007181 z dn. 31.08.2018 r., 532.004184.11.2018 z dn. 30.08.2018 r., 532.004042.10.2018
zdn. 28.07.2018 r., 532.003185.09.2018 z dn. 07.08.2018 r., xxx/0000066551/08/2018 z dn. 21.08.2018 r.

7 Whnioski oznaczone nr: 532.004042.10.2018 z dn. 28.07.2018 r., xxx/0000066551/08/2018 z dn. 21.08.2018 r.,
532.003185.09.2018 z dn. 07.08.2018 .

8 Whnioski oznaczone nr: 007181 z dn. 31.08.2018 r., 532.004184.11.2018 z dn. 30.08.2018 r.



przebywajgcych poza granicami Polski zostaty przekazane do wojewody na podstawie art. 16
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Stwierdzono, ze do organu wtasciwego
w sprawach dot. koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego zostaty przekazane tylko
dokumenty ztozone przez wnioskodawcow tj. wnioski oraz zaswiadczenia o zatrudnieniu. Przed
przekazaniem akt spraw do Wojewody Mazowieckiego, Organ nie dokonat niezbednej weryfikacji
informacji dotyczgcych wszystkich cztonkéw rodziny w bazie PESEL i CBB, badz w 1°
skontrolowanym przypadku dokonat takiej weryfikacji, ale nie przekazat jej wraz z dokumentami
do wojewody. W 21° sprawach do dnia kontroli Wojewoda Mazowiecki wydat decyzje przyznajace
prawo do Swiadczenia wychowawczego.

Kontroli poddano 20 postepowarn w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia
wychowawczego, wszczetych na skutek wnioskéw ztozonych w okresie od 1 sierpnia 2017 r.
do dnia kontroli, z czego 9*! wnioskdw zostato ztozonych za pomocg systemu teleinformatycznego,
natomiast 11'> wnioskéw zostato ztozonych w formie papierowej. Skontrolowano 10'3
postepowarn z okresu $wiadczeniowego 2017/2018 oraz 10'* postepowann z okresu
$wiadczeniowego 2018/2019. W 10% przypadkach postepowania dotyczyty ustalenia uprawnien
do sSwiadczenia wychowawczego z uwzglednieniem kryterium dochodowego, z tego
na pierwsze dziecko w 8'® przypadkach, na pierwsze i kolejne dziecko w 27 przypadkach.

% Whniosek oznaczony: 532.004042.10.2018 z dn. 28.07.2018 r.

10 \Whnioski oznaczone nr: 532.004042.10.2018 z dn. 28.07.2018 r., 532.004184.11.2018 z dn. 30.08.2018 r.

1 Whnioski nr: 532.000354.08.2017 z dn. 06.08.2017 r., 532.000658.09.2017 z dn. 11.08.2017 r., 532.002682.09.2018 z
dn. 18.09.2018 r., 532.000772.09.2017 z dn. 15.08.2017 r., 532.003478.09.2018 z dn. 26.08.2018 r.,
532.000148.07.2018 z dn. 10.07.2018 r., 532.001926.08.2018 z dn. 31.07.2018 r., 532.004148.11.2018 z dn.
29.09.2018r.,532.003416.09.2018 z dn. 21.08.2018 r.

12 \Wnioski nr: 532.000274.08.2017 z dn. 07.08.2017 r., 532.003022.09.2018 z dn. 07.08.2018 r., 532.001649.10.2017 z
dn. 29.08.2017 r., 532.000023.08.2017 z dn. 01.08.2017 r., 532.000257.08.2017 z dn. 07.08.2017 r.,
532.000637.09.2017 z dn. 09.08.2017 r., 532.002661.09.2018 z dn. 13.03.2018 r., 532.003316.09.2018 r. z dn.
20.08.2018 r., 532.003967.10.2018 z dn. 27.08.2018 r., 532.001773.08.2018 z dn. 03.08.2018 r., 532.002951.09.2018 z
dn. 13.09.2018r.

13 Whioski nr: 532.000274.08.2017 z dn. 07.08.2017 r., 532.001649.10.2017 z dn. 29.08.2017 r., 532.000023.08.2017 z
dn. 01.08.2017 r., 532.000257.08.2017 z dn. 07.08.2017 r., 532.000637.09.2017 z dn. 09.08.2017 r.,
532.000354.08.2017 z dn. 06.08.2017 r., 532.000658.09.2017 z dn. 11.08.2017 r., 532.002682.09.2018 z dn.
18.09.2018 r., 532.000772.09.2017 z dn. 15.08.2017 r., 532.002661.09.2018 z dn. 13.03.2018r.,

14 Whnioski nr: 532.003022.09.2018 z dn. 07.08.2018 r., 532.003316.09.2018 r. z dn. 20.08.2018 r., 532.003967.10.2018
zdn. 27.08.2018 r., 532.001773.08.2018 z dn. 03.08.2018 r., 532.002951.09.2018 z dn. 13.09.2018 r.,
532.003478.09.2018 z dn. 26.08.2018 r., 532.000148.07.2018 z dn. 10.07.2018 r., 532.001926.08.2018 z dn.
31.07.2018r., 532.004148.11.2018 z dn. 29.09.2018 r., 532.003416.09.2018 z dn. 21.08.2018 r.

15 Whioski nr: 532.001649.10.2017 z dn. 29.08.2017 r., 532.000023.08.2017 z dn. 01.08.2017 r., 532.000257.08.2017 z
dn. 07.08.2017 r., 532.000637.09.2017 z dn. 09.08.2017 r., 532.002661.09.2018 z dn. 13.03.2018r.,
532.003316.09.2018 r. z dn. 20.08.2018 r., 532.003967.10.2018 z dn. 27.08.2018 r., 532.001773.08.2018 z dn.
03.08.2018r., 532.002951.09.2018 z dn. 13.09.2018 r., 532.003416.09.2018 z dn. 21.08.2018 r.

16 Whnioski nr: 532.001649.10.2017 z dn. 29.08.2017 r., 532.000023.08.2017 z dn. 01.08.2017 r., 532.000257.08.2017 z
dn. 07.08.2017 r., 532.000637.09.2017 z dn. 09.08.2017 r., 532.002661.09.2018 z dn. 13.03.2018r.,
532.003316.09.2018 r. z dn. 20.08.2018 r., 532.001773.08.2018 z dn. 03.08.2018 r., 532.002951.09.2018 z dn.
13.09.2018r.,

7 Whioski nr: 532.003416.09.2018 z dn. 21.08.2018 r., 532.003967.10.2018 z dn. 27.08.2018 r.



W pozostatych 10%® przypadkach postepowania dotyczyty ustalenia uprawnien do $wiadczenia
wychowawczego na drugie i kolejne dziecko w rodzinie tj. bez kryterium dochodowego.

Kazdorazowo postepowanie o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego
wszczynano na wniosek strony ztozony do Organu przez osobe do tego uprawniong!®. Wszystkie
whnioski zostaty ztozone na prawidtowych formularzach zawierajacych dane okreslone w § 2
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie
sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego
oraz zakresu informacji, jakie majg byé zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach
o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego?®. Wnioski zostaty opatrzone datg wptywu
do OPS oraz podpisem pracownika przyjmujgcego wniosek. Kazdy wniosek zostat zarejestrowany
w systemie elektronicznym oraz miat nadany numer z rejestru wnioskdw. Do kazdego
postepowania dotyczgcego ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego byta prowadzona
metryka sprawy.

W toku postepowania kontrolnego dokonano sprawdzenia kompletnosci dokumentacji
dotgczonej do wnioskéw, niezbednej do ustalenia uprawnien i wydania decyzji w sprawach
dotyczacych $wiadczenia wychowawczego. Ustalono, ze we wszystkich postepowaniach
zgromadzone zostaty dokumenty ztozone przez strone stwierdzajgce wysokos¢ dochodu rodzin
oraz informacje pozyskane przez pracownikéw Osrodka drogg elektroniczng dotyczgce wysokosci
dochoddéw, sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne oraz naleznego podatku.
Zweryfikowane zostaty rowniez dane cztonkéw rodziny z informacjami wynikajgcymi z rejestru
PESEL, jak réwniez dokonano weryfikacji w Centralnej Bazie Beneficjentéw zgodnie z obowigzkiem
wynikajgcym z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W 17%
postepowaniach skompletowano wszystkie niezbedne dokumenty do wydania decyzji w sprawach
$wiadczenia wychowawczego. W 222 postepowaniach nie dokonano weryfikacji danych cztonkéw
rodziny z informacjami wynikajgcymi z rejestru PESEL, co byto niezgodne z art. 17 ust. 1 ustawy.
W 12 postepowaniu ztozony wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego
pozostawiono bez rozpatrzenia ze wzgledu na brak petnej niezbednej dokumentacji do wydania
decyzji o ustalenie prawa do ww. Swiadczenia (brak dostarczenia przez wnioskodawce stosownych

18 Whnioski nr: 532.000274.08.2017 z dn. 07.08.2017 r., 532.000354.08.2017 z dn. 06.08.2017 r., 532.000658.09.2017 z
dn. 11.08.2017 r., 532.002682.09.2018 z dn. 18.09.2018 r., 532.000772.09.2017 z dn. 15.08.2017 r.,
532.003022.09.2018 z dn. 07.08.2018 r., 532.003478.09.2018 z dn. 26.08.2018 r., 532.000148.07.2018 z dn.
10.07.2018 r., 532.001926.08.2018 z dn. 31.07.2018 r., 532.004148.11.2018 z dn. 29.09.2018 r.,

19 Art. 13 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

20 pz.U. 22017 r., poz. 1465

2L Whnioski nr: 532.001649.10.2017 z dn. 29.08.2017 r.,, 532.000257.08.2017 z dn. 07.08.2017 r., 532.000637.09.2017
z dn. 09.08.2017 r., 532.000354.08.2017 z dn. 06.08.2017 r., 532.000658.09.2017 z dn. 11.08.2017 r.,
532.002682.09.2018 z dn. 18.09.2018 r., 532.000772.09.2017 z dn. 15.08.2017 r., 532.003022.09.2018 z dn.
07.08.2018 r., 532.003316.09.2018 r. z dn. 20.08.2018 r., 532.003967.10.2018 z dn. 27.08.2018 r.,
532.001773.08.2018 z dn. 03.08.2018 r., 532.002951.09.2018 z dn. 13.09.2018 r., 532.003478.09.2018 z dn.
26.08.2018 r., 532.000148.07.2018 z dn. 10.07.2018 r., 532.001926.08.2018 z dn. 31.07.2018 r., 532.004148.11.2018 z
dn. 29.09.2018 r., 532.003416.09.2018 z dn. 21.08.2018 r.

22 \Whnioski nr: 532.000023.08.2017 z dn. 01.08.2017 r., 532.000274.08.2017 z dn. 07.08.2017 r.

23 Wniosek nr: 532.002661.09.2018 z dn. 13.03.2018 r.



dokumentéw potwierdzajgcych utrate dochodu cztonka rodziny). Byly to dziatania zgodne
z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie.

We wszystkich skontrolowanych postepowaniach, w ktérych ubiegano sie o swiadczenie
wychowawcze na pierwsze dziecko i wydano decyzje przyznajagce w tej kwestii, dochéd rodziny
zostat prawidtowo ustalony i w przeliczeniu na osobe nie przekroczyt kwoty 800 zt, a w rodzinie
z dzieckiem niepetnosprawnym kwoty 1200 zt.

W 17%% przypadkach $wiadczenie wychowawcze przyznano od poczatku okresu
$wiadczeniowego 2017/2018 badi 2018/2019, w 1% przypadku od dnia urodzenia dziecka.
Jednoczesnie w 12° przypadku $wiadczenie przyznane na pierwsze dziecko w rodzinie na okres
Swiadczeniowy 2017/2018 zostato wyptacane do lutego 2018 r. ze wzgledu na zmiane sytuacji
dochodowej rodziny, zgodnie z art. 18 pkt 6 ustawy. W powyzszej sprawie, na podstawie art. 27
ust. 1 ustawy, O$rodek wydat decyzje uchylajgca decyzje przyznajacy $wiadczenie wychowawcze?’
(dot. decyzji przyznajgcej Swiadczenie nr SR-FA.527.SW.000005.2017 z dnia 9 sierpnia 2017 r.).
Takie dziatanie Osrodka byto zgodne z przepisami prawa w tym zakresie. Jednakze w trakcie
analizy ww. decyzji uchylajgcej stwierdzono pewne uchybienia: przywotano w podstawie prawne;j
nieprawidtowy publikator ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci podajac: Dz.U z 2017
r. poz. 1851 zamiast: Dz.U z 2017 r. poz. 1851 z pdin zm.; w podstawie prawnej i w orzeczeniu
wskazano inng date wydania decyzji przyznajgcej prawo do sSwiadczenia, tj. decyzja
nr SR-FA.527.SW.000005.2017 z dnia 8 sierpnia 2017 r. zamiast z dnia 9 sierpnia 2017 r.

W poddanych kontroli postepowaniach prawidtowo przyznano swiadczenie wychowawcze
oraz ustalono wysoko$¢ swiadczen i okresy, na jakie swiadczenie wychowawcze przystugiwato.
Natomiast w 1 postepowaniu?® prawidtowo odméwiono prawa do $wiadczenia wychowawczego
ze wzgledu na przekroczenie kryterium dochodowego. Nie mniej jednak w jednym postepowaniu
zakonczonym wydaniem decyzji oznaczonej SR-FA.527.SW.001928.2018 z dnia 20 sierpnia 2018 r.
w sprawie przyznania S$Swiadczenia wychowawczego na dziecko pierwsze tj. z kryterium
dochodowym ustalono, ze w S$wietle zapiséw ustawy (zgodnie z art. 2 pkt 14), dzieckiem
pierwszym byto starsze dziecko urodzone w dniu 4 pazdziernika 2000 r., ktére wnioskodawczymi
podata w skfadzie rodziny. W zwigzku z powyzszym Organ winien wezwaé strone do poprawienia
wniosku, zgodnie z art. 19 ust. 1. W przypadku ustalenia, iz wnioskodawczyni ubiega sie
o przyznanie Swiadczenia wychowawczego takze na starsze - pierwsze dziecko (tj. urodzone w dniu

24 Decyzje przyznajace nr: SR-FA.527.SW.001608.2017 z dn. 19.10.2017 r., SR-FA.527.5W.000224.2017 z dn.
22.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000005.2017 z dn. 09.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000577.2017 z dn. 06.09.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000317.2017 z dn. 24.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000240.2017 z dn. 22.08.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000601.2017 z dn. 07.09.2017 r., SR-FA.527.SW.000708.2017 z dn. 12.09.2017 r.,
SR-FA.527.SW.003807.2018 z dn. 29.09.2018 r., SR-FA.527.SW.000182.2018 z dn. 11.07.2018 r.,
SR-FA.527.SW.003351.2018 z dn. 15.09.2018 r., SR-FA.527.SW.002135.2018 z dn. 23.08.2018 r.,
SR-FA.527.SW.004528.2018 z dn. 07.11.2018 r., SR-FA.527.SW.003746.2018 z dn. 28.09.2018 r.,
SR-FA.527.SW.004338.2018 z dn. 24.10.2018 r., SR-FA.527.SW.001928.2018 z dn. 20.08.2018 r.,
SR-FA.527.SW.003263.2018 z dn. 13.09.2018 r.

%5 Decyzja przyznajaca nr: SR-FA.527.5W.002528.2018 z dn. 19.09.2018 r.

% Decyzja przyznajaca nr: SR-FA.527.SW.000005.2017 z dn. 09.08.2017 r.

27 Decyzja uchylajaca nr: SR-FA.527.SW.002193.2018 z dn. 21.03.2018 r.

2 Decyzja odmowna nr: SR-FA.527.SW.004277.2018 z dn. 20.10.2018 r.



4 pazdziernika 2000 r.) nalezato przyzna¢ prawo do Swiadczenia na to dziecko od 1 do 3
pazdziernika 2018 r., a na drugie dziecko (tj. urodzone w dniu 22 czerwca 2006 r., wykazane we
whniosku jako pierwsze dziecko) przyzna¢ swiadczenie na okres jaki byt wskazany w wydanej decyzji
administracyjnej. W tym przypadku dziecko drugie w rodzinie od 1 listopada 2018 r. stato sie
dzieckiem pierwszym i nie stracito uprawnien do Swiadczenia, gdyz rodzina spetniata kryterium
dochodowe do pobierania swiadczenia wychowawczego.

Decyzje ustalajgce prawo do swiadczenia wychowawczego zawieraty elementy okreslone
w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego?® (dalej kpa):
oznaczenie organu wiasciwego tj. Burmistrza Miasta Nowy Dwoér Mazowiecki, date wydania,
oznaczenie strony, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne
i prawne, pouczenie czy i w jakim trybie stuzy od decyzji odwotanie oraz o prawie do zrzeczenia sie
odwotania i jego skutkach, pouczenie o obowigzku niezwtocznego powiadomienia organu
w przypadku wystgpienia zmian majacych wptyw na prawo do swiadczenia wychowawczego oraz
ze nienaleznie pobrane sSwiadczenia podlegajg zwrotowi. Wszystkie decyzje zostaty podpisane
z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego pracownika upowaznionego
do wydania decyzji tj. przez kierownika lub przez pracownikéw Osrodka, dziatajgcych na podstawie
upowaznien Burmistrza Miasta Nowy Dwdr Mazowiecki. Ponadto decyzje zawieraty informacje
o terminie i sposobie wyptaty swiadczenia.

Niemniej jednak w wyniku ich analizy stwierdzono pewne uchybienia. W 13
skontrolowanej decyzji administracyjnej przywotano w podstawie prawnej nieprawidtowy
publikator ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci podajac: Dz.U z 2017 r. poz. 1851
zamiast: Dz.U z 2017 r. poz. 1851 z pdin. zm. Ustalono, ze w podstawie prawnej 173!
skontrolowanych decyzji Organ przywotywat upowaznienie Burmistrza Miasta Nowy Dwor
Mazowiecki do prowadzenia postepowania w sprawach z zakresu ustalania i wyptaty swiadczenia
wychowawczego, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych zaréwno dla
Dyrektora Osrodka jak i dla pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej. Wszystkie decyzje byty
podpisane przez jedng z ww. 0s0b, ktdre posiadaty aktualne upowaznienia do wydawania decyzji.
W podstawie prawnej nalezy przywotywac tylko akty prawne i umocowania do wydania decyzji
odnoszace sie do sprawy. Zatem skoro tylko jedno z upowaznien ma zastosowanie, nie nalezy
przywotywac¢ upowaznienia osoby, ktéra w imieniu organu witasciwego nie wydaje decyzji.
Programy edytorskie stosowane przy tworzeniu decyzji, w tym system dziedzinowy, pozwalajg na

2 Dz. U.z 2018 r. poz. 2096 z pdzn. zm.

%0 Decyzja nr: SR-FA.527.SW.002193.2018 z dn. 21.03.2018 r.

31 Decyzje nr: SR-FA.527.SW.001608.2017 z dn. 19.10.2017 r., SR-FA.527.5SW.000224.2017 z dn. 22.08.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000005.2017 z dn. 09.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000577.2017 z dn. 06.09.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000317.2017 z dn. 24.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000240.2017 z dn. 22.08.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000601.2017 z dn. 07.09.2017 r., SR-FA.527.SW.000708.2017 z dn. 12.09.2017 r.,
SR-FA.527.SW.003807.2018 z dn. 29.09.2018 r., SR-FA.527.SW.000182.2018 z dn. 11.07.2018r.,
SR-FA.527.SW.003351.2018 z dn. 15.09.2018 r., SR-FA.527.SW.002135.2018 z dn. 23.08.2018r.,
SR-FA.527.SW.003746.2018 z dn. 28.09.2018 r., SR-FA.527.SW.001928.2018 z dn. 20.08.2018 r.,
SR-FA.527.SW.003263.2018 z dn. 13.09.2018 r., SR-FA.527.SW.002528.2018 z dn. 19.09.2018 r.,
SR-FA.527.SW.002193.2018 z dn. 21.03.2018 r.
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dokonanie wyboru odpowiedniej tresci decyzji jeszcze na etapie jej tworzenia. Ponadto w 532
wydanych decyzjach przyznajacych $wiadczenie wychowawcze nie wskazano terminu wyptaty
Swiadczenia.

Wszystkie decyzje zostaly prawidtowo doreczone przez operatora pocztowego badz
osobiscie odebrane przez wnioskodawcow, ze wskazaniem daty odbioru decyzji, a fakt ten
potwierdzony podpisem osoby odbierajgcej, zgodnie z art. 39 i 46 kpa.

Postepowania w sprawie ustalenia prawa do sSwiadczenia wychowawczego na okres
Swiadczeniowy 2017/2018 oraz 2018/2019, w zaleznosci od miesigca ztozenia wniosku, zostaty
zakonczone, a pierwsze wyptaty Swiadczen dokonane w terminach zgodnych z wyznaczonymi
w art. 21 ust. 4-6 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Kontrola pod wzgledem terminowosci wyptat oraz naleznych kwot $wiadczen
wychowawczych wynikajacych z decyzji administracyjnych wykazata, ze we wszystkich
skontrolowanych sprawach, przystugujgce swiadczenia zostaty wyptacone zgodnie z wysokoscia
ustalong w wydanych decyzjach administracyjnych, a wyptaty zrealizowane w miesigcach, za ktére
przystugiwato swiadczenie.

Za uchybienia ustalone podczas kontroli odpowiedzialno$¢ ponoszg Dyrektor Osrodka
Pomocy Spotecznej i pracownicy merytoryczni realizujgcy kontrolowane zadanie.

Przedstawiajgc powyisze ustalenia zobowigzuje Panig jako Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim do podjecia nastepujacych dziatan:

1. Kazdorazowego wystepowania do Burmistrza Miasta Nowy Dwér Mazowiecki z pisemnym
whnioskiem o wydawanie odpowiednich upowaznien dla pracownikéw prowadzacych
postepowania w sprawach swiadczen wychowawczych na kazdy okres realizacji przez nich
zadan z ustawy.

2. W przypadkach zwracania sie do Wojewody Mazowieckiego o ustalenie, czy w sprawie
majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, przed
przekazaniem akt sprawy, dokonywania w systemach teleinformatycznych weryfikacji
informacji niezbednych w sprawie i przekazywania do wojewody kompletnych akt sprawy
tj. wraz z dokonang weryfikacja.

3. Dokonywania w systemach teleinformatycznych weryfikacji informacji niezbednych do
wydania rozstrzygniecia w sprawie $wiadczenia wychowawczego.

4. Wydawania decyzji administracyjnych z wiekszg starannoscig, a w szczegdlnosci do:
e przywotywania prawidtowych, obowigzujgcych na dzien wydania decyzji

%2 Decyzje nr: SR-FA.527.SW.000224.2017 z dn. 22.08.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000005.2017 z dn. 09.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000577.2017 z dn. 06.09.2017 r.,
SR-FA.527.SW.000317.2017 z dn. 24.08.2017 r., SR-FA.527.SW.000240.2017 z dn. 22.08.2017 r.
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publikatorow aktéw prawnych,

e wskazywania tylko upowaznienia pracownika, ktéry w imieniu organu wydaje dang
decyzje,

e zamieszczania prawidtowych dat i numerdw przywotywanych  aktéw
administracyjnych w wydawanych decyzjach.

Z uwagi na uptyw terminu ustawowego na wyznaczenie Osrodka przez organ witasciwy do realizacji
zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego, odstepuje od wystosowania zalecenia pokontrolnego
w tym przedmiocie. Jednoczesnie w zwigzku z wejsciem w zycie od 1 lipca 2019 r. ustawy z dnia 26
kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 2019 r., poz. 924), ktéra wprowadzita rezygnacje z wydawania przez organ
wtasciwy decyzji administracyjnych w przedmiocie przyznania prawa do swiadczenia
wychowawczego oraz rezygnacje z kryterium dochodowego, odstepuje od wydawania zalecen
pokontrolnych w pozostatym zakresie.

Informuje, ze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od
wystapienia pokontrolnego nie przystuguja sSrodki odwotawcze oraz zobowijzuje Panig do
przekazania w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen, albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Anna Karpinska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci
Pan Jacek Kowalski
Burmistrz Miasta Nowy Dwor Mazowiecki
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