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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61 poz. 543 z pdzn. zm.), pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniu 5 sierpnia 2019 roku
kontrole kompleksowg w placdwce zapewniajgcej catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, pod nazwg Dom Seniora
w Zawadach Dworskich 42, 06-210 Ptoniawy-Bramura.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie jakosci ustug swiadczonych przez placéwke zapewniajgca
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku, przestrzeganie praw mieszkancow.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym przez
Panig bez zastrzezen w dniu 29 sierpnia 2019 roku przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:

Podmiot prowadzacy placowke — Pani Grazyna Rakowiecka posiada zezwolenie Wojewody
Mazowieckiego na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub w podesztym wieku, o ktérym mowa w ustawie — decyzje Wojewody Mazowieckiego z dnia
7 sierpnia 2013 roku nr 1604/2013 — na czas okreslony tj. do 17 listopada 2036 roku, z liczba
16 miejsc.



W czasie kontroli w placéwce przebywato 40 oséb, w tym 28 kobiet i 12 mezczyzn w wieku
od 44 lat do 101 lat. Na dzien kontroli nie ztozono do Wojewody Mazowieckiego stosownej
dokumentacji o zwiekszenie liczby miejsc w placowce.

Wszyscy mieszkancy placowki wymagali pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych.
Dwadziescia osob gtéwnie spedzato czas w fotelu lub w tdzku, 15 oséb byto stale lezgcych.
Czternascie osOb poruszato sie przy pomocy sprzetu ortopedycznego typu balkonik, kula, laska,
woézek inwalidzki. Gtéwne schorzenia wystepujgce u mieszkancow wynikaty z ich podesztego
wieku.

Na dzieA kontroli w placowce przebywata jedna osoba ubezwtasnowolniona. W teczce osoby
ubezwtasnowolnionej brak byto zgody sadu dla opiekuna prawnego na umieszczenie
podopiecznego w placéwce. Zgodnie z art. 175 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i
opiekunczy (Dz.U.z2017r., poz. 682 z pdin. zm.) w zwigzku z art. 156 kodeksu rodzinnego i
opiekunczego opiekun prawny powinien uzyska¢ zezwolenie sgdu opiekuriczego we wszystkich
wazniejszych sprawach, ktdére dotycza osoby lub majatku ubezwtasnowolnionego.

W wyniku kontroli ustalono, ze w Domu Seniora 11 o0sob ztozyto dowody osobiste w sejfie
placowki. W placéwce nie praktykowano sktadania o$wiadczen o wyrazeniu zgody
na przechowywanie dowoddéw osobistych. Zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z trescig art. 79 pkt 2
ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1464
i Dz. U. z 2018 r. poz. 730) — kto zatrzymuje cudzy dowdd osobisty podlega karze ograniczenia
wolnosci lub grzywny.

Placowka funkcjonuje w budynku 2-kondygnacyjnym wolnostojgcym. Budynek i jego otoczenie
pozbawione sg barier architektonicznych. Teren placéwki jest ogrodzony ze wszystkich stron
siatky, a wokot ogrodzenia znajdujg sie krzewy i drzewa.

Zaréwno na zewnatrz, jak i wewnatrz budynku, znajdowaty sie tablice informacyjne zawierajace
informacje okreslone w art. 68a pkt 2 i 3 ustawy.

Placowka dysponuje 15 pokojami mieszkalnymi, w tym: 1 pokojem jednoosobowym,
6 pokojami dwuosobowymi, 4 pokojami trzyosobowymi i 4 pokojami czteroosobowymi.
Powierzchnia pokoi przypadajgca na jednego mieszkanica oraz ich wyposazenie byfta zgodna
z obowigzujgcym standardem.

Przy kazdym pokoju znajdowaty sie tazienki wyposazone w WC, brodzik z natryskiem, umywalke,
lustro, metalowe potki. Liczba tazienek i toalet przypadajaca na jednego mieszkanca jest zgodna
z wymogiem wskazanym w ustawie. Wszystkie pomieszczenia sanitarne byty wyposazone
w uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.

Placéwka dysponuje pomieszczeniem pomocniczym do prania i suszenia oraz jadalnig, stuzgca
rowniez jako pokdj dziennego pobytu.

W wyniku kontroli ustalono, ze mieszkancy majg zapewnione 5 positkdbw dziennie
przygotowywane na miejscu. Osoby przebywajgce w placowce miaty rowniez dostep
do drobnych positkdw i napojow.



Ostatni positek wydawano o godz. 18.15. W placéwce realizowano diety zalecane
przez lekarza.

Pomieszczenia placéwki sprzatane byty codziennie przez zatrudniony w placowce personel.
W czasie kontroli we wszystkich pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach wspdlnych
i sanitariatach panowat porzadek. Pomieszczenia te byty wolne od nieprzyjemnych zapachow.
Podstawowe srodki do higieny osobistej i Srodki czystosci zapewnia placowka.

Ustugi opiekuncze na rzecz mieszkancdw Domu Seniora Swiadczyto 9 opiekunek
i 1 pielegniarka. W ciggu dnia, mieszkaricami zajmowaty sie 4 osoby, tj. 3 opiekunki
i pielegniarka. W nocy dyzur petnita 1 osoba — wtascicielka placéwki.

Wszystkie osoby przebywajace w placowce zgtoszono w ramach NFZ do Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Ggs — Med w Gasewie. Lekarz rodzinny przyjmowat
mieszkancow w placowce w ich pokoju lub w gabinecie pielegniarskim. Wizyty u lekarzy
specjalistéw odbywaty sie w ramach NFZ lub komercyjnie — na koszt mieszkancow.

W ramach organizacji czasu wolnego nie prowadzono wsparcia terapeutycznego. Czas wolny
mieszkancy placowki spedzali oglagdajgc telewizje, stuchajgc muzyki, czytajgc ksigzki,
Czy czasopisma, spacerujgc po terenie.

Mieszkancy, z ktérymi przeprowadzono rozmowy w trakcie kontroli pozytywnie wypowiadali sie na
temat placéwki. Nie zgtaszali negatywnych uwag co do warunkéw pobytu i jakosci Swiadczonych
im ustug. W dniu kontroli, mieszkancy byli zadbani, schudnie i czysto ubrani, uczesani.

W placowce prowadzona byta dokumentacja mieszkarncéw, ktdra zawierata: umowe
o swiadczenie ustug, dane identyfikacyjne oséb przebywajacych w placéwce, kserokopie dowodu
osobistego i legitymacji ZUS, KRUS, dane kontaktowe najblizszej rodziny lub innych oséb
wskazanych przez osobe przebywajgcg w placéwce, oswiadczenie mieszkanca, ze wyraza zgode na
pobyt w placowce, ze swojg emeryture/rente przeznacza na pokrycie kosztow pobytu w placéwce.
W Domu Seniora nie prowadzono ewidencji przypadkow korzystania
ze Swiadczen zdrowotnych na terenie placéwki, ze wskazaniem daty i zakresu tych Swiadczen oraz
danych swiadczeniodawcy udzielajgcego swiadczen zdrowotnych.

Wobec przedstawionej oceny dotyczacej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli,
tj. placowki zapewniajacej catodobowga opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesztym wieku dziatajacej pod nazwa Dom Seniora w Zawadach Dworskich
zwracam sie do Pani o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Dopetni¢ obowigzku wystgpienia do Wojewody Mazowieckiego o zwiekszenie liczby miejsc
w placowce.

2. Podjac¢ dziatania majgce na celu uzupetnienie dokumentacji mieszkarnca catkowicie
ubezwtasnowolnionego o zgode na umieszczenie tej osoby w placéwce.



3. Dowody osobiste 0sob przebywajgcych w placowce przechowywac tylko w przypadku
pisemnej zgody ich samych lub ich opiekunéw prawnych.

4. Prowadzi¢ ewidencje korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie placowki zgodnie
z art. 68a pkt 1 ustawy.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1507), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za
posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;.

2. O sposobie realizacji zalecen pokontrolnych nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ Wydziat
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

3. Zgodnie z art. 130 ust.l ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1507), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej
w wysokosci od 200 zt do 6.000 zt.
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