Warszawa, dnia 14 sierpnia 2019 r.

WK-1.431.4.13.2019

Pan
Rafat Trzaskowski
Prezydent m.st. Warszawy

Urzad m.st. Warszawy
Pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy o wojewodzie i administracji rzgdowe;j
w wojewddztwiel, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej?> kontrolerzy:
Marcel Paprocki — starszy inspektor wojewddzki i Rafat Stowinski — inspektor wojewddzki w Wydziale
Kontroli Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, przeprowadzili w dniach
od 11 do 29 marca 2019 r. kontrole problemowg w Urzedzie m. st. Warszawy w Dzielnicy Wola
w Warszawie, z siedzibg przy Al. Solidarnosci 90.

Kontrolg objeto stan realizacji zadan z zakresu administracji rzagdowej w przedmiocie
prowadzenia ewidencji ludnosci oraz wydawania, wymiany i uniewazniania dowoddw osobistych.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Nawigzujgc do projektu wystgpienia pokontrolnego z 29 lipca 2019 r., do ktérego nie wniesiono

zastrzezen, przekazuje Panu Prezydentowi wystgpienie pokontrolne.

1 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2017 r. poz. 2234 ze zm.).

2 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185 poz. 1092 ze zm.).



I. Prowadzenie ewidencji ludnosci

W kontrolowanym okresie przyjeto 12491 zgtoszeh pobytu obywateli polskich3,
3951 zgtoszen zameldowania cudzoziemca*, 6910 zgtoszern wymeldowania obywateli polskich,
384 zgtoszenia wymeldowania cudzoziemca®, 28 zgtoszeri wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej
Polskiej, 3 zgtoszenia powrotu z wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej trwajgcego dtuzej
niz szes¢ miesiecy. Ponadto w okresie kontrolowanym wydano 11939 zaswiadczen
o zameldowaniu’, wszczeto 255 postepowari administracyjnych w sprawach meldunkowych,
wydano 196 decyzji administracyjnych w sprawach meldunkowych. Ztozono 2871 wnioskéw
o udostepnienie danych jednostkowych z rejestru mieszkancow i rejestru zamieszkania
cudzoziemcéw®, wydano 8 decyzji administracyjnych o odmowie udostepnienia danych
jednostkowych z rejestru mieszkaincow i rejestru zamieszkania cudzoziemcéw.

W okresie objetym kontrolg nie wptynety zgtoszenia wyjazdu cudzoziemca poza granice
Rzeczypospolitej Polskiej i powrotu z wyjazdu, wnioski o udostepnienie danych z rejestru
mieszkancéw za pomocg urzadzen teletransmisji danych, jak réwniez nie wydano zaswiadczen
zawierajgcych petny odpis przetwarzanych danych dotyczacych tej osoby zawartych w rejestrze
mieszkancow lub rejestrze zamieszkania cudzoziemcow.

Badaniu poddano 20 zgtoszer zameldowania obywateli polskich®, 8 zgtoszeh zameldowania
cudzoziemcédw??, 18 zgtoszeh wymeldowania obywateli polskich'!, 6 zgtoszerr wymeldowania
cudzoziemca, 1 zgtoszenie wyjazdu obywatela polskiego poza granice RP'?, 1 zgtoszenie powrotu
obywatela polskiego'® z wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej trwajgcego dtuzej

niz 6 miesiecy. Badaniu poddano takze 10 decyzji administracyjnych wydanych w sprawach

W tym: 6233 na pobyt staty i 6258 na pobyt czasowy.

W tym: 222 na pobyt staty i 3729 na pobyt czasowy.

W tym 6083 z pobytu statego i 827 z pobytu czasowego

W tym 65 z pobytu statego i 319 z pobytu czasowego.

W tym: 6233 o zameldowaniu na pobyt staty wydanych z urzedu, 295 o zameldowaniu na pobyt staty wydanych
na wniosek, 3600 o zameldowaniu na pobyt czasowy na wniosek wydawanych przy zameldowaniu,
1811 o zameldowaniu na pobyt czasowy wydanych na wniosek.

Dotyczy wnioskow, o ktérych mowa w art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci
(Dz. U.z 2017 r. poz. 657 ze zm.; od 18 lipca 2018 r. — Dz. U. z 2018 r. p0z.1382 t.}.).
° W tym 10 na pobyt staty oséb o numerze Pesel:

N o v b~ w

oraz 10 na pobyt czasowy

0s6b o numerze Pesel:

W tym 3 zameldowania na pobyt staty oséb o numerze Pesel:
oraz 5 na pobyt czasowy dotyczy osdb:

Dotyczy zgtoszen wymeldowania z pobytu statego osdb o nr PESEL:

11

oraz z pobytu czasowego os6b o nr PESEL:
12" Dotyczy osoby o nr PESEL

13 Dotyczy osoby o nr PESEL



meldunkowych'*, 10 wnioskéw o wydanie zaswiadczenia o zameldowaniu'®> oraz 4 decyzje
administracyjne o odmowie udostepnienia danych jednostkowych z rejestru mieszkancow
i rejestru zamieszkania cudzoziemcéw?®.

Poddane badaniu decyzje wydane zostaty zgodnie z wtasciwoscig miejscowq i rzeczowg
organu oraz zawieraty elementy okre$lone w art. 107 § 1 kpa'/, z zachowaniem terminu
okreslonego w art. 35 § 3 w zwigzku z art. 36 kpa oraz zostaty doreczone za pokwitowaniem,
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 39 oraz art. 46 § 1 kpa. Strony byly zawiadamiane
o zakonczeniu postepowania i mozliwosci zapoznania sie z aktami, a takze informowane
0 wskazaniu nowego terminu zatatwienia sprawy. Za wydanie decyzji w sprawach wymeldowania
pobrano optaty skarbowe w wysokosci okreslonej w czesci | poz. 53 zatgcznika do ustawy o optacie
skarbowej'8.

W okresie objetym kontrolg wnioski o udostepnianie danych jednostkowych z rejestru
mieszkancow sktadaty uprawnione podmioty okreslone w art. 46 ust. 1 oraz 2 ustawy
o ewidencji ludnosci®. Wszystkie poddane kontroli wnioski o udostepnianie danych zostaty
ztozone na formularzu zgodnym z wzorem stanowigcym zatgcznik do rozporzgdzenia w sprawie
okreslenia wzoréw wnioskdw o udostepnienie danych z rejestru mieszkarncéw, rejestru
zamieszkania cudzoziemcoéw i rejestru PESEL oraz trybu uzyskiwania zgody na udostepnienie
danych po wykazaniu interesu faktycznego?®. Stwierdzono, ze wnioskodawcy w trzech
przypadkach?! nie wykazali interesu prawnego w uzyskaniu zadanych danych, a w jednym
przypadku?? osoba, ktérej dane dotyczyly nie wyrazita zgody na udostepnienie danych. Wszystkie
poddane kontroli wnioski podlegaty optacie za udostepnienie danych, na podstawie art. 53 pkt 2

ustawy o ewidencji ludnos$ci w wysokosci okreslonej § 2 pkt. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow

14 Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVII.5343.265.1.2018.EMO, AO-D-XVI1.5343.45.1.2018.MGO,

AO-D-XVII.5343.46.1.2018.MGO, AO-D-XVII.5343.50.1.2018.EMO, AO-D-XVII.5343.126.1.2018.EMO,
AO-D-XVII.5343.48.1.2018E.MO, AO-D-XVI1.5343.170.1.2018.EMO, AO-D-XVI11.5343.168.1.2018.MGO,
AO-D-XVII.5343.10.1.2018.EMO, AO-D-XVII.5343.39.1.2018.MGO.

5 W tym 10 wnioskéw o wydanie zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy osdéb o numerze Pesel:

6 Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVII.5345.1.1064.2018.TCZ, AO-D-XVI1.5345.1.318.2018.TCZ,

AO-D-XVII.5345.1.1040.2018.TCZ, AO-D-XVI1.5345.1.1860.2018.TCZ.

Ustawa z dnia 14 czerwca 1969 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.).

Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1000 ze zm.).

Ustawa z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2018 r. poz. 1382 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie okreslenia

wzoréw wnioskow o udostepnienie danych z rejestru mieszkancéw, rejestru zamieszkania cudzoziemcéw i rejestru

PESEL oraz trybu uzyskiwania zgody na udostepnienie danych po wykazaniu interesu faktycznego (Dz. U. z 2016 .

poz. 836).

21 Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVI1.5345.1.318.2018.TCZ, AO-D-XVI1.5345.1.1040.2018.TCZ,
AO-D-XVII.5345.1.1860.2018.TCZ.

22 Dotyczy sprawy oznaczonej AO-D-XVI1.5345.1.1064.2018.TCZ.
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w sprawie optat za udostepnienie danych z rejestrow mieszkaricdw oraz rejestru PESEL%3. Decyzje

o odmowie udostepnienia danych zawieraty wszystkie elementy zawarte w art. 107 kpa.

Zgtoszenia o zameldowaniu i wymeldowaniu z pobytu statego lub czasowego skfadane

byty na formularzach zgodnych z wzorami okres$lonymi w zatgcznikach do rozporzadzenia

w sprawie okreslenia wzoréw i sposobu wypetniania formularzy przy wykonywaniu obowigzku

meldunkowego?®. Zaswiadczenia o zameldowaniu wydane zostaty z zachowaniem terminu

okreslonego w art. 217 § 3 kpa i odbierane byty osobiscie przez Wnioskodawce. Za wydanie

zaswiadczen w dziewieciu przypadkach pobrano optaty skarbowe w wysokosci okreslonej w czesci

[l ust. 2 zatgcznika do ustawy o optacie skarbowej, a w jednym przypadku wniosek byt zwolniony

Z wniesienia tej opfaty.

1.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Dokonanie pieciu czynnosci zameldowania na pobyt staly na podstawie formularzy,

ktore nie zawieraty:

— w trzech przypadkach?® — kraju poprzedniego miejsca zamieszkania,

— w jednym przypadku?® — miejsca urodzenia,

— w jednym przypadku?’ — w adresie dotychczasowego miejsca pobytu statego nie wpisano
nazwy gminy,

— w trzech przypadkach?® - w adresie nowego miejsca pobytu statego nie wpisano nazwy
gminy.

Dziataniem takim naruszono art. 30 ust. 1 pkt 3, 5, 6, 7 ustawy o ewidencji ludnosci

oraz wymogi okreslone we wzorze zgtoszenia pobytu statego stanowigcego zatgcznik

nr 1 do rozporzadzenia w sprawie okreslania wzorow i sposobu wypetniania formularzy

stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego.

Dokonanie siedmiu czynnosci zameldowania na pobyt czasowy na podstawie formularzy,

ktdre nie zawieraty:

— w szesciu przypadkach?® - w adresie nowego miejsca pobytu czasowego nie wpisano nazwy

gminy,
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Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie optat za udostepnienie danych z rejestréw
mieszkaricéw oraz rejestru PESEL (Dz. U.2017 poz. 2482).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 13 grudnia 2017 r. w sprawie okreSlenia
wzoréow i sposobu wypetniania formularzy stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego
(Dz. U. poz. 2411).

Dotyczy zgtoszen oséb o numerze Pesel:
Dotyczy zgtoszenia osoby o numerze Pesel
Dotyczy zgtoszenia osoby o numerze Pesel
Dotyczy zgtoszen osdb o numerze Pesel:




— w jednym przypadku3® - w adresie dotychczasowego miejsca pobytu czasowego
nie wpisano nazwy gminy,

— w jednym przypadku3! - daty przy podpisie osoby zgtaszajacej.

Dziataniem takim naruszono art. 30 ust. 2 pkt 6, 7 ww. ustawy o ewidencji ludnosci

oraz wymogi okres$lone we wzorze zgloszenia pobytu czasowego stanowigcego zatgcznik

nr 2 do ww. rozporzadzenia.

W pieciu przypadkach3? dokonano czynnosci wymeldowania z miejsca pobytu statego

na podstawie formularzy, ktére nie zawieraty — w adresie dotychczasowego miejsca pobytu

statego nazwy gminy.

Dziataniem takim naruszono art. 34 ust. 1 pkt 4 powyzszej ustawy oraz wymogi okreslone

we wzorze zgtoszenia pobytu czasowego stanowigcego zatacznik nr 3 do powyzszego

rozporzadzenia.

W jednym przypadku3?® dokonano czynnosci wymeldowania z miejsca pobytu czasowego

na podstawie formularza, ktéry nie zawierat - w adresie dotychczasowego miejsca pobytu

Czasowego nazwy gminy.

Dziataniem takim naruszono art. 34 ust. 2 pkt 5 ww. ustawy oraz wymogi okreslone we wzorze

zgtoszenia pobytu czasowego stanowigcego zatgcznik nr 4 do ww. rozporzadzenia.

W jednym przypadku3* dokonanie czynnosci zgtoszenia powrotu z wyjazdu poza granice

Rzeczypospolitej Polskiej trwajgcego dtuzej niz 6 miesiecy na podstawie formularza,

ktdry nie zawierat - w adresie miejsca pobytu statego nazwy gminy.

Dziataniem takim naruszono art. 37 ust. 2 pkt 5 powyzszej ustawy oraz wymogi okreslone

we wzorze zgtoszenia pobytu czasowego stanowigcego zatacznik nr 6 do powyzszego

rozporzadzenia.

Wydanie o$miu zaswiadczeri>> o zameldowaniu na pobyt czasowy na niewtasciwym

formularzu, konsekwencjg czego byto wydawanie zaswiadczen z niewfasciwej podstawy

prawnej. Dziataniem takim naruszono art. 32 ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci, zgodnie

z ktérym cyt.: ,Organ dokonujgcy zameldowania na pobyt czasowy wydaje osobie,
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Dotyczy zgtoszer oséb o numerze Pese!: |

Dotyczy zgtoszen osoby o numerze Pesel
Dotyczy zgtoszenia osoby o numerze Pesel
Dotyczy zgtoszen osdb o numerze Pesel:
Dotyczy zgtoszenia osoby o numerze Pesel
Dotyczy zgtoszen osoby o numerze Pesel
Dotyczy oséb o numerach Pesel:



na jej wniosek, zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt czasowy”*¢ oraz wymogi okreslone
we wzorze zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy stanowigcego zatgcznik
nr 8 do ww. rozporzadzenia.

7. Na pieciu wydanych decyzjach w sprawach meldunkowych3’ nie zamieszczono adnotacji
o dokonaniu optaty lub zwolnieniu od opftaty czym naruszono wymogi
§ 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie zaptaty optaty skarbowej2.

8. Niepoinformowanie strony o zakofczeniu postepowania w dwdch3®  przypadkach
zakonczonych wydaniem decyzji o odmowie udostepnienia danych z rejestru mieszkancow.

Dziataniem takim naruszono wymogi art. 10 kpa.

Ponadto w wyniku kontroli ustalono, ze:

— w dwdch przypadkach?® w sentencji decyzji orzekajagcej o wymeldowaniu dokonano zapisu,
iz postepowanie wyjasniajgce przeprowadzone zostato z urzedu podczas gdy zostato wszczete
na wniosek,

— w jednym przypadku®! w uzasadnieniu decyzji odmawiajgcej udostepnienia danych z rejestru
mieszkancdw wskazano btedng podstawe prawng, a mianowicie wskazano na art. 46 ust. 1

pkt 3 ustawy o ewidencji ludnosci, podczas gdy winno by¢ art. 46 ust. 2 pkt 3.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania z zakresu prowadzenia ewidencji ludnosci
ocenia sie pozytywnie pomimo nieprawidtowosci.

Wyniki kontroli wskazujg, ze w jednostce decyzje meldunkowe wydano zgodnie
z wiasciwoscia miejscowqg i rzeczowag z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 35 § 3
w zwigzku z art. 36 kpa, decyzje byty kompletne, za wydane decyzje pobrano optate skarbowa.
Udostepniano dane jednostkowe z rejestru mieszkancéw na podstawie wnioskow podmiotow
uprawnionych oraz prawidtowo wypetniano obowigzek pobrania badz wytgczenia z optaty
skarbowej za wydanie decyzji o udostepnieniu bgdZz odmowie udostepnienia danych. Zgtoszenia
o zameldowaniu na pobyt staty i czasowy sktadane byty na formularzach zgodnych z wzorami,

a zaswiadczenia o zameldowaniu na pobyt staty lub czasowy wydawano terminowo.

36 Dotyczy przypadkow, gdy wniosek o wydanie zaswiadczenia zostat ztozony w dniu w ktérym wnioskodawca zostat
zameldowany na pobytu czasowy.

3Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVII.5343.265.1.2018.EMO, AO-D-XVI1.5343.170.1.2018.EMO,
AO-D-XVII.5343.168.1.2018.MGO, AO-D-VI1.5343.10.1.2018.EMO, AO-D-XVI1.5343.39.1.2018.MGO.

38 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 wrzesnia 2007 r. w sprawie zaptaty optaty skarbowej ((Dz. U. Nr 187,
poz. 1330).

39 Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVII.5345.1.1064.2018.TCZ, AO-D-XVI1.5345.1.318.2018.TCZ.

40 Dotyczy spraw oznaczonych: AO-D-XVI11.5343.168.1.2018.MGO, AO-D-XVI1.5343.39.1.2018.MGO.

41 Dotyczy sprawy oznaczonej AO-D-XVI1.5345.1.1064.2018.TCZ.



Majac natomiast na uwadze, ze w wyniku kontroli stwierdzono przypadki:

— dokonania czynnosci meldunkowych na podstawie niekompletnego zgtoszenia na pobyt staty,
na pobyt czasowy, wymeldowania z pobytu statego oraz z pobytu czasowego,

— dokonania czynnosci meldunkowych na podstawie niekompletnego zgtoszenia wyjazdu poza
granice Rzeczypospolitej Polskiej,

— dokonanie czynnosci meldunkowych na podstawie niekompletnego zgtoszenia powrotu
z wyjazdu poza granice Rzeczypospolitej Polskiej trwajgcego dtuzej niz 6 miesiecy,

— wydawania zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt czasowy na niewtasciwym wzorze
formularza,

— nie zamieszczenia na decyzji adnotacji o dokonaniu optaty lub zwolnieniu od optaty,

— nie powiadomienia strony o zakonczeniu postepowania o udostepnienie danych
jednostkowych z rejestru mieszkancéw i rejestru zamieszkania cudzoziemcéw,

jak réwniez opisane powyzej nieprawidtowosci uzasadnione jest sformutowanie oceny pozytywnej

pomimo nieprawidfowosci.

Il Wydawanie, wymiana i uniewaznienie dowodow osobistych

W kontrolowanym okresie ztozono 15 956 wnioskéw o wydanie dowodu osobistego,
wydano 15 845 dowoddéw osobistych, 405 dowoddw osobistych nie zostato odebrane przez
wnioskodawcéw w okresie 2 miesiecy od dnia ich wydania, przyjeto 1796 zgtoszen o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego, wydano 1775 zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu dowodu
osobistego, przyjeto 44 zawiadomienia o koniecznosci uniewaznienia dowodu osobistego, wydano
3 decyzje odmawiajgce wydania dowodu osobistego, przyjeto 39 wnioskdéw o udostepnienie danych
w trybie jednostkowym z Rejestru Dowoddw Osobistych (dalej RDO) oraz 302 wnioski o udostepnienie
dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi. Nie wydano decyzji stwierdzajgcych niewaznos¢
dowodu osobistego oraz decyzji odmawiajgcych udostepnienia danych w trybie jednostkowym z RDO,
jak réwniez nie wydawano zaswiadczen dotyczgcych danych z RDO. W okresie kontrolowanym
nie byta brakowana dokumentacja zwigzania z dowodami osobistymi.

Badaniu poddano 40 wnioskdow o wydanie dowodu osobistego*?, 3 decyzje odmawiajgce

wydania dowodu osobistego®’, 13 zgtoszet o utracie dowodu osobistego**, 5 zawiadomien

42 Dotyczy 0séb o nr PESEL:

. wnioski o wydanie dowodu zlozone po raz pierwszy: |
. wnioski z powodu zmiany wizerunku twarzy: |

whnioski z powodu uptywu terminu waznosci poprzedniego dowodu osobistego:

. wnioski z powodu zmiany danych:



o koniecznosci uniewaznienia dowodu osobistego®, 5 udostepniefi danych w trybie jednostkowym
z RDO* oraz 5 udostepnienia dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi*/, a takze
10 spraw dotyczacych nieodebranych dowoddw osobistych®® w okresie 2 miesiecy od dnia
ich wydania.

Poddane badaniu wnioski o wydanie dowodu osobistego zostaty ztozone
przez wnioskodawcow, a w imieniu matoletniego dziecka przez jego rodzicéw zgodnie z art. 25 ust.
1 i 2 ustawy o dowodach osobistych®. Do wszystkich badanych wnioskéw o wydanie dowodu
osobistego dofgczono aktualng fotografie, o ktérej mowa w art. 29 ww. ustawy, spetniajgca
wymagania okre$lone w § 7 ust. 1-3 rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego
oraz sposobu i trybu postepowania w sprawach wydawania dowoddéw osobistych, ich utraty,
uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu>°.

Wydanie dowodu osobistego nastepowato w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku
zgodnie z art. 24 ust. 4 ww. ustawy. Dowody osobiste odbierane byty osobiscie w Urzedzie
Dzielnicy Wola m. st. Warszawy w mysl regulacji zawartej w art. 30 ust. 1 ww. ustawy. Odbiér
potwierdzany byt na formularzu odbioru dowodu osobistego zgodnym z wzorem okreslonym
w zatgczniku nr 4 do ww. rozporzadzenia. Formularze byly kompletne, znajdowaty sie na nich
potwierdzenia odbioru dowodu osobistego, ze wskazaniem daty odbioru oraz podpisu oséb
je odbierajgcych, zgodnie z wymogiem okres$lonym w § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

Zgtoszenia utraty dowodu osobistego byty kompletne oraz zostaty ztozone na formularzu
zgodnym z zafgcznikiem nr 5 do powyziszego rozporzadzenia. W aktach wszystkich poddanych
kontroli spraw znajdowaty sie takie egzemplarze zaswiadczen o utracie dowodu osobistego.
Zaswiadczenia wydane byly na wniosek lub z urzedu, na formularzu zgodnym z wzorem

okreslonym w zatgczniku nr 7 do ww. rozporzadzenia.

e. whnioski z powodu utraty lub uszkodzenia dowodu: _
Sprawy oznaczone: AO-D-XVII.5344.2.2.2018.IEI, AO-D-XVII-1.5344.4.1824.2018.RZA,
AO-D-XVII-1.5344.4.1857.2018.RZA.

Zgtoszenia os6b o numerach PEsE L. [
* Dotyczy oséb o nr PESEL: [

4 Sprawy oznaczone: AO-D-XVI1.5345.3.56.2018.BCl, AO-D-XVII-1.5345.3.59.2018.BCI, AO-D-XVI1.5345.3.34.2018.BCl,
AO-D-XVII.5345.3.133.2018.BCl, AO-D-XVI11.5345.3.145.2018.BCl.

47 Sprawy oznaczone: AO-D-XVI1.5345.7.39.2018.BCl, AO-D-XVII.5345.7.64.2018.BCI, AO-D-XVI1.5345.7.109.2018.IE|,
AO-D-XVII.5345.7.116.2018.DRO, AO-D-XVI1.5345.7.156.2018.BCI.

48 Dotyczy 0séb o nr PESEL:

4 Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U. z 2019 r. poz. 653, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego
oraz sposobu i trybu postepowania w sprawach wydawania dowoddéw osobistych, ich utraty, uszkodzenia,
uniewaznienia i zwrotu (Dz. U. z 2015 r. poz. 212 ze zm.).
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Dowody osobiste uniewazniano w terminach okreslonych w art. 50 ust. 3 ww. ustawy.
Dokumentacja zwigzana z dowodami osobistymi przechowywana byta zgodnie z regulacjg
okreslong w art. 62 powyzszej ustawy.

Decyzje dotyczagce odmowy wydania dowodu osobistego, wydane byty terminowo
oraz zawieraty wszystkie elementy okreslone w art. 107 kpa.

Udostepnianie danych jednostkowych z RDO i dokumentacji zwigzanej z dowodami
osobistymi nastepowato na podstawie wnioskédw ztozonych przez uprawnione podmioty. Wnioski
zawieraty uzasadnienie potrzeby uzyskania dokumentacji, a udostepnione dane byty zgodne

z zakresem zawartym we wniosku.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Przyjecie wniosku®! o wydanie dowodu osobistego na formularzu niezgodnym z wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 1 do ww. rozporzadzenia.

2. Przyjecie niekompletnego wniosku®? o wydanie dowodu osobistego, w ktérym w punkcie
»1. Dane osoby, dla ktdrej dowdd zostanie wydany” nie zaznaczono ptci wnioskodawcy.
Dziataniem takim naruszono zapisy art. 28 pkt 7 ustawy o dowodach osobistych, zgodnie
z ktérym cyt.: ,Wniosek o wydanie dowodu osobistego zawiera (...) pte¢” oraz zatacznika
nr 1 do ww. rozporzadzenia wskazujgcego na koniecznos$é¢ wypetnienia pola wyboru znakiem
SV lub ,x”.

3. Przyjecie wnioskow"3 o wydanie dowodu osobistego wypetnionych matymi literami. Wskazaé
nalezy, ze formularz ww. wniosku okreslony w zatgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia
wskazuje na koniecznos¢ jego wypetnienia duzymi literami.

4. Przyjecie niekompletnego wniosku ** o wydanie dowodu osobistego, w ktérym w punkcie
»2. Dane kontaktowe osoby sktadajgcej wniosek” nie wpisano miejscowosci. Wskazaé nalezy,
ze formularz ww. wniosku okreslony w zatgczniku nr 1 do powyzszego rozporzadzenia wskazuje
na koniecznos$¢ wpisania miejscowosci w danych kontaktowych.

5. Przyjecie niekompletnego wniosku >> o wydanie dowodu osobistego, w ktérym punkcie

»2. Dane kontaktowe osoby sktadajgcej wniosek” nie wpisano kodu pocztowego. Wskazac

—whniosek o wydanie dowodu po raz pierwszy.

— whniosek w wydanie dowodu z powodu uptywu terminu waznosci.
(wniosek o wydanie dowodu osobistego z powodu zmiany danych),
(wnioski o wydanie dowodu osobistego z powodu utraty dowodu osobistego).

— whniosek o wydanie dowodu osobistego z powodu utraty dowodu

51 Dotyczy osoby o nr PESEL
52 Dotyczy osoby o nr PESEL
3 Dotyczy 0séb o nr PESEL:

5 Dotyczy osoby o nr PESEL
osobistego.
55 Dotyczy osoby o nr PESEL




nalezy, ze formularz ww. wniosku okreslony w zatgczniku nr 1 do powyzszego rozporzgdzenia

wskazuje na koniecznos¢ wpisania kodu pocztowego w danych kontaktowych.

Ponadto w wyniku kontroli ustalono:

— przyjecie dwdch btednie wypetnionych wnioskéw>® o wydanie dowodu osobistego w ktérych
w punkcie , 5. Oswiadczenie, podpis” wpisano nieprawidiowg date zfozenia oswiadczenia,
a mianowicie w pierwszym przypadku wpisano date urodzenia wnioskodawcy zamiast
faktycznej daty ztozenia oswiadczenia, natomiast w drugim przypadku wpisano rok 1918
zamiast 2018, analogicznego btedu wnioskodawca dokonat na ,Zaswiadczeniu o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego” w dacie jego otrzymania,

— przyjecie wniosku®’ o wydanie dowodu osobistego, w ktorym brak jest oznaczenia organu
do ktérego wniosek zostat skierowany. Wskazac nalezy, ze formularz ww. wniosku okreslony
w zatgczniku nr 1 do powyzszego rozporzgdzenia wskazuje na konieczno$¢ oznaczenia organu.

— na trzech poddanym kontroli wnioskach o wydanie dowodu osobistego®® znajdowaty sie
skreslenia bez podania daty i czytelnego podpisu osoby ich dokonujgcej. Wskaza¢ nalezy,
zedata i czytelny podpis osoby dokonujacej ww. czynnosci, jest niezbedny do oceny,

czy dokonata ich osoba uprawniona.

Przedstawiajgc powyzsze informuje, ze realizacje zadania polegajacego na wydawaniu, wymiany

i uniewaznianiu dowoddw osobistych ocenia sie pozytywnie pomimo nieprawidtowosci.

Wyniki kontroli wskazujg, ze prawidtowo realizowano zadania w zakresie terminowosci
wydawania dowoddéw osobistych, kompletnosci formularza odbioru dowodéw osobistych
i odbioru dowodéw osobistych przez osoby uprawnione, kompletnosci formularza zgtoszenia
utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego, wydawania zaswiadczen o utracie lub uszkodzeniu
dowodéw osobistych, kompletnosci elementéw decyzji odmawiajgcych wydania dowodu
osobistego oraz terminowosci ich wydawania, przechowywania dokumentacji zwigzanej
z dowodami osobistymi, a takze udostepniania danych jednostkowych z RDO oraz dokumentacji

zwigzanej z dowodami.

%6 Dotyczy 0s6b o nr PESEL: — whioski o wydanie dowodu osobistego z powodu utraty.
57 Dotyczy osoby o nr PESEL — wniosek o wydanie dowodu osobistego z powodu utraty dowodu
osobistego.

*8 Dotyczy 0sdb o nr PESEL: _ — wniosek o wydanie dowodu osobistego po raz pierwszy, _ -

whniosek o wydanie dowodu osobistego z powodu zmiany wizerunku twarzy, — whniosek o wydanie
dowodu osobistego z powodu zmiany danych.
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Majac natomiast na uwadze, ze w wyniku kontroli stwierdzono przypadki nieprawidtowej

weryfikacji kompletnosci wnioskow o wydanie dowoddow osobistych — uzasadnione

jest sformutowanie oceny pozytywnej pomimo nieprawidtowosci.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia, zobowigzuje Pana Prezydenta do podjecia dziatan w celu

wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci, a w szczegdélnosci do:

1.

Weryfikacji poprawnosci wypetnienia oraz kompletnosci przyjmowanych zgtoszen
meldunkowych przed dokonaniem czynnosci zameldowania na pobyt staty oraz czasowy,
wymeldowania z miejsca pobytu statego oraz czasowego, w szczegdlnosci pod katem spetniania
wymogoéw okreslonych odpowiednio w art. 30 ust. 1 pkt 3,5, 617, art. 30 ust. 2 pkt 6i 7, art. 34
ust. 1 pkt 4, art. 34 ust. 2 pkt 5 ustawy o ewidencji ludnosci oraz zatacznikach nr 1, 2,3 i 4
do rozporzadzenia w sprawie okreslenia wzoréw i sposobu wypetniania formularzy

stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego.

. Weryfikacji kompletnosci przyjmowanych zgtoszenh powrotu z wyjazdu poza granice

Rzeczypospolitej Polskiej trwajacego dtuzej niz 6 miesiecy, w szczegdlnosci pod katem
spetniania wymogoéw okreslonych art. 37 ust. 2 pkt 5 ww. ustawy oraz zafacznika nr 6

do powyzszego rozporzadzenia.

. Wydawania zaswiadczen o zameldowaniu na pobyt czasowy na formularzu zgodnym z wzorem

okreslonym w zatgczniku nr 8 do rozporzadzenia w sprawie okreslenia wzoréw i sposobu
wypetniania formularzy stosowanych przy wykonywaniu obowigzku meldunkowego oraz

stosownie do art. 32 ust. 2 ustawy o ewidencji ludnosci.

. Zamieszczania na decyzjach w sprawach meldunkowych adnotacji o dokonaniu opfaty

lub zwolnieniu z opfaty, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie zapfaty optaty skarbowej.
Informowania strony o zakonczeniu postepowania przed wydaniem decyzji o odmowie

udostepnienia danych z rejestru mieszkancéw, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 10 kpa.

. Weryfikacji poprawnosci wypetnienia oraz kompletnosci przyjmowanych wnioskéw o wydanie

dowodu osobistego, stosownie do wymogdéw okreslonych w art. 28 ustawy o dowodach
osobistych, a takze zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz
sposobu i trybu postepowania w sprawach wydawania dowoddw osobistych, ich utraty,
uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu. Ponadto wskazuje sie na konieczno$é¢ do wypetniania
ww. wnioskéw wielkimi literami, zgodnie z wymogiem zawartym w formularzu wniosku
stanowigcym zatgcznik nr 1 do powyzszego rozporzadzenia.

Przyjmowania wnioskéw o wydanie dowodu osobistego na formularzu zgodnym z wzorem

stanowigcym zatgcznik nr 1 do ww. rozporzadzenia.
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Ponadto wskazuje na koniecznos¢:

poprawnego zapisywania w sentencjach decyzji orzekajgcych o wymeldowaniu, z jakiego tytutu
zostato wszczete postepowanie wyjasniajace,

wskazywania prawidtowej podstawy prawnej w decyzjach odmawiajgcych udostepnienia
danych z rejestru mieszkancow,

weryfikacji poprawnosci przyjmowanych wnioskéw o wydanie dowodu osobistego,
w szczegllnosci w zakresie daty ztozenia o$wiadczenia, o ktéorym mowa w pkt. 5
,,Oswiadczenie, podpis” oraz oznaczenia organu do ktérego wniosek zostat skierowany,
weryfikacji dat wskazywanych przez osoby poswiadczajgce odbiodr ,Zaswiadczenia o utracie
lub uszkodzeniu dowodu osobistego”,

zamieszczania przy skreslenia na wnioskach o wydanie dowodu osobistego daty oraz podpisu

osoby dokonujgcej ww. czynnosci.

Przedstawiajagc powyzisze informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli

w administracji rzgdowej od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze

oraz zobowigzuje Pana Prezydenta na podstawie art. 49 ww. ustawy do przekazania, w terminie

14 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji

o0 sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskdéw pokontrolnych lub przyczynach

ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Bogustaw Krupa

Zastepca Dyrektora
Wydziatu Kontroli
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