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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126 i 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 z pézn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili 19.07.2019 r. kontrole
kompleksowg w placowce zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku pn. Dom Ztotego Wieku w Komorowie,
przy ul. Ogrodowe] 1a. Przedmiotem kontroli byt standard ustug socjalno-bytowych swiadczonych
przez placéwke i przestrzeganie praw mieszkancow.

Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen w dniu
10.09.2019 r przez p. Karoline Lepucka-Mruk. — wtascicielke i kierownika placéwki.

W zwigzku z powyiszym, stosownie do art. 128 ustawy — przekazuje niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:

Podmiot prowadzacy placéwke ma zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placowki zapewniajgcej catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, o ktérym mowa
w ustawie — decyzja Wojewody Mazowieckiego 10.10.2015 r. nr 2299/2015 — na czas okreslony,
z liczbg 9 miejsc.

W dniu kontroli, w placowce mieszkato 9 osbéb, ktére z powodu podesztego wieku,
niepetnosprawnosci i choréb przewlektych, wymagaty catodobowo wsparcia i pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych. XXXXXX XXXXXXX XXXX XXXXX XXXX XXXXXXX. W czasie
kontroli mieszkancy byli zadbani, schludnie i czysto ubrani, uczesani, osoby chodzgce swobodnie
przemieszczaty sie po terenie placéwki.

Placowka zorganizowana jest na parterze wielokondygnacyjnego budynku mieszkalnego.

Zaréwno na budynku, jak i wewnatrz, znajdowaty sie tablice informacyjne zawierajgce informacje



okreslone w art. 68a pkt 2 i 3 ustawy.

Do dyspozycji mieszkaricow placowki pozostajg trzy 3-osobowe pokoje, wyposazone w tdzka,
szafy, stoliki przytézkowe, stoty i krzesta. Wszystkie pokoje mieszkalne majg powierzchnie zgodng
z obowigzujgcym standardem. Do dyspozycji mieszkancow pozostaje pokdj dziennego pobytu,
stuzgcy jako jadalnia i miejsce spotkan. Liczba tazienek i toalet w placowce jest zgodna
z obowigzujacym standardem. Placéwka nie ma witasnej pralni, ale w jednej z fazienek znajduje sie
ogolnodostepna pralka. Wiekszos¢ rzeczy, w tym ubrania mieszkaricéw, oddawana jest do
zewnetrznej pralni chemicznej.

Ustugi opiekurnicze, w Domu Zfotego Wieku, catodobowo, realizuje wtascicielka i cztonkowie jej
rodziny. W dniu kontroli mieszkarncami opiekowaty sie 4 osoby. W nocy dyzur petni jedna osoba.
Placéwka umozliwia mieszkaricom korzystanie ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych. Wszystkie osoby mieszkajgce w placowce zgtoszone sg w ramach NFZ do
przychodni w Komorowie. Lekarz POZ, jest wzywany do mieszkancow w razie potrzeby lub
wiascicielka dowozi mieszkancow na wizyty do przychodni. Ponadto, do mieszkaricéw przychodzi
pielegniarka w ramach wizyt domowych.

Mieszkanicy majg zapewnione 4 podstawowe positki dziennie (Sniadanie, obiad, podwieczorek
i kolacja), dostarczane przez firme cateringowa. Ponadto, majg mozliwos¢ korzystania z napojéw
i przekasek pomiedzy positkami gtdwnymi. Godzina wydawania ostatniego positku jest zgodna ze
standardem.

Podstawowe Srodki do higieny osobistej i Srodki czystosci zapewnia placowka.

Sprzatanie pokoi i pomieszczen wspdlnych odbywa sie na biezgco. W czasie kontroli we wszystkich
pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach wspdlnych i sanitariatach panowat porzadek i tad oraz
byty one wolne od nieprzyjemnych zapachow.

W Domu Ztotego Wieku prowadzona jest dokumentacja mieszkancéw, ktora zawiera m.in.: umowy
cywilno — prawne o Swiadczenie ustug, dane identyfikacyjne oséb przebywajacych w placéwce,
dane kontaktowe rodziny badZz osdob wskazanych przez osobe przebywajgcg w placéwce.
Prowadzona jest rowniez dokumentacja zawierajgca informacje o stanie zdrowia mieszkanca,
w tym: zalecenia lekarskie opatrzone datg i pieczatka lekarza psychiatry. Brak byto natomiast
zalecen lekarskich innych lekarzy oraz ewidencji korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie
placéwki. Ponadto, brak byto postanowienia sgdu o ubezwtasnowolnieniu jednej z 0sdb oraz zgody
sgdu na jej umieszczenie w placowce. W trakcie postepowania kontrolnego, do Wydziatu Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, wptyneto pismo wtascicielki placéwki,
odnoszace sie do ustalen kontroli, w ktérym poinformowata m.in. ze lekarz bedzie na biezqco
uzupetniat dodatkowo adnotacje z wizyt oraz stemplowat wykaz lekdw przyjmowanych przez
podopiecznych. Dokumentacja osoby ubezwtasnowolnionej zostata uzupetniona o kserokopie
odpisu postanowienia Sqdu o jej ubezwtasnowolnieniu. Opiekun prawny zostat poinformowany
0 dostarczeniu zgody Sqdu na jej umieszczenie w placdwce. Opiekun prawny jest w trakcie
zatatwiania sprawy.

Wobec przedstawionej oceny dotyczacej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli oraz
informacji zawartej w piSmie p. Karoliny Lepuckiej-Mruk, zwracam sie o realizacje nastepujgcego

zalecenia pokontrolnego:



uzyska¢ od opiekuna prawnego osoby ubezwtasnowolnionej zgode na jej umieszczenie
w placowce. O fakcie uzyskania powyiszej zgody powiadomi¢ Wojewode Mazowieckiego za

posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz.
1507), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecenn pokontrolnych,
zglosi¢c do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem Woydziatu Polityki
Spoteczne;.

2. Zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1507, z pdz. zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od
200 zt do 6 000 zt.

Adres do korespondencji: Mazowiecki Urzagd Wojewddzki w Warszawie, pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
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