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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg”
oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543, z pdzn. zm.) inspektorzy Wydziatu Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach
od 26 do 29 sierpnia 2019 r. kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej w Tomczycach,
zwanym dalej Domem.

Przedmiot kontroli obejmowat jakos¢ ustug sSwiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
przestrzeganie praw mieszkancédw oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli. W zwigzku z kontrolg, ktérej
wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Pana 13 listopada 2019 r.
przekazuje, stosownie do art. 128 ustawy, przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Dom przeznaczony jest dla 90 oséb w podesztym wieku oraz osdb przewlekle somatycznie
chorych. Zostat utworzony na podstawie Zarzadzenia Wojewody Radomskiego Nr 11/85 z dnia
1 kwietnia 1985 r. w sprawie utworzenia Panstwowego Domu Rencisty Weterana Walki i Pracy
w Tomczycach. Decyzja Wojewody Mazowieckiego nr 4/2010 z dnia 9 lutego 2010 r. znak
WQPS.II.LAG/9013/19/09 zezwolono Staroscie Powiatu Gréjeckiego na prowadzenie Domu Pomocy
Spotecznej w Tomczycach dla oséb przewlekle somatycznie chorych na czas nieokreslony. Decyzjg

nr 115/2014 z dnia 21 stycznia 2014 r. znak WPS.11.9423.1.9.2013.AG Wojewoda Mazowiecki
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zmienit ww. decyzje w czesci dotyczacej typu domu - na dom dla oséb w podesztym wieku
oraz os6b przewlekle somatycznie chorych. Na dzien kontroli w Domu przebywato
90 mieszkancow, z tego 59 oséb w podesztym wieku i 31 osdéb przewlekle somatycznie chorych.
Zgodnie z wyjasnieniami dyrektora Domu, za osoby w podesztym wieku uznano mieszkancow
powyzej 65 r. zycia. Jedna z mieszkanek XXXX, zostata skierowana i umieszczona w Domu na
podstawie przepisu § 9 rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej.
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Mieszkancy mieszkajg w pokojach dwuosobowych lub trzyosobowych, usytuowanych
w pozbawionym barier architektonicznych trzykondygnacyjnym budynku mieszkalnym. Obiekt
zostat wyposazony w system instalacji przyzywowo-alarmowej oraz system alarmowo
- przeciwpozarowy. W maju 2019 r. rozpoczeto kompleksowg termomodernizacje budynku
mieszkalnego wraz z wymiang stolarki okiennej i drzwiowej, remontem i przebudowg instalacji
centralnego ogrzewania, instalacji wodno-kanalizacyjnej, instalacji elektrycznej, budowg
i montazem kolektoréw stonecznych. Ponadto, dokonano adaptacji w trzech tazienkach ogdlnego
przeznaczenia, w celu umozliwienia, osobom majacym problemy z poruszaniem sie,
samodzielnego korzystania z kapieli pod prysznicem. W trakcie kontroli prace remontowe nadal
byty prowadzone. Jak ustalono, catos¢ prowadzonego remontu odbywata sie bez przenoszenia
mieszkancow do innych placowek. Utrudnienia spowodowane pracami remontowymi, jak
wynikato z rozmow przeprowadzonych przez kontrolujgcych z mieszkaricami, spotkaty sie z duzym
zrozumieniem z ich strony.

Pokoje mieszkalne posiadaty odpowiednig powierzchnie przypadajagca na osobe. Pod
wzgledem wyposazenia pokoje mieszkalne odpowiadaty standardowi okreslonemu w przepisie
§ 6 ust.1l pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734), zwanego dalej
»rozporzadzeniem”. Wszystkie pokoje posiadaty tazienke oraz przedpokéj. W zakresie warunkdéw
sanitarnych stwierdzono, ze liczba tazienek i toalet odpowiadata normom okreslonym
w rozporzgdzeniu. Pomieszczenia dostosowane byly do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

W okresie objetym kontrola Dom zapewniat ustugi opiekuricze oraz wspomagajace.
Personel udzielat mieszkancom pomocy w podstawowych czynnosciach  zyciowych,

pielegnacyjnych, a takze w zatatwianiu spraw osobistych.



Mieszkaicy Domu posiadali wymagang odziez, bielizne, obuwie (stosowng do pory roku)
oraz $rodki czystosci i srodki higieny osobistej. Posciel i reczniki zmieniane byty wedtug potrzeb,
ale nie rzadziej niz jest to okreslone w przepisie § 6 ust. 1 pkt 8 lit. b, ¢ rozporzadzenia. Brudna
posciel i reczniki, odziez i bielizna mieszkancéw prane byty w pralni Domu. Dom zapewniat
mieszkancom trzy positki dziennie i positki dodatkowe dla oséb tego wymagajgcych oraz zapewniat
dostep do dodatkowych drobnych produktéw zywnosciowych, jak rowniez do napoi przez catg
dobe. Pokoje mieszkalne, tazienki i toalety sprzatane byly codziennie lub w miare potrzeb.
W trakcie kontroli stwierdzono, ze pomimo trwajgcych prac remontowych, w pokojach
mieszkancow byto czysto, a pomieszczenia mieszkalne wraz z tazienkami byty wolne od
nieprzyjemnych zapachdw.

Mieszkanncom zapewniano korzystanie z terapii zajeciowej, a takze dostep do podstawowych
i specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych. Dom zapewniat mieszkancom kontakt z psychiatrag
(przychodnia w Nowym Miescie). Nie zapewniat jednak bezposredniego kontaktu z psychologiem.
Kontakt z psychologiem miat miejsce po wyraznym zaleceniu przez lekarza psychiatre z tej samej
przychodni. W okresie objetym kontrolg nie odnotowano takich wskazan.

Mieszkancom umozliwiono zaspokajanie potrzeb kulturalnych i religijnych oraz kontakt
z rodzinami i osobami bliskimi, jak réwniez spotecznoscig lokalng. W Domu nie funkcjonowata
Rada Mieszkancéw ze wzgledu na stan zdrowia mieszkaricéw oraz ograniczone mozliwosci
intelektualne do aktywnego sprawowania funkcji spotecznych. Zebrania ogdélne mieszkancow
organizowane byty na ich wniosek lub z inicjatywy dyrektora Domu.

Dom zapewniat mieszkancom przekazywanie posiadanych rzeczy wartosciowych
oraz Srodkéw pienieznych do depozytu, o czym kazdy mieszkaniec byt informowany w chwili
przyjmowania do Domu.

Prawa i obowigzki mieszkanncow okreslone zostaty w regulaminie organizacyjnym, a takze
w regulaminie pobytu mieszkancéw. Skargi na dziatalnos¢ placowki mieszkancy, badz ich rodziny,
mieli mozliwo$¢ umieszcza¢ w ,Rejestrze skarg i wnioskdw” dostepnym w gabinecie doraznej
pomocy medycznej.

W Domu powotano zespdt terapeutyczno-opiekuriczy. Dla kazdego mieszkanca
sporzadzano indywidualny plan wsparcia, nie pdzniej niz 6 miesiecy od dnia przyjecia osoby do
Domu. W indywidualnych planach okreslano potrzeby mieszkancéw, wyznaczono cele do realizacji

oraz sposoby postepowania, a takze stopien realizacji danego celu. Z kazdego spotkania zespotu
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sporzadzano protokdt okreslajgcy sktad zespotu oraz dane oséb, ktérych posiedzenie dotyczyto.
Ustalenia z posiedzen zespotu znajdowaty odzwierciedlenie w adnotacjach sporzgadzanych
w indywidualnym planie wsparcia.

Kwalifikacje zatrudnionych w Domu pracownikow byty zgodne z wymaganiami okreslonymi
w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 i 2437) oraz poprzednio obowigzujacego rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych
(Dz. U.z 2014 r. poz. 1786).

Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego na dzien
rozpoczecia kontroli w Domu dla oséb w podesztym wieku i dla osob przewlekle somatycznie
chorych byt zgodny ze wskaznikiem okreslonym w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. a i b rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej.

Pracownicy zespotu terapeutyczno — opiekunczego uczestniczyli w szkoleniach, ktorych
zakres tematyczny zawierat zagadnienia wskazane w przepisie § 6 ust. 2 pkt 4 powyzszego
rozporzadzenia.

Wobec przedstawionej oceny i ustalen kontrolnych odstgpiono od wydania zalecen

pokontrolnych.
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