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Pani Anastazja Palasek
Podmiot prowadzacy placowke
pn. ,,Samarytanka”

ul. Poniatowskiego 4

05-230 Kobylka

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126 i art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdin. zm.), zwanej dalej ustawg oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. nr 61 poz. 543 z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniu 22 listopada 2019 r.
kontrole doraing w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku pn. ,Samarytanka” w Kobytce, przy
ul. Poniatowskiego 4.

Celem kontroli byto ustalenie stanu faktycznego w zakresie funkcjonowania placéwki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku. Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie standardu ustug socjalno-bytowych,
Swiadczonych przez placdwke i przestrzegania praw mieszkaricéw.

W zwigzku z kontrolg, ktorej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym Panig bez zastrzezen, stosownie do art. 128 ustawy, przekazuje niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

Podmiot prowadzacy placéwke posiada zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajgcej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku, o ktérym mowa w ustawie o pomocy spofecznej — decyzja Wojewody Mazowieckiego
Nr 20/2009 z dnia 8 wrzesnia 2009 r. — na czas nieokreslony.

Zgodnie z wydanym zezwoleniem placowka powinna by¢ zorganizowana na 37 miejsc.
W dniu kontroli placéwka byta zorganizowana na 39 miejsc, przebywato w niej 37 osdb, w tym
24 kobiety i 13 meziczyzn, w przedziale wiekowym od 62 do 98 lat. Wsrdd mieszkancow byta
1 osoba samodzielna, pozostate osoby wymagaty wspomagania w czynnosciach zycia codziennego,

1



w tym 7 oso6b bylo lezgcych. Gtéwne schorzenia wystepujgce u mieszkancow wynikaty
z ich podesztego wieku. Wszyscy mieszkancy korzystali z pieluch dla dorostych lub pieluchomajtek.
Dwie osoby byty ubezwtasnowolnione.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placéwka jest wolnostojacy, dwukondygnacyjny (parter,
pietro) zaopatrzony w podstawowe media. Budynek i otoczenie pozbawione sg barier
architektonicznych. Teren wokét jest ogrodzony.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze w placéwce znajdowato sie 17 pokoi, w tym: 13 pokoi
dwuosobowych, 3 pokoje trzyosobowe i pokdj czteroosobowy. Jeden z pokoi dwuosobowych nie
spetniat standardu pod wzgledem powierzchni przypadajacej na osobe, ktéra w pokoju
wieloosobowym nie moze by¢ mniejsza niz 6m? na osobe (art. 68 ust. 4 pkt 3 ustawy). Pokdj
natomiast miat powierzchnie 9,60 m2. Ponadto w pokoju czteroosobowym przebywaty nie tylko
osoby lezgce. Zgodnie z art. 68 ust. 4a pokdj moze by¢ czteroosobowy, jezeli zajmujg go wytgcznie
osoby lezgce. Dodatkowo nie wszystkie pokoje wyposazone byly w stosowng liczbe szafek
przytdzkowych. Zgodnie z art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. c) ustawy pokdj mieszkalny musi by¢ wyposazony
m.in. w szafke nocng dla kazdej osoby.

W trakcie kontroli ustalono, ze w placéwce znajduje sie 5 tazienek (w nich: 6 w-c,
9 umywalek, 4 prysznice, 2 wanny) oraz 2 toalety (3 w-c, 3 umywalki). Pomieszczenia sanitarne
wyposazone byty w uchwyty ufatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z nich. Jedna
tazienka i toaleta byty zamkniete na klucz, ktérym dysponowat personel.

W placédwce znajduje sie pokdj dziennego pobytu oraz pomieszczenie pomocnicze
do prania i suszenia. Dodatkowo w budynku jest kuchnia, w ktdrej przygotowywane sg positki dla
mieszkancow. Placéwka zapewnia trzy positki dziennie: 7:00 - $niadanie, 13:00 - obiad,
17:00 - kolacje. Zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 2 ostatni positek nie powinien by¢ podawany wczesniej
niz o godzinie 18. Mieszkancy mieli mozliwo$é korzystania z drobnych positkdw i napojéw miedzy
positkami. Pomocy przy spozywaniu positkow wymagata 1 osoba. W placowce byta mozliwos¢
spozywania positkow w pokojach mieszkalnych.

Pomieszczenia placéwki sprzatane sg codziennie przez opiekunki. W dniu kontroli pomieszczenia
placoéwki byty w trakcie sprzgtania. W ocenie inspektoréw pomimo sprzatania w placéwce panuje
nietad. Srodki czystoéci pozostawiane byty w réznych przypadkowych miejscach.

Wszyscy mieszkancy zgtoszeni byli do przychodni zdrowia w Markach, przy
ul Kasztanowe] 8. Lekarz z przychodni z wizytg do mieszkancow przychodzi raz w tygodniu.
Konsultacje lekarzy specjalistow odbywajg sie, po uzgodnieniu z rodzing. Wedtug oswiadczenia
wiascicielki, pielegniarka w placdwce jest codziennie rano i wieczorem.

Personel placéwki stanowig: 3 pielegniarki, 5 opiekunek, kucharz. W ciggu dnia opieke
mieszkarncom zapewniajg 4 opiekunki. W nocy dyzur petni maz wiascicielki.



W placéwce prowadzona jest dokumentacja mieszkarncow, w tym: umowy o swiadczenie
ustug w placéwce, dane identyfikacyjne mieszkaricdw oraz dane kontaktowe najblizszej rodziny lub
innej osoby wskazanej przez mieszkancow, dane $wiadczeniodawcy udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych, zalecenia lekarskie oraz prowadzona jest ewidencja korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych na terenie placowki. W dokumentacji osob ubezwtasnowolnionych brakowato zgody
sgdu na ich umieszczenie w placéwce.

Mieszkancy, z ktérymi przeprowadzono rozmowy, pozytywnie wypowiadali sie o personelu,
warunkach pobytu w placéwce oraz jakosci Swiadczonych ustug.

Podczas kontroli przeprowadzonej w dniu 22 listopada 2019 r. sprawdzono realizacje zalecen
pokontrolnych wydanych podmiotowi prowadzgcemu placéwke po kontroli przeprowadzonej
w dniu 25 czerwca 2019 r. Do realizacji wskazano wowczas nastepujgce zalecenia:

- niezwtoczne przywrdcenie liczby miejsc w placowce zgodnie z wydanym zezwoleniem
Wojewody Mazowieckiego,

- dostosowanie liczby oséb w pokojach do powierzchni pokoju zgodnie ze standardem
pokdj dwu- i trzyosobowy — o powierzchni nie mniejszej niz po 6 m? na osobe,

- uzupetnienie dokumentacji osoby ubezwtasnowolnionej,
- spowodowanie, by pomieszczenia placowki wolne byty od nieprzyjemnych zapachoéw,

- zapewnienie mieszkancom dostepu do wszystkich przeznaczonych dla nich pomieszczen
sanitarnych,

- zlikwidowanie niezgodnego ze standardem pokoju czteroosobowego lub przeznaczenie
go wytgcznie dla osdb lezacych,

- rozwazenie mozliwosci wymiany zuzytego wyposazenia pokoi oraz wymiany zuzytych
sanitariatow,

- rozwazenie mozliwosci odswiezenia pomieszczen,

- przedstawienie decyzji Panistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w sprawie
zatwierdzenia lub warunkowego zatwierdzenia placéwki jako zaktadu zywienia.

W dniu 2 wrzesnia 2019 r do Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego
w Warszawie wptyneto pismo Pani Anastazji Palasek dotyczace realizacji zalecenn pokontrolnych.
Podmiot prowadzacy poinformowat, ze wszystkie zalecenia zostaty zrealizowane. Przestana zostata
rowniez kserokopia decyzji z 5 wrzesnia 2013 r. Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Wotominie zatwierdzajgca blok zywienia w Domu ,Samarytanka” w Kobytce,
przy ul. Poniatowskiego 4 do prowadzenia dziatalnosci w zakresie przygotowania i wydawania
positkow.



W toku dziatan kontrolnych w dniu 22 listopada 2019 r. ustalono, ze w placowce realizowane
jest zalecenie dotyczace spowodowania, by pomieszczenia placowki wolne byty od nieprzyjemnych
zapachéw (zmienione zostaty Srodki do mycia i dezynfekcji) oraz odswiezenia pomieszczen
i wymiany zuzytego wyposazenia.

Nie zostaly zrealizowane zalecenia dotyczgce:

- przywrécenia liczby miejsc zgodnie z wydanym zezwoleniem,
- dostosowania liczby oséb w pokojach do ich powierzchni,

- uzupetnienia dokumentacji osdb ubezwtasnowolnionych,

- zapewnienia mieszkancom dostepu do wszystkich przeznaczonych dla nich pomieszczen
sanitarnych,

- zlikwidowania niezgodnego ze standardem pokoju czteroosobowego lub przeznaczenia
go wytgcznie dla osdb lezacych.

Dodatkowo w placowce nie jest realizowana zasada podawania ostatniego positku nie
wczesniej niz o godzinie 18.

Wobec przedstawionej oceny dotyczgcej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli
ponownie zwracam sie o realizacje powyzszych zalecen pokontrolnych.

Zgodnie z art. 130 ust 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1507 z pdéin. zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej
w wysokosci od 200 do 6.000 zt.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Anna Olszewska

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
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