Warszawa, 18 grudnia 2019 r.
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WOJEWODA MAZOWIECKI
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Pani

Bogustawa Bartczak

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bodzanowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji
rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1464), w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092 i Dz. U. z 2019 r. poz.
730), w dniach od 18 do 19 wrzeénia 2019 r., pracownicy Oddziatu do spraw Nadzoru Swiadczer
w Wydziale Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, Xxxx
XXxxxxxxx — starszy inspektor i Xxxxxxxxx XXXXXXXXXXX — starszy inspektor wojewddzki, petnigcy
funkcje przewodniczgcego zespotu kontrolnego, przeprowadzili kontrole problemowg w trybie
zwyktym w kierowanym przez Panig Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bodzanowie.

Przedmiot kontroli obejmowat sposéb organizacji oraz realizacji przez gmine zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o Swiadczeniach rodzinnych, w zakresie ustalania uprawnien do zasitku pielegnacyjnego w okresie
od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli, tj. do 18 wrzesnia 2019 .

Niniejszym przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

Wojewoda Mazowiecki pozytywnie pomimo uchybien ocenit sposéb wykonywania przez
gmine zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2220 z pdzn. zm.) zwanej dalej ustawg,
w zakresie organizacji realizacji zadania oraz ustalania uprawnien do zasitku pielegnacyjnego i jego
wyptacania.



1. Organizacja realizacji zadania.

W okresie objetym kontrolg zarzadzata Pani Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Bodzanowie.

Wewnetrzne zasady dziatania oraz organizacje osrodka okreslono zarzgdzeniem kierownika
GOPS w Bodzanowie nr 1/2009 z dnia 30 lipca 2009 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu
Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bodzanowie, a nastepnie zmieniono
zarzgdzeniami w sprawie zmiany regulaminu 1/2015 z 24 czerwca 2015 r., nr 3/2016 z 24 kwietnia
2016 r. oraz nr 3/2018 z 8 marca 2018 r. W § 5 pkt 4 regulaminu zapisano, ze w sktad osrodka
wchodzi Dziat Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, co tym samym spetnia wymogi
w zakresie organizacji realizacji zadania, o ktérych mowa w art. 20 ust. 4 ustawy.

W okresie objetym kontrolg zadania okreslone w ustawie realizowali: Pani kierownik,
pani Xxxxxxxxx Xxxxxxxxx — zastepca kierownika GOPS w Bodzanowie, pani XXxxxx XXXXXXXXX —
referent ds. Swiadczen wychowawczych i swiadczen rodzinnych oraz pani XXXxXx XXXXXXXXXXXX —
referent ds. Swiadczern wychowaweczych i Swiadczen rodzinnych.

Wéjt Gminy Bodzandw udzielit Pani upowaznienia do prowadzenia postepowan w sprawie
Swiadczen rodzinnych oraz do wydawania i podpisywania (...) decyzji administracyjnych z zakresu
$wiadczer rodzinnych!. Ponadto na Pani wniosek upowaznienie do prowadzenia postepowan
w sprawie $wiadczen rodzinnych oraz wydawania i podpisywania decyzji administracyjnych
z zakresu $wiadczed rodzinnych uzyskata pani Xxxxxxxxx Xxxxxxxxx2. Poza tym pani XXxxxx
XXXXXXXXX | pani Xxxxx Xxxxxxxxxxxx> zostaty na Pani wniosek upowaznione do prowadzenia
postepowan w sprawie Swiadczen rodzinnych.

Stwierdzono, ze pani Xxxxxx XXXXXXXXX i pani Xxxxx Xxxxxxxxxxxx do dnia 12 wrzes$nia 2019 r.
prowadzity postepowanie w sprawach $wiadczen rodzinnych bez stosownego upowaznienia
organu wtasciwego — Wéjta Gminy Bodzandw. Ponadto w upowaznieniach Pani kierownik i pani
XXXXXXXXX  XXXXXXXXXXX hieprawidtowo wskazano podstawe prawng udzielenia upowaznienia.
W obu przypadkach niewtasciwie przywotano art. 8 lub art. 8b oraz art. 12 ust. 2 ustawy, zamiast
art. 20 ust. 3 ustawy.

2. Prawidtowos¢ ustalania uprawnien do zasitku pielegnacyjnego i jego wyptacania.

Przedstawita Pani pisemng informacje, z ktérej wynika, ze w okresie od 1.01.2017 r.
do 18.09.2019r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bodzanowie prowadzit 130 spraw
wszczetych na podstawie wniosku o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego i zakonczonych
wydaniem decyzji ostatecznych, w tym jednej decyzji gdzie odmdwiono prawa do zasitku. Poza
tym poinformowata Pani, ze w wyzej wymienionym okresie, na podstawie wnioskéw ztozonych
przez osoby przebywajgce w DPS w Nowym Miszewie, prowadzono 24 postepowania zakonczone

! upowaznienie Wojta Gminy Bodzanéw Nr 68/2015 z dnia 21.09.2015 r.
2 upowaznienie Wéjta Gminy Bodzandéw Nr 12/2017 z dnia 30.01.2017 r.
3 zarzadzenie nr 103/2019 Wéjta Gminy Bodzanéw z dnia 13 wrzesnia 2019 r.



wydaniem decyzji ostatecznych i nie wydano zadnych decyzji odmawiajgcych prawa do zasitku
pielegnacyjnego.

Z pisemnej informacji wynika réwniez, ze w okresie od 1.01.2018 r. do 18.09.2019 r.
nie prowadzono zadnych spraw o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego zwigzanych
z koordynacjg i tym samym nie wystepowano do wojewody z zapytaniem czy majg zastosowanie
przepisy o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego.

W trakcie kontroli badaniu poddano 26 akt spraw wszczetych na podstawie wnioskow
ztozonych przez osoby ubiegajgce sie o ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego, w tym 6 akt
spraw wszczetych na podstawie wnioskéw ztozonych przez osoby przebywajgce w DPS, w okresie
od 1 stycznia 2017 r. do dnia kontroli i zakonczonych wydaniem ostatecznych decyzji
administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego.

Analizg objeto 26* decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do zasitku
pielegnacyjnego oraz jedng® decyzje administracyjng zmieniajagcg wysoko$é kwoty zasitku
pielegnacyjnego. Stwierdzono, ze we wszystkich 27 przypadkach decyzje administracyjne zostaty
wydane przez osoby posiadajagce stosowne upowaznienie Wojta Gminy Bodzandw.
W 23 przypadkach decyzje podpisata Pani kierownik, a w pozostatych 4 przypadkach zastepca
kierownika GOPS Bodzandw pani XXxxxxxxx XXXXXXXXX.

Postepowanie wszczeto na podstawie prawidtowo wypetnionych wnioskow:

- zgodnych ze wzorem okreslonym w § 6 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z 8 grudnia 2015 r. w sprawie sposobu postepowania w sprawach o Swiadczenia
rodzinne (Dz. U. poz. 2284) - w 2 przypadkach,

- zawierajacych informacje okreslone w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie
Swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku,
zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa do Swiadczen rodzinnych (Dz. U. poz. 1466) -
w 24 przypadkach.

Whioski byty opatrzone pieczecig z datg wptywu, numerem z dziennika korespondencji oraz
podpisem pracownika przyjmujacego wniosek. Do wnioskéw zatgczono odpowiednie dokumenty,
niezbedne do ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego. Ustalono, ze we wszystkich przypadkach

4 numer i data decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia prawa zasitku pielegnacyjnego:
GOPS.ZP.4246.4242.297.2018 2 21.12.2018 r., GOPS.ZP.4246.4242.11.2019 2 11.03.2019 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.29.2019 z 25.06.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.293.2018 2 4.12.2018 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.55.2017 2 22.11.2017 r., GOPS.ZP.4246.4242.37.2019 2 5.09.2019 r.,

GOPS.ZP.4246.4242.19.2019 7 6.05.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.4.2019 z 25.01.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.290.2018
216.11.2018 r., GOPS.ZP.4246.4242.13.2019 2 12.04.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.39.2017 2 26.07.2017 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.24.2019 2 7.05.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.288.2018 7 5.11.2018 r., GOPS.ZP.4246.4242.5.2019 z
29.01.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.7.2019 2 19.02.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.8.2019 2 26.02.2019 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.2.2019 z 25.01.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.18.2019 z 26.04.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.31.2019
2 8.08.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.15.2019 z 16.04.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.276.2018 2 2.10.2018 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.20.2019 z 6.05.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.38.2017 2 6.07.2017 r., GOPS.ZP.4246.4242.286.2018
z25.10.2018 r., GOPS.ZP.4246.4242.17.2019 2 26.04.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.52.2017 2 3.11.2017 r.

> numer i data decyzji w sprawie zmiany wysokosci kwoty zasitku pielegnacyjnego: GOPS.ZP.4246.4242.77.2018
z19.09.2018 .



prawidtowo przyznano prawo do zasitku pielegnacyjnego. Prawo do zasitku przyznano osobom
wskazanym:

- w art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy —w 4 przypadkach,

- w art. 16 ust. 2 pkt 2 ustawy —w 13 przypadkach,

- w art. 16 ust. 2 pkt 3 ustawy —w 2 przypadkach.

- w art.16 ust. 3 ustawy —w 7 przypadkach.

Stwierdzono, ze prawo do zasitku pielegnacyjnego przyznano za petne miesigce, zgodnie
z postanowieniami art. 24 ustawy, w tym:

- w 6 przypadkach od miesigca nastepujacego po zakornczeniu okresu pobierania zasitku
pielegnacyjnego ustalonego poprzednig decyzjg,

- w 9 przypadkach od miesigca, w ktérym ztozono wniosek o ustalenie niepetnosprawnosci
lub stopnia niepetnosprawnosci,

- w 11 przypadkach od miesigca, w ktorym wptynagt wniosek o ustalenie prawa do zasitku
pielegnacyjnego.

Ustalono, ze w 19 przypadkach, w ktérych niepetnosprawnos$¢ orzeczono na czas okreslony
prawo do zasitku pielegnacyjnego przyznano do ostatniego dnia miesigca, w ktdrym uptywa termin
waznosci orzeczenia. W 5 przypadkach, w ktdérych niepetnosprawnos$é ustalono na state
oraz w 2 przypadkach, w ktérym osoba uprawniona ukonczyta 75 lat prawo zasitku
pielegnacyjnego ustalono ,do odwotania”®. Stwierdzono, ze uzyte w tresci orzeczenia ww. decyzji
administracyjnych sformutowanie ,do odwotania” jest niewfasciwe, poniewaz w ustawie
nie przewidziano mozliwosci odwotania prawa do zasitku pielegnacyjnego. Natomiast z tresci
ustawy wynika jednoznacznie, ze prawo do zasitku pielegnacyjnego ustala sie na czas nieokreslony,
chyba ze orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci zostato
wydane na czas okreslony.

Wszystkie poddane analizie decyzje administracyjne w sprawie ustalenia prawa do zasitku
pielegnacyjnego wydano w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty ztozenia wniosku o ustalenie
prawa do zasitku pielegnacyjnego i doreczono zgodnie z wymogami okreslonymi
wart. 46 § 1 k.p.a.

We wszystkich przypadkach kwoty zasitku pielegnacyjnego wskazano i wyptacono w wysokosci
okreslonej odpowiednio w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2015 r. w sprawie
wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie
o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna (Dz. U. poz. 1238) oraz Rady Ministrow z dnia 31 lipca 2018 r. w sprawie
wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie
o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci $wiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna (Dz. U. poz. 1497). Wypfata $wiadczen nastgpita w terminach okreslonych

5 numer i data decyzji administracyjnych, w ktérych ustalono prawo do zasitku pielegnacyjnego ,,do odwotania”:
GOPS.ZP.4246.4242.2019 2 11.03.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.2019 2 7.05.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.2019
219.02.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.8.2019 z 26.02.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.2.2019 z 25.01.2019 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.15.2019 z 16.04.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.286.2018 z 25.10.2018 r.



w decyzji. W analizowanych decyzjach administracyjnych prawidtowo wskazano sposéb (przelew
w 25 przypadkach oraz przekaz pocztowy w jednym przypadku) i termin wyptaty swiadczenia.

We wszystkich 27 poddanych kontroli decyzjach administracyjnych w sprawie ustalenia prawa
do zasitku pielegnacyjnego uwzgledniono elementy decyzji, o ktérych mowa w art. 107 k.p.a.
tj.: oznaczenie organu administracji publicznej, date wydania, oznaczenie strony, powotanie
podstawy prawnej, rozstrzygniecie, pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis
z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do wydania
decyzji. Poddane analizie decyzje administracyjne w 18 przypadkach zawieraty uzasadnienie
faktyczne i prawne, a w pozostatych 9 przypadkach na podstawie art. 107 § 4 k.p.a. odstgpiono
od uzasadnienia wskazujac, ze decyzja uwzglednia w catosci zagdanie strony.

W poddanych kontroli decyzjach w sprawie przyznania prawa do zasitku pielegnacyjnego
w 13 przypadkach’ stwierdzono nieprawidtowo$ci polegajace na wskazaniu w podstawie prawnej
art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy - zasitek pielegnacyjny przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, zamiast
stosownie do sytuacji osoby uprawnionej odpowiednich przepiséw art. 16 ust. 2 lub ust. 3 ustawy.

Stwierdzono, ze we wszystkich analizowanych decyzjach administracyjnych w tresci pouczenia
strone poinformowano wyfgcznie o mozliwosci zrzeczenia sie prawa do wniesienia odwotania,
o czym mowa w art. 127a § 1 k.p.a., natomiast pominieto informacje o skutkach zrzeczenia sie
prawa do wniesienia odwotania o czym mowa w art. 127a § 2 k.p.a.

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci i uchybienia:

1. Prowadzenie do 12 wrzesnia 2019 r. postepowania w sprawach z zakresu swiadczen
rodzinnych przez pracownikow GOPS w Bodzanowie, ktdrzy nie posiadali stosownego
upowaznienia organu wtasciwego — Wojta Gminy Bodzandw.

2. Wskazanie w upowaznieniach Pani kierownik i pani Xxxxxxxxx XXXXXXXxXxxx — zastepcy
kierownika GOPS w Bodzanowie nieprawidtowej podstawy prawnej udzielenia
upowaznien — przywotano art. 8 lub art. 8b oraz art. 12 ust. 2 ustawy zamiast art. 20
ust. 3 ustawy.

3. Ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego ,do odwotania” osobom, ktérych
niepetnosprawnos¢ orzeczono na state lub ktére ukonczyty 75 lat, zamiast jak stanowi
ustawa - na czas nieokreslony.

4. Wskazanie w podstawie prawnej 13 decyzji administracyjnych nieadekwatnego do
sytuacji osoby uprawnionej art. 16 ust. 2 pkt 1, gdzie w tych przypadkach zastosowanie
miat art. 16 ust. 2 lub ust. 3 ustawy.

7 znak i data decyzji administracyjnych, w ktérych stwierdzono nieprawidtowoéci w podstawie prawnej:
GOPS.ZP.4246.4242.11.2019 7 11.03.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.55.2017 r. 2 22.11.2017 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.4.2019 z 25.01.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.290.2018 7 16.11.2018 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.39.2017 2 26.07.2017 r., GOPS.ZP.4246.4242.288.2018 2 5.11.2018 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.2.2019 2 29.01.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.7.2019 2 19.02.2019 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.8.2019 z 26.02.2019 r., GOPS.ZP.4246.4242.2.2019 z 25.01.2019r.,
GOPS.ZP.4246.4242.276.20198 2 2.10.2018 r., GOPS.ZP.4246.4242.38.2017 2 6.07.2017 r.,
GOPS.ZP.4246.4242.286.2018 7 25.10.2018 r.



Za nieprawidtowosci wymienione w punkcie 1. odpowiada Pani kierownik, a za uchybienie
wymienione w punkcie 2. odpowiada Woéjt Gminy Bodzandéw. Za uchybienie wymienione
w punktach 3. i 4. odpowiedzialnos¢ ponosi Pani kierownik oraz pani XxXXXXXXX XXXXXXXXX —
zastepca kierownika GOPS w Bodzanowie.

Przedstawiajac powyisze ustalenia, zobowigzuje Panig kierownik do:

1. Zlecania wykonywania zadan okre$lonych w art. 20 ust. 2 ustawy podlegtym
pracownikom tylko po uzyskaniu od organu wtasciwego — Wdjta Gminy Bodzanéw
upowaznienia, o ktérym mowa w art. 20 ust. 3 ustawy.

2. Podejmowania stosownych dziatan w celu poprawienia upowaznienia w przypadku
przywotania w dokumencie nieprawidtowej podstawy prawnej.

3. Ustalania prawa do zasitku pielegnacyjnego na_czas nieokreslony osobom

z niepetnosprawnoscig orzeczong na state oraz osobom, ktére ukonczyty 75 lat.

4. Wskazywania w podstawie prawnej decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia
prawa do zasitku pielegnacyjnego przepisdw zawartych w art. 16 ustawy, adekwatnych
do sytuacji osoby uprawnionej.

Jednoczes$nie informuje, Zze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze oraz zobowigzuje Panig
do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego,
pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen i wnioskéw pokontrolnych.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Anna Karpinska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomodci:
Pan Jerzy Staniszewski
Wjt Gminy Bodzandow



