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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzagdowej w wojewddztwie (Dz.U z 2019 r. poz. 1464) w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092 i Dz.U.
z 2019 r. poz. 730) oraz zgodnie z Planem Kontroli Zewnetrznych MUW na rok 2019, pracownicy
Oddziatu do spraw Nadzoru Swiadczerh w Wydziale Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie: pani XXX XXX— starszy inspektor wojewddzki i pani XXX XXX— starszy
inspektor wojewddzki, w dniach 5 — 7 listopada 2019 roku przeprowadzili kontrole problemowa
w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Mokobodach.

Przedmiot kontroli obejmowat sprawdzenie sposobu realizacji przez gmine zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej, wynikajgcych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych! w przedmiocie ustalania uprawnien do zasitku pielegnacyjnego.
Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 5 listopada 2019 r.

Niniejszym przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

Za okres objety kontrolg, Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenit dziatania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mokobodach w zakresie sposobu organizacji zadania oraz
pozytywnie, pomimo stwierdzonych uchybien ocenit dziatania w przedmiocie ustalania
uprawnien do zasitku pielegnacyjnego.

1. Organizacja realizacji zadania

1 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020r. poz. 111.) zwana dalej ustawg o $wiadczeniach rodzinnych



Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pani Magdalena Grudzien-Soszynska, zatrudniona
od 1 kwietnia 2019 r. na podstawie umowy o prace na czas okreslony do 30 wrzes$nia 2020 r.

Realizacja zadan z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mokobodach okreslona zostata w regulaminie organizacyjnym wprowadzonym
Zarzadzeniem Nr 8/2016 z dnia 15 lipca 2016 r. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Mokobodach. W strukturze organizacyjnej wyodrebniono samodzielne stanowisko referenta ds.
Swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, Karty Duzej Rodziny oraz okreslono zadania na
tym stanowisku, co jest zgodne z zapisami art. 20 ust. 3 ustawy.

W okresie objetym kontrolg realizacjg zadan z ustawy zajmowaty sie nw. osoby:
1. Pani jako Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, posiadajgca upowaznienie
W.0052.9.2019 z dnia 28 marca 2019 r. Wdéjta Gminy Mokobody do prowadzenia postepowan
w sprawach S$wiadczen rodzinnych, w tym do wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych.
2. Pani XXX XXX — kierownik GOPS zatrudniona w okresie od 1 maja 2016 r. do 31.01.2019r.,
posiadajgca upowaznienie Wéjta Gminy Nr 3/2016 znak W.0052.3.2016 r. z dnia 2 maja 2016 r. do
prowadzenia postepowan w sprawach sSwiadczen rodzinnych, w tym do wydawania decyzji
administracyjnych.
3. Pani XXX XXX — inspektor ds. swiadczer rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, zatrudniona
w GOPS od 6 lipca 2005 r., posiadajgca upowaznienie Wojta Gminy z dnia 6 lipca 2005r. do
prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczen rodzinnych.
4. Pani XXX XXX — starsza ksiegowa zatrudniona w GOPS od 1 stycznia 2006 r. Wymienieni wyzej
pracownicy posiadali aktualny zakres czynnosci, w ktérych okreslono realizacje kontrolowanych
zadan. Upowaznienia zostaly wydane na podstawie art. 20 ust. 3  ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych.

2. Prawidtowos¢ ustalania uprawnien do zasitku pielegnacyjnego i jego wyptacania.

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 5 listopada 2019 r. jednostka kontrolowana przekazata do
Wojewody Mazowieckiego dokumenty 1 sprawy w zwigzku z tym, ze cztonek rodziny przebywa poza
granicami Rzeczpospolitej Polskiej w panstwie, w ktdrym majg zastosowanie przepisy o koordynacji
systemow zabezpieczenia spotecznego. Kompletnie wypetniony wniosek z petnym adresem
pracodawcy, potwierdzong kserokopig orzeczenia o niepetnosprawnosci w ciggu miesigca
przekazany zostat na podstawie art. 23a ust. 1 ustawy do Wojewody Mazowieckiego.

W okresie podlegajgcym kontroli, tj. od 1 stycznia 2017 r. do 5 listopada 2019 r. do Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mokobodach wptyneto 93 wnioski o ustalenie prawa do zasitku
pielegnacyjnego. Osrodek w kontrolowanym okresie wydat tacznie 180 decyzji w sprawach zasitku
pielegnacyjnego, w tym 93 decyzji przyznajacych prawo do zasitku, 80 decyzji zmieniajacych,
7 decyzji uchylajgcych, 1 decyzje na podstawie art. 162 § 1 k.p.a. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.



kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096 z pdzn. zm.), tj. wygasajaca
decyzje przyznajacg prawo do zasitku pielegnacyjnego z powodu Smierci uprawnionego.

W okresie objetym kontrolg nie wptynety wnioski o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego
od oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej lub ich opiekunéw prawnych.

Na dzien kontroli jednostka wyptacata 88 zasitkdw pielegnacyjnych, z tego 30 przyznanych byto
na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 1 ustawy, 24 — na podstawie art. 16 ust. 2 pkt 2, 2 — na podstawie art.
16 ust. 2 pkt 3, 32 — na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy.

Kontroli poddano losowo wybrane akta 222 spraw z okresu podlegajgcego kontroli zakoriczonych
wydaniem decyzji ostatecznych w przedmiocie ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego wraz
z wymagang dokumentacjg, 133 decyzji zmieniajgcych wysokos¢ zasitku w tych sprawach oraz 1%
decyzje wygaszajgca wydang na podstawie art. 162 § 1 pkt 1 k.p.a. w zwigzku ze Smiercig
uprawnionego. Dokumentacje objetg kontrolg sprawdzono pod wzgledem zasadnosci przyznania
prawa do zasitku pielegnacyjnego, prawidtowosci i terminowosci wydania decyzji i wyptaty
Swiadczenia.

Przyjete do realizacji wnioski wypetnione byty kompletne, zawieraty wymagany zakres informac;ji
pozwalajgcy na rozpatrzenie sprawy. Os$rodek prowadzac postepowanie w sprawach o ustalenie
prawa do zasitku pielegnacyjnego realizowat wynikajgcy z art. 23b ust. 1 ustawy obowigzek
samodzielnego uzyskiwania weryfikacji z Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu
Orzekania o Niepetnosprawnosci, PESEL, CBB i ZUS. Whnioski opatrzone zostaty pieczecig i datg
wptywu. W 10 przypadkach brak byto podpisu osoby przyjmujacej wniosek, a w 12 brak numeru
z dziennika korespondencji, w ktérym rejestrowana jest korespondencja przychodzgca. Sprawy
zatatwiano zgodnie z art. 35 § 3 k.p.a., tj. w terminie miesigca od dnia ztozenia wniosku o przyznanie
zasitku.

Prawo do zasitku pielegnacyjnego ustalano na czas okreslony, oznaczony w orzeczeniu
o niepetnosprawnosci lub na czas nieokreslony jezeli wynikato to z orzeczenia o niepetnosprawnosci
i wyptacano w wysokosci 153 zt do 31 pazdziernika 2018 r. Od 1 listopada 2018 r. zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby
uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy,
wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna z dnia 31 lipca 2018 r. (Dz.U.
z 2018 r. p0z.1497) zasitki pielegnacyjne z urzedu zostaty przyznane i wyptacane w kwocie 184,42 zt,
a od 1 listopada 2019 r. w kwocie 215,84 zt miesiecznie.

W 10 skontrolowanych sprawach zasitek pielegnacyjny przystugiwat niepetnosprawnemu
dziecku, w 6 przypadkach osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujace;j sie

2 GOPS.5221.36.2019 z 03.07.2019 r., GOPS.5221.8.2018 z 14.03.2018 r., GOPS.5221.17.2017 z 17.05.2017 r.,GOPS.5221.40.2017 z 13.09.2017 r.,
GOPS.5221.50.2018 z 27.09.2018 r., GOPS.5221.38.2018 z 26.07.2018 r., GOPS.5221.37.2018 z 26.07.2018 r., GOPS.5221.36.2018 z 26.07.2018 r.,
GOPS.5221.27.2017 z 27.07.2017 r., GOPS.5221.48.2019 z 23.09.2019 r., GOPS.5221.40.2019 z 21.08.2019 r., GOPS.5221.32.2017 z 30.08.2017 r,,
GOPS.5221.54.2017 z 15.01.2018 r., GOPS.5221.46.2018 z 05.09.2018 r., GOPS.5221.25.2017 z 27.07.2017 r., GOPS.5221.37.2017 z 12.09.2017 r.,
GOPS.5221.7.2017 z 08.02.2017 r., GOPS.5221.34.2017 z 05.09.2017 r., GOPS.5221.20.2018 z 11.05.2018 r., GOPS.5221.24.2017 z 05.07.2017 r,,
GOPS.5221.57.2018 7 10.12.2018 r., GOPS.5221.39.2017 2 12.09.2017 r.

3 GOPS.5221.69.2018 2 21.11.2018 r., GOPS.5221.85.2018 z 21.11.2018 r., GOPS.5221.99.2018 7 21.11.2018 r., GOPS.5221.83.2018  21.11.2018 r.,
GOPS.5221.76.2018 2 21.11.2018 r., GOPS.5221.86.2018 2 22.11.2018 r., GOPS.5221.89.2018 2 21.11.2018 r., GOPS.5221.59.2018 7 21.11.2018 r.,
GOPS.5221.60.2018 7 21.11.2018 r. GOPS.5221.61.2018 7 21.11.2018 r., GOPS.5221.81.2018 7 21.11.2018 r., GOPS.5221.92.2018 r,,
GOPS.5221.73.2018 7 21.11.2018 r.

4GOPS.5221.47.2016 2 14.12.2017 r.



orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, w 6 przypadkach osobie niepetnosprawnej
w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujgcej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata przed ukoniczeniem 21 r. zycia.

Zasitek pielegnacyjny przyznano zasadnie, prawidtowo okreslono jego wysokos$¢ oraz okres na
jaki zostat przyznany, tj. zgodnie z zapisem art. 24 ust. 2a, ust. 3 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.
W 3° sprawach dotyczacych ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego osobom niepetnosprawnym
w wieku powyzej 16. roku zycia, legitymujgcym sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci przyznanym na state wydano decyzje przyznajgce prawo do zasitku
pielegnacyjnego na okres ,od.... do bezterminowo”. Sformutowania takiego uzyto réwniez w 2°
decyzjach zmieniajgcych wysokos¢ zasitku pielegnacyjnego. Uzyte w rozstrzygnieciu decyzji
sformutowanie dotyczgce okresu przyznania zasitku jest niewtasciwe, bowiem zgodnie z art. 24 ust.
4 prawo do zasitku pielegnacyjnego lub swiadczenia pielegnacyjnego w takich przypadkach ustala
sie na czas nieokreslony, chyba ze orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci zostato wydane na czas okreslony.

Badane decyzje administracyjne w sprawach przyznania prawa do zasitku pielegnacyjnego
w wydano zgodnie z wymogami art. 107 § 1 k.p.a, niemniej jednak stwierdzono uchybienia,
o ktérych mowa ponizej. Decyzje zawieraly oznaczenie organu witasciwego, tj. Waéjta Gminy
Mokobody, oznaczenie strony, date wydania, podstawe prawng, rozstrzygniecie, uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz pouczenie o mozliwosci, terminie i sposobie wniesienia odwotania.
Opatrzone byty podpisem z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do ich wydania. Pouczenia zawieraty informacje o mozliwosci oraz skutkach
zrzeczenia sie prawa do wniesienia odwotania, o czym stanowi art. 127a k.p.a. Decyzje przyznajace
prawo do zasitku zawieraty réwniez informacje o terminie i sposobie ich wyptaty. W decyzjach
okreslony byt rowniez termin i sposéb wyptaty zasitku pielegnacyjnego zgodny z informacjg zawartg
we whniosku w tym zakresie, tj. przelew na rachunek bankowy wskazany przez wnioskodawce,
w nielicznych przypadkach w kasie osrodka, a w 1 przypadku przekazem pocztowym.

W zakresie konstrukcji wszystkich decyzji przyznajacych prawo do zasitku pielegnacyjnego
pominieto elementy, o ktérych mowa w art. 107 § 3 k.p.a. Wskazano, ze po rozpatrzeniu wniosku
o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego strona spetnia przestanki okreslone w ustawie
o $wiadczeniach rodzinnych do przyznania $wiadczenia. W mysl art. 107 § 3 k.p.a. uzasadnienie
faktyczne decyzji powinno zawieraé wskazanie faktéw i dowoddw, na ktérych sie oparto, powinno
by¢ sformutowane w sposdéb jasny i zrozumiaty dla kazdej ze stron postepowania. Zas uzasadnienie
prawne polega na wyjasnieniu podstawy prawnej z przytoczeniem przepisdéw prawa. Ponadto
podstawa prawna decyzji przyznajgcych narusza wymag doktadnego podania przez organ podstawy
prawnej, bowiem powotano art. 16 ustawy bez wskazania odpowiednich ustepdw i punktow tego
artykutu, ktére zostaty zastosowane w danej sprawie, co narusza art. 107 § 1 k.p.a.

W pouczeniach wszystkich decyzji przyznajacych prawo do zasitku pielegnacyjnego powotfano
przepis art. 189b k.p.a. dotyczgcy naktadania administracyjnych kar pienieznych, ktory nie ma

5GOPS.5221.17.2017 z 17.05.2017 r., GOPS.5221.36.2019 z 03.07.2019 r., GOPS.5221.7.2017 z 08.02.2017 r..
6GOPS.5221.99.2018 2 21.11.2018 r., GOPS.5221.92.2018 2 21.11.2018 r.



znaczenia i zastosowania w postepowaniu w sprawach o swiadczenia rodzinne. Natomiast zabrakto
dodatkowych informacji dla strony, np. o obowigzku informowania organu o wszelkich zmianach
majgcych wptyw na prawo do zasitku pielegnacyjnego, nienaleznie pobranych swiadczeniach,
obowigzku informowania organu o kazdej zmianie adresu.

Wszystkie analizowane decyzje zmieniajgce podjete na skutek wzrostu wysokosci zasitku
pielegnacyjnego wydane zostaty bez powotfania w podstawie prawnej art. 32 ustawy, ktéry normuje
postepowanie w przedmiocie zmiany lub uchylenia ostatecznej decyzji administracyjnej w sprawach
Swiadczen rodzinnych, w tym zmiany wysokosci zasitku pielegnacyjnego. Przepis ten powotywano
jedynie w uzasadnieniu tych decyzji. Ponadto we wszystkich analizowanych sprawach osrodek
zmieniajgc  wysokos¢ zasitku pielegnacyjnego wydawat ,decyzje w sprawie zmiany decyzji
pierwotnej nr...... w cafosci i orzekat ....... zmienic zasitek pielegnacyjny”. W mysl art. 32 ust. 1b — ust.
1 d ustawy organ moze zmieni¢ decyzje w czes$ci dotyczgcej wysokosci przyznanego zasitku. Nalezy
zaznaczy¢, ze zmiana decyzji w zwigzku ze wzrostem wysokosci zasitku pielegnacyjnego nie skutkuje
koniecznoscig zmiany w catosci decyzji, na mocy ktérej strona nabyta prawo do zasitku.

W badanych sprawach wszystkie decyzje doreczono stronom prawidtowo, tj. zgodnie z art. 39
k.p.a. W aktach spraw znajdowaty sie dowody potwierdzajgce odbidr decyzji przez strone ze
wskazaniem daty doreczenia, stosowanie do zapisu art. 46 § 1 k.p.a.

We wszystkich wydanych decyzjach przyznajgcych prawo do zasitku pielegnacyjnego zawarto
informacje o formie i terminie wyptaty Swiadczenia. Analiza list wyptat wykazata, ze zasitki
pielegnacyjne we wszystkich przypadkach wyptacano w prawidtowej wysokosci. Wyptaty zasitkéw
we wszystkich analizowanych sprawach byty realizowane terminowo, najpdzniej do ostatniego dnia
miesigca, za ktdry przystugiwat zasitek. Terminowo$é wyptat sprawdzono na podstawie analizy
wyptat zasitku pielegnacyjnego z okresu objetego kontrola.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialnos¢ ponosi Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mokobodach oraz pracownik merytoryczny realizujgcy kontrolowane zagadnienia.

Przedstawiajac powyisze, zobowigzuje Panig Kierownik do podjecia nastepujacych dziatan:

1. Przyjete do realizacji wnioski o przyznanie zasitku pielegnacyjnego rejestrowaé w dzienniku
korespondencji, opatrywac je datg wptywu i podpisem pracownika przyjmujgcego wniosek.

2. W podstawie prawnej decyzji powotywaé przepisy ze wskazaniem ustepédw badz punktéw
artykutu, ktéry zostat zastosowany w danej sprawie oraz wtasciwie formutowaé okres przyznania
prawa do zasitku pielegnacyjnego zgodnie z art. 24 ust. 4 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

2. Decyzje administracyjne uzasadnia¢ prawnie i faktycznie w mysl art. 107 § 3 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U z 2020 r. poz. 256),
a w przypadku odstgpienia od uzasadnienia w decyzjach uwzgledniajgcych w catosci zgdania strony
wskazywac art. 107 § 4 kpa wraz z jego trescig.



3. W podstawie prawnej decyzji zmieniajacych wysokos¢ zasitku pielegnacyjnego powotywaé art.
32 ust. 1b-ust.1d ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, a w sentencji decyzji orzeka¢ o zmianie
decyzji ostatecznej w czesci objetej zmiana.

4. W pouczeniach decyzji zamieszcza¢ informacje dla strony majgce znaczenie i zastosowanie
w postepowaniu w sprawach o $wiadczenia rodzinne.

Informuje, ze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od wystgpienia
pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Jednoczesnie zobowigzuje Panig do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania zalecen, albo
o innym sposobie usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci

zup. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Anna Karpinska
Zastepca Dyrektora
Woydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Pani lwona Ksiezopolska
Wéjt Gminy Mokobody



