UMOWA Nr ..../2020/BI

Zawarta W dnil..........ccoooevviiiineiiiiiiiieeeeens w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Mazowieckim Urzedem Wojewoddzkim w Warszawie, z siedzibg
w Warszawie (kod pocztowy: 00-950), pl. Bankowy 3/5, NIP: 525-100-88-75,

zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

na podstawie petnomocnictwanr ................... Zdnia ..o ,

a

{47 [PRRSR———— z siedzibgw .............. ... PEZY Ul oo 55 2 summmens zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy ... pod
numerem KRS: ............... , NIP: , REGON:.........cccceeiees , reprezentowang
przez:

tacznie zwanych Stronami.

W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawey jako
najkorzystniejszej w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego —
zgodnie z postanowieniami art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien
Publicznych (Dz.U.2019, poz. 1843 ze zm.) oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy, Strony
postanawiajg co nastepuje:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa Systemu Ochrony Antywirusowej
i Antyspamowej Bramy Pocztowej w Mazowieckim Urzedzie Wojewoddzkim zgodnie
wymaganiami i na zasadach okre$lonych w Zatgczniku Nr 1 do niniejszej Umowy,
polegajgca w szczegdlnosci na:

1) Udzielenie Zamawiajgcemu 1800 licencji typu Messaging Gateway, Initial Subscription
License with Support, ACD-GOV 1,000-2,499 Users 3 YR, SMG-NEW-AG-1 K-2500-3Y
wraz ze wsparciem technicznym producenta w terminie okreslonym w § 2 ust. 3,

2) Dostawie, instalacji, uruchomieniu, konfiguracii oprogramowania i jego integracji
z Systemem  Ochrony  Antywirusowej i Antyspamowej Bramy Pocztowe;
w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim w taki sposob, aby osiggnaé¢ petng
funkcjonalnos¢ i interoperacyjnos¢ Systemu jako catoSci.

3) Udzieleniu Zamawiajgcemu 1800 nowych licencji typu Email Threat Isolation On
Premises Add-On to SMG, Initial Subscription License with Support, ACD-GOV 1,000-
2499 Users 3 YR, ETISMG-NEW-AG-1K-2499-3Y wraz ze wsparciem technicznym
producenta w terminie okreslonym w § 2 ust. 3.
zwanych dalej razem z oprogramowaniem okreslonym w § 1 ust. 1 pkt. 1)
,Oprogramowaniem” i majacych stanowi¢ razem z posiadanym juz przez
Zamawiajgcego sprzetem typu Symantec Messaging Gateway 8380 V2 Appliance
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catos¢ Systemu Ochrony Antywirusowej i Antyspamowej Bramy Pocztowej
w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim, zwanego dalej Systemem,

4) Udzielenie wsparcia technicznego producenta na Oprogramowanie, ktérego dotyczg
licencje opisane w punkcie 1 i 3 w terminie okreslonym w § 2 ust. 3 w taki sposob, aby
zachowa¢ ciggto$¢ dziatania i wsparcia Systemu Ochrony Antywirusowej
i Antyspamowej Bramy Pocztowej w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim.

5) Udzielenie Zamawiajagcemu serwisu gwarancyjnego, w tym przedtuzenia gwarancji
producenta sprzetu na posiadane juz przez Zamawiajgcego dwa urzgdzenia typu
SYMC MESSAGING GATEWAY 8380 V2 APPLNC WITH 3YR HWR WARRANTY wraz
oprogramowaniem standardowym zwanych dalej Urzgdzeniami na okres 36 miesiecy,
tj. w terminie okreslonym w § 2 ust. 4.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
trescig i celem umowy, przy zachowaniu najwyzszej staranno$ci, uwzgledniajgc zawodowy
charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspoétczesnej wiedzy technicznej
i stosowanymi normami technicznymi.

3. Wykonawca o$wiadcza, iz:

1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne
do prawidtowego wykonania umowy;

2) personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji umowy posiada
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania umowy.

4. W przypadku powierzenia podwykonawcom wykonania czesci umowy, Wykonawca
odpowiada za czynnosci wykonane przez podwykonawcéw oraz jego personel jak
za dziatania i zaniechania wiasne.

5. Wykonawca o$wiadcza iz znana jest mu charakterystyka oraz funkcjonalnosci Systemu
Ochrony Antywirusowej i Antyspamowej Bramy Pocztowej w Mazowieckim Urzedzie
Wojewodzkim oraz jest zdolny do wykonania niniejszej umowy, w szczegolnosci poprzez
rozbudowe powyzszego Systemu.

§ 2 Termin wykonania i odbior

1. Rozbudowa Systemu Ochrony Antywirusowej i Antyspamowej Bramy Pocztowej zostanie
wykonana w terminie do 30 dni liczac od daty podpisania niniejszej Umowy. W terminie
tym Wykonawca dokona nastepujgcych swiadczen:

1) dostawy, instalacji, uruchomienia, konfiguracji oraz integracji Oprogramowania
z Systemem Ochrony Antywirusowej i Antyspamowej Bramy Pocztowej,

2) przekazania dokumentacji potwierdzajgcej prawo do korzystania z licencji wraz
ze wsparciem technicznym, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 1), 3) i 4), oraz
udostepnienie dokumentacji technicznej z zastrzezeniem § 2 ust. 2 ponize;.

2. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ dokumentacje potwierdzajacg prawo do
korzystania z licencji wraz ze wsparciem technicznym o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 1),
3) i pkt 4) oraz udostepni¢ dokumentacje techniczna, elektronicznie w terminie okreslonym
w § 2 ust. 1.

3. Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge wsparcia technicznego przez okres 36 miesiecy
liczac od daty podpisania Protokotu Odbioru.

4. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny, w tym gwarancje producenta na Urzadzenia
wraz oprogramowaniem standardowym wymienione w § 1 ust. 1 pkt 5, na okres 36
miesiecy liczac od daty podpisania bez uwag i zastrzezeh ze strony Zamawiajgcego
Protokotu Odbioru.
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11.
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Wykonawca niezwitocznie po zakorczeniu rozbudowy Systemu zobowigzany jest zgtosi¢
Zamawiajacemu gotowo$é do odbioru. Zamawiajacy przystapi do odbioru rozbudowy
Systemu w terminie uzgodnionym przez Strony, a w braku takiego uzgodnienia, w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego. Odbiér bedzie dokonywany w dni od poniedziatku
do piatku (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 8.00-16.00
w siedzibie Zamawiajgcego lub innym miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

Przedmiotem odbioru jest sprawdzenie poprawnosci dokonania rozbudowy Systemu —
zgodnosci z umowa, w tym z opisem przedmiotu zamoéwienia. W ramach czynnosci
odbiorczych Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegoblnosci do:

1) wykonania testow catosci Systemu jak i jego elementéw majgcych na celu
weryfikacje w szczegélnosci:

a) poprawnosci dokonania instalacji, uruchomienia, konfiguracji i integracji
elementéw rozbudowy z Systemem,

b) prawidtowosci funkcjonowania poszczegolinych elementéw Systemu jak i jego
catosci, w tym elementéw zintegrowanych z Systemem w efekcie jego
rozbudowy,

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego 0 gotowosci do przeprowadzenia testow na
co najmniej 3 dni robocze przed wyznaczonym terminem.

Testy zostang przeprowadzone przez Zamawiajacego z udziatem Wykonawcy oraz
odebrane na podstawie podpisanego przez Strony, w tym ze strony Zamawiajacego bez
zadnych uwag lub zastrzezen Protokotu Odbioru. Wykonawca jest zobowigzany
do dostarczenia narzedzi w celu przeprowadzenia testow przez Zamawiajgcego o ile
przeprowadzenie testow wymaga dodatkowych narzedzi nie dostarczanych w ramach
umowy.

W przypadku negatywnego wyniku testow akceptacyjnych, Zamawiajgcy wyznaczy
Wykonawcy termin usuniecia wad lub usterek. Ponowne testy zostang przeprowadzone
nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych od daty zawiadomienia Zamawiajgcego
o gotowosci do odbioru. Trzykrotny negatywny wynik testow moze stanowi¢ podstawe do
odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i zgdania kary umowne;j,
o ktérej mowa w § 7 ust 1 pkt 2).

Pozytywny wynik testow akceptacyjnych oraz odbiér licencji o ktérych mowa § 1 ust 1 pkt.1)
3) stanowié¢ bedzie podstawe popisania Protokotu Odbioru.

Podstawa do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie Protokét Odbioru podpisany
przez Zamawiajgcego bez uwag i zastrzezen. Zamawiajgcy jest uprawniony do
jednostronnego podpisania Protokotu Odbioru.

§ 3 Licencje

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu bezterminowych, niewylacznych, rozciggajgcych sie
na cate terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i nieograniczonych czasowo licencji na
korzystanie z Oprogramowania oraz jego aktualizacji, na nastgpujgcych polach
eksploatacji:

1) uzywania Oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnosciami,

2) wprowadzania, wy$wietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania, w tym wykorzystywanie Oprogramowania w celu zbierania,
przesylania, udostgpniania i usuwania danych,

3) trwatego iub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wy$wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania niezbedne jest jego

\

3



10.
11.

zwielokrotnienie,

4) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu,

5) wprowadzania do sieci, w tym zewnetrznych oraz wewnetrznych.

Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie udzielonych Zamawiajgcemu licencji,
Zamawiajgcy otrzymuje prawo do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizaciji,
w zakresie umozliwiajgcym Zamawiajgcemu eksploatacje Oprogramowania dla jego
potrzeb bez Zadnych ograniczen czasowych na warunkach okreslonych przez producenta
tego Oprogramowania. .

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania i jego aktualizacji
ktérego nie jest producentem, uzyskat zgode producenta na przekazywanie dokumentow
zawierajgcych warunki licencji.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze Licencje nie zostang wypowiedziane (przez
Wykonawce, innego niz Wykonawca producenta lub upowazniony przez producenta
podmiot), za wyjatkiem przypadku istotnego naruszenia przez Zamawiajacego warunkow
licencji.

W przypadku wypowiedzenia Licencji, pomimo braku istotnego naruszenia warunkéw
Licencji przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary
umownej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 pkt. 5) oraz dostarczy Licencje odpowiadajgce
warunkom zawartym w umowie i Zatgczniku nr 1 do umowy.

Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie nastepuje w dniu przekazania
Oprogramowania na adres e-mail podany w Ust. 9 jednak nie pézniej niz w terminie
wskazanym § 2 ust. 1.

Wykonawca oS$wiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie, jego aktualizacje ani
korzystanie z nich przez Zamawiajgcego zgodnie z umowg, nie beda naruszaé¢ praw
wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz
danych. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb
trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z Oprogramowaniem jego
aktualizacja lub/i dokumentacjg, wtym zarzucajgcych naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu
i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od
chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegoélnosci, w razie
wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powodztwa z tytutu naruszenia praw witasnosci
intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony pozwanej,
awrazie braku takiej mozliwosci wystgpi zinterwencjg uboczng po stronie
Zamawiajgcego.

Ponadto, jesli Oprogramowanie lub jego aktualizacja stanie sie przedmiotem
jakiegokolwiek powddztwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wiasnosci
intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swoj wiasny koszt wybraé
jedno z ponizszych rozwigzan:

1) uzyska¢ dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania i jego
aktualizacji,

2) zmodyfikowaé Oprogramowanie tak, zeby bylo zgodne z Umowg, ale wolne
od jakichkolwiek wad lub roszczen osob trzecich.

Licencje na Oprogramowanie oraz dokumenty licencyjne zostang przekazane droga
elektroniczng na adres e-mail: licencje@mazowieckie.pl

Odbiér licencji nastapi na podstawie Protokotu Odbioru, o ktérym mowa § 2 ust 10.

Wykonawca wyraza zgode na korzystanie z dokumentacji technicznej, o ktérej mowa
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w § 4 ust. 1 pkt. 2) przez nieograniczong ilos¢ uzytkownikow w zakresie; wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania oraz jej zwielokrotniania
do celéw zwigzanych z realizacja umowy.

§ 4 Wsparcie techniczne

1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:

1) dostepu do internetowego portalu obstugi klienta (system obstugi zgtoszen), adres:
..................................................................... w dni robocze

(od poniedziatku do pigtku) w godzinach 8:00 - 16:00, przy czym zgtoszenie
przekazane po godzinie 16.00 bedzie traktowane jako zgtoszenie przekazane
nastepnego dnia roboczego o godz. 8.00.

2) dostepu ,on-line” do dokumentacji technicznych oraz ich aktualizaciji,

3) dostepu poprzez witryng internetowg do baz wiedzy, przewodnikéw
konfiguracyjnych i narzedzi diagnostycznych,

4) dostepu do aktualizacji Oprogramowania do najnowszych wersji publikowanych
przez producenta w ramach posiadanych przez Zamawiajgcego licencji (update,
upgrade) oraz patche do Oprogramowania.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgtoszen Awarii w dni robocze
(od poniedziatku do piatku) w godzinach 8:00 - 16:00, przy czym zgtoszenie przekazane
po godzinie 16.00 bedzie traktowane jako zgtoszenie przekazane nastgpnego dnia
roboczego o godz. 8.00.

3. Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowej rejestracji i potwierdzenia przyjecia
zgtoszen przez internetowy portal obstugi klienta. W przypadku braku natychmiastowego
potwierdzenia przez Wykonawce przyjecia zgtoszenia przyjecie i zarejestrowanie uwaza
sie za dokonane w chwili zgtoszenia.

4. Czas reakcji (rozumiany jako czas potrzebny do podjecia czynnosci naprawczych)
w przypadku zgtoszen w zaleznosci od kategorii wynosi:

1) dla zgtoszen kategorii 1 (oprogramowanie nie dziata) - do 2 godzin w dniach
roboczych w godzinach 8:00 — 16:00.

2) dla zgtoszen kategorii 2 (oprogramowanie dziata z ograniczong wydajnoécia) —
do 8 godzin w dniach roboczych w godzinach 8:00 — 16:00.

3) dla zgtoszen kategorii 3 - zgtoszenia pozostate, w tym konsultacje techniczne -
do 24 godziny w dniach roboczych w godzinach 8:00 - 16:00.

5. Czas usuniecia awarii (rozumiany jako czas w ktérym Wykonawca zobowigzany jest
do usuniecia Awarii/nieprawidtowosci lub skutecznego zatatwienia innych zgtoszen, liczac
od momentu podjecia czynnosci naprawczych):

1) w przypadku zgloszen kategorii 1 o ktorych mowa w § 4 ust. 4 pkt 1 do 8 godzin
wiacznie w dniach roboczych w godzinach 8:00 — 16:00

2) w przypadku zgtoszen kategorii 2 o ktérych mowa w § 4 ust. 4 pkt 2 wynosi:
.......(liczba godzin stanowi kryterium dodatkowe oceny ofert w postepowaniu
przetargowym) godzin w dniach roboczych w godzinach 8:00 — 16:00,

3) w przypadku zgtoszen kategorii 3 o ktérych mowa w § 4 ust. 4 pkt 3 w czasie
uzgodnionym przez strony

6. Zamkniecie zgtoszenia nastapi elektronicznie po usunieciu nieprawidtowosci wskazanych
w zgtoszeniu i potwierdzeniu tego faktu przez zamawiajgcego.
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7.

10.

W ramach ustug wsparcia Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ petne wersje
instalacyjne Oprogramowania oraz kody dostepu lub klucze aktywacyjne (lub instrukcje
ich pozyskania), jesli sg one niezbedne do zainstalowania lub uruchomienia najnowszej
wersji Oprogramowania.

Ustugi wsparcia technicznego moga by¢ realizowane za zgodg Zamawiajgcego w postaci
zdalnej diagnostyki i pomocy technicznej, a takze za pomocg innych metod lub ich
kombinacji.

W przypadku zmiany numeru telefonu, adresu e-mail lub siedziby, Wykonawca
ma obowigzek powiadomienia o tym fakcie Zamawiajagcego z siedmiodniowym
wyprzedzeniem, co pozwoli na utrzymanie ciggtosci ustugi serwisowej.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci wsparcia technicznego w wypadku
zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w czasie obowigzywania umowy,
przez podmiot trzeci na warunkach przewidzianych w niniejszej umowie
z zastrzezeniem art. 144 ustawy Prawo zaméwien publicznych. W wypadku otwarcia
likwidacji Wykonawcy lub uzgodnienia przez wspdlnikéw Wykonawcy bedacego spoétka
osobowg innego niz likwidacja sposobu zakonczenia dziatalnosci spoétki lub zakonczenia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce bedacego osobg fizyczng,
Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajgcego 0 powyzszych
okoliczno$ciach w terminie 14 dni od dnia ich zaistnienia .W takim przypadku Zamawiajgcy
ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie wsparcia
technicznego oraz Zzgdania proporcjonalnego zwrotu wynagrodzenia za cze$S¢ umowy
niewykonang w wysokos$ci proporcjonalnej wyliczonej do konca okresu trwania umowy.
Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego w terminie okreslonym wyzej o
otwarciu likwidacji, uzgodnieniu przez wspolnikow Wykonawcy bedgcego spotka osobowg
innego niz likwidacja sposobu zakonczenia dziatalnosci spoétki lub zakonczeniu
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez Wykonawce bedacego osobg fizyczng pod
rygorem zaptaty kary umownej z § 7 ust. 1 pkt 10.

§ 5 Warunki Ptatnosci

taczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu umowy, o ktérym

mowa W §1, WYNosi: ....ccevveveveiencnans zt brutto (stownie: .............................. Ziotych),
tj. wynagrodzenie netto Wynosi ... zt (stownie:
........................................ ztotych) oraz podatek VAT ....................... Zt (stownie:
......................................... Ziotych).

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg umowy z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug VAT, innych optat
| podatkow, optat celnych. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie naleznoéci Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot
od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat i podatkéw poniesionych
przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg umowy.

Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture na podstawie podpisanego ze strony
Zamawiajgcego bez uwag i zastrzezen protokotu odbioru.

Wynagrodzenie bedzie przekazane przelewem na konto Wykonawcy o numerze:
............................................................................ w terminie 21 dni od:

1) daty ztozenia w Kancelarii MUW oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT, lub

2) daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem PEF,
wystawionej przez Wykonawce. Za termin zaptaty strony przyjmujg termin obcigzenia
konta Zamawiajgcego poleceniem dokonania przelewu na rzecz Wykonawcy.




10.

11.
12.
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2.

3.

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie faktury VAT w formie:

1) papierowej (oryginatu);

2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej PEF, zgodnie z Ustawg
o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym z dnia 9 listopada 2018
r. (Dz.U. 2018 poz. 2191).

Zamawiajacy hie dopuszcza przesytania innych ustrukturyzowanych dokumentéw

elektronicznych, za wyjatkiem faktury.

Ustrukturyzowana faktura elektroniczna (w przypadku wyboru tej formy dokumentu) winna
sktadaé sie z danych wymaganych przepisami Ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz
min. danych zawierajacych:

1) informacje dotyczace odbiorcy ptatnosci;
2) wskazanie umowy zaméwienia publicznego.

Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zamawiajacego, ktory
pozwoli na ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest: NIP 5251008875.

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego © przestaniu ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej na Platforme Elektronicznego Fakturowania w dniu przestania w/w faktury.
Powiadomienie o przestaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej zostanie przestane
poczta elektroniczng na adres: efaktura@mazowieckie.pl

Strony postanawiaja, ze jezeli rachunek bankowy, ktérym postuguje sie Wykonawca nie
bedzie ujety w wykazie podatnikéw, o ktérym stanowi art. 96b ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2018 r. poz. 2174) — tzw. L,biatej liscie
podatnikéw VAT”, Zamawiajacy bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci i nie bedzie
stanowito to naruszenia umowy.

Wykonawca oéwiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z umowg lub
obowigzujacymi przepisami prawa, Zamawiajacy ma prawo do wstrzymania ptatnosci
do czasu wyjasnienia oraz otrzymania faktury korygujacej VAT, bez obowigzku ptacenia
odsetek z tytutu niedotrzymania terminu zaptaty.

§ 6 Serwis gwarancyjny, na Urzadzenia wraz z oprogramowaniem standardowym

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Wykonawca udziela gwarangciji
jakoséci producenta na Urzgdzenia wraz z oprogramowaniem standardowym, okreslone
w§ 1 ust. 1 pkt 5 niniejszej Umowy na okres 36 miesiecy liczac od daty podpisania
Protokotu Odbioru o ktérym mowa § 2 ust 10 bez uwag i zastrzezen .

Gwarancja jakosci obejmuje wszelkie mozliwe wady i uszkodzenia Urzadzen oraz
oprogramowania standardowego i jego aktualizacji.

Zgtoszone przez Zamawiajgcego W okresie gwarangji lub rekojmi wady Urzadzen wraz
oprogramowaniem standardowym, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie usunac,
nie pozniej jednak, niz wterminie 2 dni roboczych od daty ich zgtoszenia przez
Zamawiajacego, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi pisemng zgode na inny technicznie
uzasadniony termin. Wykonawca nie moze odmowi¢ usuniecia wad ze wzgledu na
wysoko$¢ zwigzanych z tym kosztow. Czas naprawy bedzie liczony od momentu
otrzymania przez Wykonawce pisemnego zgtoszenia usterki na nr faxu i e-mail, o ktérym
mowa w ust. 15.
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4. Wykonawca zapewni naprawe Ilub wymiane Urzgdzen Iub oprogramowania
standardowego na wolne od wad i/lub uszkodzen w miejscu instalacji i w godzinach pracy
Zamawiajgcego.

5. W przypadku konieczno$ci naprawy Urzgdzenia lub oprogramowania standardowego poza
miejscem uzytkowania, Wykonawca zorganizuje transport do miejsca naprawy oraz po
naprawie do miejsca uzytkowania oraz pokrywa koszty transportu i ponosi ryzyko
uszkodzenia lub przypadkowej utraty Urzadzenia lub oprogramowania standardowego.

6. W przypadku jezeli naprawa bedzie trwata dtuzej niz 2 dni robocze, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczyé sprzet zamienny wraz z oprogramowaniem standardowym
o identycznych parametrach funkcjonalnych. Sprzet zamienny powinien zostaé
dostarczony nie p6zniej niz 2 dnia roboczego trwania naprawy.

7. W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce na czas naprawy sprzetu zamiennego
wraz z oprogramowaniem standardowym Zamawiajacy ma prawo wypozyczy¢ na koszt
Wykonawcy Urzgdzenie o nie gorszych parametrach, zachowujgc jednocze$nie prawo
do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 pkt 6.

8. W ramach gwaranc;ji jakosci Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych
przegladdéw technicznych Urzadzen wraz z oprogramowaniem standardowym zgodnie z
wymogami producenta. Zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z
wykonaniem tych przegladow.

9. Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi ponosi Wykonawca.

10. W okresie gwarancji WWykonawca moze obcigzy¢é Zamawiajgcego kosztami serwisu tylko
wowczas, gdy zgtoszenie dokonane przez Zamawiajgcego okazato sie bezzasadne.

11. Jezeli naprawa bedzie polegata na dostarczeniu nowych Urzgdzen, to Urzadzenia
te muszg mie¢ identyczne lub wyzsze parametry funkcjonalne, a ich wymiana moze
nastgpi¢ tylko w terminie, ktéry wskaze Zamawiajgcy. Wykonawca nie moze odmowié
wykonania zadnych czynnosci objetych gwarancjg jakosci z uwagi na wysoko$é
zwigzanych z tym kosztow.

12. Wykonawca, zobowiagzuje sie do wymiany kazdego Urzgdzenia wraz z oprogramowaniem
standardowym, okreSlonego w niniejszej Umowie, ktére ulegto drugiej kolejnej awarii,
na nowe wolne od wad, posiadajgce parametry techniczne i funkcjonalne nie gorsze
od tych jakie posiadato Urzadzenie uszkodzone, w terminie 14 dni od chwili ostatniego
zgtoszenia o uszkodzeniu. Okres gwarancji na Urzadzenie nie moze by¢ krétszy niz petny
okres gwarancji przewidziany na Urzadzenie w ramach Umowy i biegnie od momentu
podpisania Protokotu Odbioru wymienianego Urzadzenia wraz z oprogramowaniem
standardowym.

13. Okres gwarancji ulegnie przediuzeniu odpowiednio:

1) w przypadku naprawy Urzadzen wraz z oprogramowaniem standardowym -
o okres wykonywania naprawy Urzadzen wraz 2z oprogramowaniem
standardowym,

2) w przypadku dokonania wymiany Urzadzen lub oprogramowania standardowego
— ookres gwarancji wymienianych Urzadzen wraz z oprogramowaniem
standardowym.

14. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia ciggto$ci serwisu gwarancyjnego w wypadku
zakonczenia dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa w czasie, na ktéry zostata udzielona
gwarancja, przez podmiot trzeci na warunkach przewidzianych w niniejszej umowie z
zastrzezeniem art. 144 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. W wypadku otwarcia
likwidacji Wykonawcy lub uzgodnienia przez wspoéinikéw Wykonawcy bedgcego spotka
osobowg innego niz likwidacja sposobu zakoniczenia dziatalnosci spétki lub zakonczenia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce bedacego osobg fizyczna,
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Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajacego o powyzszych
okolicznosciach w terminie 14 dni od dnia ich zaistnienia .W takim przypadku Zamawiajacy
ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie serwisu
gwarancyjnego oraz zadania proporcjonalnego zwrotu wynagrodzenia za czgS¢ umowy
niewykonang w wysokosci proporcjonalnej wyliczonej do korica okresu trwania umowy.
Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego w terminie okreslonym wyzej o
otwarciu likwidacji, uzgodnieniu przez wspolnikéw Wykonawcy bedacego spotkg osobowg
innego niz likwidacja sposobu zakonczenia dziatalnosci spotki lub zakonczeniu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce bedgcego osobg fizyczng pod
rygorem zaptaty kary umownej z § 7 ust. 1 pkt 10.

15. Wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji Zamawiajacy zgtaszac bedzie telefonicznie, faksem
lub e-mailem do siedziby WYKONAWCY .....eeuiereiimreieieneinanee s ranes

16. Za date zgtoszenia wad lub usterek uwaza sig dzier wystania faksu lub e-mail’a przy czym
zgtoszenie przekazane po godzinie 16:00 bedzie traktowane jako zgtoszenie przekazane
dnia nastepnego o godz. 8:00. Wykonawca niezwiocznie po otrzymaniu zgtoszenia,
o ktorym mowa powyzej, przesle Zamawiajagcemu, faksem lub e-mailem, potwierdzenie
jego przyjecia do realizacji.

17.W przypadku zmiany numeru telefonu lub siedziby, Wykonawca ma obowigzek
powiadomienia o tym fakcie Zamawiajagcego z siedmiodniowym wyprzedzeniem,
co pozwoli na utrzymanie ciggtosci obstugi serwisowe;.

18. W ramach gwarancji Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych
przegladéw technicznych Urzadzen zgodnie z wymogami producenta Urzadzen.
Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow zwigzanych z wykonaniem tych
przegladéow. Wykonawca jest zobowigzany ustalic termin przeprowadzenia przegladu
z Zamawiajgcym. Wykonawca kazdorazowo potwierdzi wykonanie przegladu
technicznego.

19. W ramach gwarancji na oprogramowanie standardowe Wykonawca jest zobowigzany
do aktualizacji oprogramowania standardowego, w tym dostarczania przez Wykonawce
wyzszych wersji (update/upgrade), patche.

20. Niezaleznie od powyzszych postanowien, w ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca
zapewnia réwniez przedtuzenie rekojmi dotyczace] Urzadzen wraz z oprogramowaniem
standardowym, z zastrzezeniem iz Strony rozszerzajq odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi
w ten sposéb, ze przedtuzony okres rekojmi konczy si¢ wraz z uptywem przedtuzonego
okresu gwarancji.

21.W przypadku jezeli Wykonawca nie dokona naprawy Urzadzenia wraz
z oprogramowaniem standardowym w terminach i na zasadach wskazanych powyzej,
Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usunigcia wady lub usterki osobie trzeciej na koszt i ryzyko
Wykonawcy bez potrzeby odregbnego wezwania i bez utraty gwarancji lub rekojmi,
zachowujac jednoczesnie prawo do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa
w § 7 ust. 1 pkt 8.

22. W wypadku rozbieznoéci pomigdzy postanowieniami Umowy, a postanowieniami kart
gwarancyjnych, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy, chyba ze karty gwarancyjne
zawierajg postanowienia korzystniejsze dla Zamawiajgcego.

23. Strony rozszerzaja uprawnienia z tytutu rekojmi na System w ten sposob iz okres rekojmi
wynosi 36 miesiecy, jednakze nie krocej niz data koncowa serwisu gwarancyjnego, w
tym udzielonej gwarancji na urzadzenia.

24. Do rekojmi zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego,
z zastrzezeniem tych postanowien umowy, ktére rekojmie rozszerzaja.
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§ 7 Kary umowne

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kar umownych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

w przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia przez Zamawiajgcego umowy ze
skutkiem natychmiastowym z przyczyn, za ktére odpowiedzialno§¢ ponosi
Wykonawca — w wysoko$ci 15% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1
umowy;

w przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w zakresie okreslonym
§ 1 ust 1 pkt 1)-pkt 3) w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1, w wysokosci
2000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opo6znienia;

w przypadku przekroczenia czasu reakcji lub czasu usuniecia awarii dla zgtoszenia
niezaleznie od kategorii, w stosunku do terminéw okreslonych w § 4 ust. 4 lub § 4
ust. 5 Umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptacenia Zamawiajgcemu
kary umownej w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdg rozpoczetg
godzine opdznienia;

w przypadku naruszenia zasad poufnosci, o ktéorych mowa w § 8 w wysokosci
10 000,00 zt (dziesie€ tysiecy ztotych) za kazde naruszenie.

w przypadku wypowiedzenia licencji, pomimo braku naruszenia przez
Zamawiajgcego istotnych postanowien licencji Wykonawca bedzie zobowigzany do
zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 100 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

op6znienia w dostarczeniu sprzetu zamiennego wraz z oprogramowaniem
standardowym —w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.
1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

opo6znienia w wymianie Urzadzenia w terminie okreslonym w § 6 ust. 12 —
w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien opéznienia;

opoéznienia Wykonawcy w usuwaniu wad Urzgdzen wraz z oprogramowaniem
standardowym w terminie okreslonym w § 6 ust. 3 — w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia,

opéznienia Wykonawcy w usuwaniu wad lub innych nieprawidtowos$ci w stosunku
do terminu okreslonego na podstawie § 2 ust. 7 — w wysokosci 200 zt (stownie:
dwiescie ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

10) braku zawiadomienia przez Wykonawce o otwarciu likwidacji Wykonawcy lub

uzgodnienia przez wspdlnikow Wykonawcy bedacego spotka osobowg innego niz
likwidacja sposobu zakonczenia dziatalnosci spoétki lub zakonczenia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce bedacego osobg fizyczng w terminie
wskazanym w umowie —kary umownej w kwocie 10 000.00 zt (dziesie¢ tysiecy z).

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdinych odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ kar umownych, na zasadach ogéinych uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

W razie op6znienia Wykonawcy w realizacji jakichkolwiek zobowigzan z niniejszej Umowy,
w szczegdlnosci z zakresu rozbudowy Systemu, serwisu gwarancyjnego czy wsparcia
technicznego, Zamawiajgcy jest uprawniony - bez utraty jakichkolwiek praw,
W szczegdlnosci praw z gwarancji - do powierzenia podmiotowi trzeciemu na koszt
i ryzyko Wykonawcy wykonania tych zobowigzan co do ktérych opéznia sie Wykonawca.
Art. 480 kodeksu cywilnego nie stosuije sie.
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§ 8 Ochrona tajemnicy i zasady poufnosci

Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania przedmiotu umowy bedg
traktowane przez Wykonawce jako istotne (w czasie obowigzywania umowy oraz 10 lat
po jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od niej) i moga by¢ ujawniane wytacznie
tym pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktorych obowigzkiem jest realizacja
umowy, pod rygorem pociagnigcia przez Zamawiajacego do odpowiedzialnosci
za naruszenie poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania poufnosci informaciji istotnych, w posiadanie
ktorych wejdzie w trakcie wykonywania umowy, w szczegolnosci:

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie informacji w jakiejkolwiek formie
w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego;

2) zapewnienia, ze personel oraz inni wspotpracownicy Wykonawcy, ktérym
informacje zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich ujawnienie
w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego;

3) zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utrata, kradzieza, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do uzyskania
informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej;

4) przejecia na siebie wszelkich roszczen oséb trzecich w stosunku do
Zamawiajgcego, wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce danych
uzyskanych w czasie wykonywania umowy W spos6b naruszajgcy ich
postanowienia

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykorzystywania informacji, o ktérych mowa
w ust. 1 powyzej do innych celéw niz wykonywanie czynnoséci wynikajgcych z umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwiocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym
przypadku ujawnienia informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym
W sprzecznosci z postanowieniami umowy.

Zobowiazanie do zachowania poufnoéci informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej nie
dotyczy przypadkéw, gdy informacje te:

1) staly sie publicznie dostgpne, jednak w inny spos6b niz w wyniku naruszenia
umowy;

2) muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu
administracji panstwowej; w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany
zapewnié, by udostepnienie informaciji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito
tylko i wylacznie w zakresie koniecznym dla zados$céuczynienia powyzszemu
obowigzkowi

§ 9 Wypowiedzenie umowy oraz odstgpienie od umowy.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania terminéw wypowiedzenia, w przypadku:

1) co najmniej trzykrotnego przekroczenia terminéw czasu reakcji lub czasu usuwania
awarii dla zgtoszen w terminach okreslonych w § 4 ust. 4 lub § 4 ust. 5 niezaleznie
od kategorii;

2) naruszania zasad poufnosci okreslonych w § 8,

3) otwarcia likwidacji Wykonawcy lub uzgodnienia przez wspéinikéw Wykonawcy
bedgcego spbtkg osobowa innego niz likwidacja sposobu zakonczenia dziatalnosci
spotki lub zakonczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce
bedacego osobg fizyczna,

4) zaprzestania wykonywania Umowy przez \Wykonawce przez okres co najmniej 14
dni,
5) naruszenia postanowien umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

Wypowiedzenie powinno by¢ ztozone na piSmie pod rygorem niewaznosci. Zamawiajacy
jest uprawniony do okres$lenia w jakim zakresie dokonuje wypowiedzenia umowy — np. czy
w zakresie wsparcia technicznego lub serwisu gwarancyjnego.

W wypadku wypowiedzenia umowy z przyczyn okreSlonych w ust 1 Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu wynagrodzenia za cze$¢ umowy niewykonang w wysokosci
proporcjonalnej wyliczonej do konca okresu trwania umowy.

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w catosci lub w czeéci (wedtug
uznania Zamawiajgcego) bez wyznaczenia terminu dodatkowego od umowy w przypadku:

1) gdy Wykonawca opéznia sie z rozpoczeciem Ilub wykonczeniem rozbudowy
Systemu tak dalece, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat je ukonczy¢ w czasie
umoéwionym, okreSlonymw § 2 ust 1,

2) opdznienia Wykonawcy w rozbudowie Systemu w stosunku do terminu
okreslonego w § 2 ust. 1 o co najmniej 10 dni.

3) trzykrotnego negatywnego wyniku testow .

W przypadku gdy Wykonawca realizuje rozbudowe Systemu w sposéb wadliwy albo
sprzeczny z umowa, Zamawiajacy moze wezwac¢ go do zmiany sposobu wykonania
i wyznaczy¢é mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego
terminu Zamawiajgcy moze od umowy odstapi¢ albo powierzy¢ poprawienie lub dalsze
wykonanie rozbudowy Systemu innemu podmiotowi na koszt i niebezpieczenstwo
Wykonawcy (w tym zakresie art. 480 kodeksu cywilnego nie stosuje sie).

W wypadkach okreslonych w ust 4 i 5 powyzej prawo odstgpienia wykonuje sie poprzez
zloZzenie pisemnego pod rygorem niewaznosci o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy;,
ktore powinno zosta¢ ztozone w ciggu 30 dni dni od daty powziecia informacji o
okolicznosciach uprawniajgcych do odstapienia, nie pozniej jednak niz 30 dni od dnia
okreslonegow § 2 ust. 1.

Mimo odstgpienia od umowy pozostajg w mocy wszelkie uprawnienia Zamawiajgcego
wynikajgce z niewykonania lub niewtasciwego wykonania Umowy przez Wykonawce,
wtym roszczenia o zaptate kar umownych, o odszkodowania lub zwrot kosztéow
wykonania zastgpczego jak réwniez pozostaje w mocy obowigzek Wykonawcy do
zachowania poufnosci, o ktérym stanowi § 8 Umowy.

§ 10 Osoby odpowiedzialne
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Osobami odpowiedzialnymi za wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z realizacji
umowy, atakze upowaznionymi do kontaktéw oraz do podejmowania czynnosci
odbiorczych i podpisania protokotu odbioru sa:

1) Ze strony Zamawiajgacego: ...........o.coeriiminiiiiinnnnns ctel , e-
MAAIE .. o e comrirns o e i 53 5 & ssiainiss 34 ¥ xsommenss ,

2) Ze strony WWYKONAWEY: ...uussu::comsssssvmsus vos sommumsns o N (- PR , e-
(117 || R —

Zmiana osob wskazanych ust 1 nie stanowi zmiany umowy i staje si¢ skuteczna wobec
drugiej strony umowy po pisemnym zawiadomieniu drugiej strony umowy.

§ 11 Dane Osobowe

Strony o$wiadczajg, ze dane kontaktowe pracownikow, wspotpracownikow
i reprezentantéw Stron udostepniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostepnione
drugiej Stronie w jakikolwiek sposéb w okresie obowigzywania niniejszej Umowy
przekazywane sg w zwigzku z wykonywaniem umowy (cel przetwarzania). Udostepniane
dane kontaktowe moga obejmowadé: imie i nazwisko, adres e-mail, stanowisko stuzbowe
i numer telefonu stuzbowego. Kazda ze Stron bedzie administratorem danych
kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania wszystkim osobom, ktorych dane udostepnit,
informaciji, o ktérych mowa w art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), tj. klauzuli informacyjnej, stanowigcej
zatgcznik do umowy.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze Wojewoda Mazowiecki jest administratorem danych
osobowych w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, z pézn. zm.).

Przy wykonywaniu obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, Wykonawca
zobowigzuje si¢ stosowa¢ do obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie ochrony
danych osobowych, w szczegdlno$ci wynikajacych z rozporzadzenia, o ktérym mowa
w ust. 1 oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 22018
r. poz. 1000, z pézn. zm.).

Zamawiajacy powierza przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w celu
prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z umowg na powierzenie
przetwarzania danych osobowych, stanowigca zatgcznik nr 4 do Umowy.

§ 12 Postanowienia koricowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy moga nastgpi¢ w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, tylko w przypadkach przewidzianych w art. 144 ustawy Prawo zamowien

\
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publicznych.

2. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzyga sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy ustawy
Prawo zaméwien publicznych, przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

4. Umowa niniejsza sporzadzona zostata w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach,
z czego trzy otrzymuje Zamawiajgcy i jeden Wykonawca.

Zatgczniki:
1) opis przedmiotu zamowienia,
2) wzér protokotu odbioru,
3) klauzula informacyjna RODO,
4) umowa przetwarzania danych osobowych

Zamawiajacy: Wykonawca:

2 KIEROWNIK
: Oddziatu
/ ~ Utrzymania, Stra akupowlT Biura f
14 ,g 240% : e
adostaw Micha i
4 a7 w26, < 26l Wagpihos Lo2Dw



Zatgcznik Nr 2 do Umowy ..../2020/BI

PROTOKOL ODBIORU

2. Uwagi:

3. Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Zamawiajgcy, a drugi Wykonawca.

Protokdét podpisali:

Ze strony Zamawiajgcego Ze strony Wykonawcy



Zatgcznik Nr 3 do Umowy ..../2020/BI

KLAUZULA INFORMACYJNA

Informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Mazowiecki Urzgd Wojewddzki w Warszawie
z siedzibg przy pl. Bankowym 3/5 w Warszawie.

2. Inspektorem ochrony danych jest pani Katarzyna Frelak. Kontakt: iod@mazowieckie.pl,
tel. 22 695 69 80 lub listownie: Mazowiecki Urzgd Wojewddzki w Warszawie, pl. Bankowy
3/5, 00-950 Warszawa.

3. Przetwarzamy Panstwa dane osobowe wytgcznie w celu wykonania zadan Administratora,
ktére wynikajg z przepisow prawa oraz zadah realizowanych w interesie publicznym.

4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do prowadzenia sprawy w Mazowieckim
Urzedzie Wojewddzkim w Warszawie.

5. Odbiorcami Pahstwa danych mogg by¢ tylko instytucje uprawnione na podstawie
przepiséw prawa lub podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych na
podstawie zawartej umowy.

6. Majg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia i wniesienia sprzeciwu.

7. Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Mogg to Panstwo zrobi¢, jesli uznaja, ze przetwarzamy dane
osobowe z naruszeniem przepisow prawa.

8. Jezeli przetwarzamy dane osobowe na podstawie udzielonej nam zgody, moga jg
Panstwo w dowolnym momencie wycofaé (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przed jej wycofaniem).

9. Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do wykonania zadan
Administratora oraz realizacji obowigzku archiwizacyjnego, ktére wynikajg z przepiséw
prawa.

[Podstawa prawna: rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016)]



Zatacznik nr 4 do Umowy nr ..../2020/BI

Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta wdniu ... pomiedzy:

Mazowieckim Urzedem Wojewodzkim, z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy: 00-
950), pl. Bankowy 3/5 reprezentowanym przez:
Dyrektora Generalnego — Kamile Jeziorska-Chojecka

zwanym dalej ,Administratorem’ a

zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajacym’

zwanymi dalej ,Stronami” lub kazdy oddzielnie ,Strong” o nastepujacej tresci:

Strony umowy, majgc na uwadze obowigzki ochrony danych osobowych okreslone w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej ,Rozporzgdzeniem”) chcgc zapewnic prawidtowg
i zgodng z przepisami prawa ochrone przetwarzanych danych osobowych, kierujac sie
zasadag szczegolnej staranno$ci w celu ochrony interesow osob, ktérych dane dotycza,
postanowity, zawrze¢ niniejszg Umowe (zwang dalej ,Umowa Powierzenia®):

§1.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

. Strony oswiadczajg, ze w dniu .................. pomiedzy Stronami zawarta zostata
umowa, ktorej przedmiotem jest rozbudowa Systemu Ochrony Antywirusowej i
Antyspamowej Bramy Pocztowej w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim, a niniejsza
umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, jako umowa akcesoryjna do
umowy gitéwnej, reguluje prawa i obowigzki Stron w zakresie przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy gtébwne;j.

. Przedmiotem umowy jest powierzenie Podmiotowi przetwarzajgcemu przez
Administratora przetwarzania danych osobowych w trybie art. 28 Rozporzadzenia, w
zwiazku z wykonywaniem umowy gtownej na warunkach opisanych w niniejszej
umowie.
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3. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ust. 3
Rozporzgdzenia dane osobowe wskazane w § 2 ust. 2 do przetwarzania na zasadach
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie Powierzenia.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg Umowa Powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

5. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedzg i
wykwalifikowanym personelem, co umozliwia mu prawidiowe wykonanie niniejszej
Umowy Powierzenia, w szczegodlnosci stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajgce
wymogi Rozporzadzenia.

§ 2.
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Przetwarzanie danych osobowych obejmuje dane osobowe przetwarzane w celu
realizacji umowy zdnia ............. 2020 roku nr ..../12020/Bl.
2. Przetwarzaniu podlegajg dane osobowe w nastepujacym zakresie:

Kategorie oséb, ktérych dane Rodzaj danych Operacje
dotyczg osobowych przetwarzania
e klienci Mazowieckiego Urzedu imie i nazwisko utrwalanie
Wojewodzkiego numer telefonu kopiowanie

e pracownicy Administratora adres e-mail przekazywanie
danych adres miejsca pracy archiwizowanie
lub adres

zamieszkania

3. Cel i zakres powierzenia Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzania danych
osobowych wynika bezposrednio i ogranicza sie wytgcznie do zadan i czynnosci,
wynikajacych z umowy gtéwnej.

4. Przetwarzanie danych osobowych odbedzie sie w formie elektroniczne.

5. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych
osobowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2, w okresie obowigzywania umowy gtownej.
Po zakonhczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Podmiot
przetwarzajgcy trwale usuwa wszelkie dane osobowe Administratorowi danych
oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie w terminie 7 dni od zakonhczenia
Swiadczenia ustug, chyba ze prawo Unii lub prawo krajowe nakazujg
przechowywanie danych osobowych. O planie usuniecia danych Administrator
powinien zosta¢ poinformowany przez Podmiot przetwarzajgcy z 7 dniowym
wyprzedzeniem. Administratorowi przystuguje prawo uczestniczenia w czynnosci
usuwania danych. Usuniecie danych zostanie potwierdzone stosownym
protokotem przez Podmiot przetwarzajacy.

§ 3.

Sposob wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia,
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zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczefistwa odpowiadajgcy ryzyku

zwigzanemu z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych. Podmiot

przetwarzajgcy oéwiadcza, ze daje gwarancje wdrozenia odpowiednich systeméw,

o ktérych mowa powyzej, aby przetwarzanie danych osobowych byto zgodne z

trescig Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktdre beda przetwarzaty powierzone dane
w zwigzku z wykonywaniem umowy gtéwnej i do prowadzenia ewidencji tych oséb.
Jednoczesnie podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie do ograniczenia dostgpu do
danych wylacznie do oséb, ktérym dostep do danych jest potrzebny do realizacji
Umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie — przed wydaniem upowaznien, o ktérych
mowa w ust. 3 — do przeszkolenia z zakresu ochrony danych osobowych
wszystkich osob, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w zwigzku z
wykonywaniem umowy gtéwnej.

5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy i zapewnié
zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporzadzenia,
przetwarzanych danych osobowych oraz sposobéw ich zabezpieczenia przez
osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zaréwno w trakcie i jak po ustaniu zatrudnienia lub wspétpracy.
W tym celu Podmiot przetwarzajacy dopusci do przetwarzania danych osobowych
tylko osoby, ktére zostaly upowaznione do przetwarzania danych powierzonych
niniejsza Umowa Powierzenia oraz podpisaly zobowigzanie do zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz sposobéw ich zabezpieczenia.

6. W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ pomagac
Administratorowi wywigzywaé sig z obowigzkéw odpowiadania na zadania osoby,
ktorej dane dotycza, o ktdérych mowa w rozdziale Il Rozporzadzenia oraz
wywigzywad sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

7. Podmiot przetwarzajacy ma obowiazek niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu
24 godzin od nastgpienia okreslonego zdarzenia lub powzigcia okreslonej
informacji, poinformowaé Administratora:

1) jesli Podmiot przetwarzajacy nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenhstwa
powierzonych danych osobowych lub zgodnosci ich przetwarzania z prawem,

2) jesli Podmiot przetwarzajacy otrzyma informacje o planowanej u niego kontroli
organu nadzoru,

3) jesli Podmiot przetwarzajgcy otrzyma zadanie udostepnienia powierzonych
danych osobowych, pochodzgce od osoby trzeciej;

4) jesli Podmiot przetwarzajacy otrzyma zadanie osoby, ktérej dane dotycza,
dotyczace zaprzestania przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia
informacji o zakresie, celu lub sposobie przetwarzania powierzonych danych
osobowych lub jakichkolwiek innych informacji dotyczacych przetwarzania
danych jej dotyczacych lub innego zgdania realizacji przystugujacych tej osobie
praw na podstawie rozporzgdzenia;

5) w kazdym przypadku wystgpienia incydentu zwigzanego z przetwarzaniem
danych osobowych przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajacy,
polegajgcego w szczegdinosci na ujawnieniu danych osobowych, utracie
no$nikow danych zawierajgcych dane osobowe przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy; w takim przypadku Podmiot przetwarzajacy przekazuje
informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Podmiotowi przetwarzajgcemu
danych osobowych, w tym informacje niezbedne Administratorowi do
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zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktorym mowa
w art. 33 ust. 3 Rozporzadzenia.

8. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest udostepni¢ Administratorowi — na jego
zgdanie - wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz umozliwi¢ Administratorowi lub
audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytow, w
tym inspekcji i przyczynia sie do nich.

9. Na Podmiocie przetwarzajgcym cigzg wszystkie obowigzki natozone na niego
przepisami Rozporzadzenia oraz innymi przepisami prawa, a takze dodatkowe
obowigzki wynikajgce z przedmiotowej umowy.

10.Podmiot przetwarzajacy zobowiazany jest do udostepniania Administratorowi
wszelkich dokumentéw niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, a w szczeg6lnoéci Rozporzadzenia.

11. Podmiot przetwarzajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe wytacznie na podstawie
udokumentowanych polecern Administratora danych, przy czym za takie
udokumentowanie polecenia uwaza sie postanowienia niniejszej umowy.

12.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie stosowaé¢ do ewentualnych wskazowek
lub zalecen wydawanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy
sie ochrong danych osobowych dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w
szczegodlnosci w zakresie stosowania Rozporzadzenia.

13.Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic jedynie na
pisemne polecenie Administratora chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego,
ktéremu podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny
interes publiczny.

§ 4.

Prawo kontroli

1. Administrator lub upowazniony przez niego audytor zewnetrzny ma prawo do
przeprowadzenia kontroli przestrzegania przez Podmiot przetwarzajgcy zasad
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszej Umowie
powierzenia oraz w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci poprzez
Zadanie udzielenia wszelkich informacji dotyczacych przetwarzania przez
Podmiot przetwarzajgcy powierzonych danych osobowych, stosowanych
Srodkdéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie odbywato sie
zgodnie z prawem lub dokonywania kontroli w miejscach, w ktérych sa
przetwarzane powierzone dane osobowe, po wczesniejszym uzgodnieniu
terminu przez Strony na 10 dni roboczych przed planowang kontrolg. Podmiot
przetwarzajgcy dokona niezbednych czynnosci w celu umozliwienia wykonania
tego uprawnienia przez Administratora lub upowaznionego przez niego audytora.

2. Podmiot Przetwarzajgcy jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen
Administratora dotyczacych zasad przetwarzania powierzonych danych
osobowych oraz dotyczacych poprawy zabezpieczenia danych osobowych,
sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez upowaznionych
pracownikéw Administratora lub audytora zewnetrznego upowaznionego przez
Administratora w terminie wskazanym przez Administratora nie diuzszym niz 7
dni kalendarzowych.
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§ 5.

Dalsze powierzenia danych do przetwarzania

—

. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢é dane osobowe objete niniejsza
umowa do dalszego przetwarzania dalszemu podmiotowi przetwarzajgcemu
jedynie w celu wykonania niniejszej umowy, po uzyskaniu uprzedniej pisemne;
pod rygorem niewaznosci zgody Administratora.

2. Dalszy podmiot przetwarzajacy, o ktorym mowa w ust. 1, powinien spetniac te

same gwarancje i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy
W niniejszej umowie, a umowa taka powinna zosta¢ zawarta na pismie pod
rygorem niewaznosci.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazany jest do zapewnienia tozsamych uprawien
Administratorowi wzgledem dalszego podmiot przetwarzajgcego do tych
wynikajgcych z niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora
za niewywigzanie sie ze spoczywajacych na dalszym podmiocie
przetwarzajgcym obowiazkéw ochrony danych.

5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest dokonywac biezgce; kontroli nad
sposobem przetwarzania danych osobowych, przez podmiot, ktéremu te dane
powierzyt w celu dalszego przetwarzania, celem weryfikacji w szczeg6InoSci
wdrozenia odpowiednich systeméw bezpieczenstwa przez ten podmiot,
legalnoéci i poprawnosci przetwarzania danych osobowych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

6. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest przestrzega¢ warunkéw korzystania

z usiug dalszego podmiotu przetwarzajgcego okreslonych w Rozporzadzeniu

oraz niniejszej Umowie.

§ 6.
Odpowiedzialno§¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub
wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w
szczegoinosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ do niezwiocznego poinformowania
Administratora o jakimkolwiek  postepowaniu, w  szczegbinosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich
planowanych, o ile sg wiadome, Iub realizowanych audytach, w tym
inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych
danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedziaino$¢ za wszelkie
wyrzgdzone szkody osobom, ktérych dane przetwarza na podstawie niniejszej
Umowy, ktdre powstaty w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez niego
powierzonych danych osobowych.

4. Podmiot Przetwarzajacy dane zaptaci Administratorowi danych kare umowng
za naruszenie postanowien Umowy Ilub przepisbw prawa dotyczacych
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przetwarzania danych osobowych, w tym Rozporzgdzenia w wysokosci 10 000
zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych) za kazde naruszenie.

5. W wypadku natozenia na Administratora przez Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych kary za naruszenie przepisébw prawa dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, w tym Rozporzadzenia, Podmiot
Przetwarzajgcy dane zobowigzany jest do zwrotu Administratorowi 100% kary,
jezeli natozenie kary nastgpito na skutek okolicznosci za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Podmiot Przetwarzajgcy dane.

6. Administrator  danych ma prawo  dochodzenia  odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogélnych.

§7.

Czas obowigzywania umowy (czas trwania przetwarzania) i jej rozwigzanie

1. Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony od
.................... do ..................... jednakze nie dtuzej niz do dnia
obowigzywania umowy o ktérej mowa § 1 ust 1.

2. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

3. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajacy narusza postanowienia
niniejszej umowy powierzenia, w szczegolnosci:

1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie lub nie zastosuje zalecenh
Administratora sformutowanych w wyniku kontroli,

2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowg lub przepisami prawa,

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez uprzedniej
pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Administratora,

4) w razie stwierdzenia, ze dalszy podmiot przetwarzajgcy przetwarza powierzone
mu dane osobowe z naruszeniem przepisow prawa, niniejszej Umowy lub
umowy dalszego powierzenia z podmiotem przetwarzajgcym.

4. Oprécz przypadkéw okreslonych w ust. 3 Administrator moze wypowiedzieé¢
niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym w wypadku rozwigzania
umowy gtébwnej o ktérej mowa § 1 ust. 1.

§8.
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory miedzy Stronami wynikajace z realizacji niniejszej Umowy bedg
rozstrzygane w drodze negocjacji.

2. W razie niemoznosci polubownego rozwigzania sporéw Strony poddadzg ich
rozstrzygnigcie sgdowi wtasciwemu dla siedziby Administratora.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu
cywilnego oraz Rozporzadzenia.
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4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze Stron

Administrator Podmiot przetwarzajacy

ZASTEPCAINSPETORADCHRONY DANYCH
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)
Daniiel/Prz¢byto

" Adam Krzywicki
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