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Podmiot prowadzacy placowke pn.
Dom Opieki ,Le$ne Zacisze”
Sobienie Kietczewskie Il nr 34B
08-443 Sobienie Jeziory

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r., Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili kontrole kompleksowa
w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke pn. Dom Opieki ,Lesne Zacisze”, w miejscowosci
Sobienie Kietczewskie Il nr 34B, 08-443 Sobienie Jeziory. Przedmiotem kontroli byt standard ustug
socjalno-bytowych swiadczonych przez placéwke i przestrzeganie praw mieszkancow.

Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen przez
p. Bogumite Pawtowska i otrzymanym przez Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w dniu 28.01.2020 r.

W zwigzku z powyziszym, stosownie do art. 128 ustawy - przekazuje niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:

Zgodnie z decyzjg Wojewody Mazowieckiego nr 3/2012 z dnia 23.02.2012 r. podmiot prowadzgcy
placowke ma zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia
placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku, na czas nieokreslony, z liczbg 38 miejsc. W dniu kontroli w placéwce
przebywato 35 mieszkancow.

Trzech mieszkancow byto samodzielnych, pozostali mieszkarcy placéwki wymagali wspomagania
i pomocy w czynnosciach zycia codziennego. Wsrod mieszkancéw nie byto osob lezacych. Gtéwne
schorzenia mieszkancéw wynikaty z ich podesztego wieku. Wiekszos¢ osdéb korzystata
pieluch dla dorostych. Cztery osoby bylty ubezwtasnowolnione catkowicie. W dokumentacji tych
mieszkancdw znajdowaty sie postanowienia sagdu o ubezwitasnowolnieniu, natomiast brak byto
zgody sadu na umieszczenie ich w placéwce. Wszyscy mieszkancy przyjmowali leki, ktére
codziennie rozktada pielegniarka. Leki znajdujg sie w imiennym koszyku, w ktéorym jest kartka
z ich dawkowaniem, natomiast brakowato podpisu i pieczatki lekarza.



W trakcie kontroli inspektorzy uzyskali informacje, ze kapiel mieszkancéw odbywa sie raz
w tygodniu i wedtug potrzeb. Ubrania mieszkancow sg podpisane i prane na miejscu
w pomieszczeniu do tego przeznaczonym, natomiast posciel oddawana jest do pralni zewnetrznej
w Warszawie.

Placowka zapewnia mozliwos$¢ realizowania potrzeb religiinych mieszkaricéw poprzez wizyte
ksiedza w kazdg niedziele i Swieta.

Budynek, w ktérym funkcjonuje placéwka jest wielokondygnacyjny: parter i dwa pietra. Budynek
placéwki i jego otoczenie pozbawione sg barier architektonicznych. Na zewnatrz budynku
znajdowata sie tablica z informacjg o posiadanym zezwoleniu oraz numerze wpisu do rejestru
placéwek zapewniajgcych catodobowg opieke. Wewnatrz placowki byta tablica z informacja
dotyczacg zakresu prowadzonej dziatalnosci oraz podmiotu prowadzgcego placowke.

W placéwce znajdowat sie pokdj dziennego pobytu, w ktérym prowadzona jest terapia zajeciowa,
jadalnig, pomieszczeniem pomocniczym do prania i suszenia, salg rehabilitacyjng, gabinetem
medycznej pomocy doraznej i kaplica.

Placowka dysponuje 4 pokojami jednoosobowymi, 14 pokojami dwuosobowymi i pokojem
trzyosobowym. Pokoje spetniaty standard pod wzgledem powierzchni przypadajgcej na jednego
mieszkanca, liczby oséb zamieszkujgcych w nich oraz wyposazenia w podstawowy sprzet.
Wszystkie pokoje miaty wtasne tazienki (prysznic, wc i umywalke). Dodatkowo na parterze
budynku znajduje sie fazienka ogdlnodostepna i toalety dla odwiedzjgcych. Pomieszczenia
wyposazone sg w uchwyty ufatwiajgce samoobstuge mieszkaricom.

Pokoje mieszkalne, pomieszczenia wspdlne i sanitariaty sprzatane byty codziennie. W czasie
kontroli stan sanitarny wszystkich pomieszczen byt dobry. Podstawowe $rodki do higieny osobistej
i Srodki czystosci zapewniata placéwka. Wymiana poscieli i recznikdw nastepuje wedtug potrzeb.

Placowka zapewniata piec positkdw dziennie: sniadanie, Il $niadanie, obiad, podwieczorek, kolacje.
Poza tym mieszkaricy mieli mozliwo$¢ korzystania z drobnych positkdw i napojéw miedzy
positkami. Mieszkarcy mieli mozliwos¢ spozywania positkdw w pokojach. Pomocy przy spozywaniu
positkdw wymagato 6 oséb.

Ustugi opiekuncze na rzecz mieszkanncow Domu sSwiadczyto: 6 pielegniarek, 9 opiekunek,
2 rehabilitantéw, terapeuta zajeciowy. W placowce zatrudnione byty rowniez 2 kucharki,
2 sprzataczki oraz ksigdz. W ciggu dnia mieszkancami zajmowaty sie 4 opiekunki, pielegniarka,
terapeuta zajeciowy, rehabilitant, w nocy dyzur petnity opiekunka i pielegniarka. Do godziny 19.00
w placowce jest kucharka.

Wszyscy mieszkancy byli zgtoszeni w ramach NFZ do przychodni rejonowej w Osiecku. Lekarz
w ramach prywatnej praktyki z wizytg do mieszkancow przychodzit raz w tygodniu i na wezwanie.
Koszt konsultacji pokrywa wiasciciel placowki. Konsultacje lekarzy specjalistow odbywaty sie
w ramach NFZ lub wizyty prywatnej, ktérej koszt ponosit mieszkaniec lub jego rodzina. Mieszkarcy
mieli mozliwo$¢ korzystania 3 razy w tygodniu z ustug rehabilitanta. W placéwce odbywa sie
rehabilitacja grupowa, w ktorej uczestniczyli wszyscy mieszkancy oraz na zlecenie lekarza,
rehabilitacja indywidualna. Od poniedziatku do pigtku prowadzona jest terapia zajeciowa.

Wszyscy mieszkancy, jak wynika z wypowiedzi kierownika majg rodziny. Mozliwos$¢ przyjmowania
gosci przez mieszkancéw nie byta ograniczana wyznaczonymi godzinami.

Mieszkancy, z ktorymi udato sie porozmawia¢ w trakcie kontroli, byli zadowoleni z pobytu i opieki
w placowce.

W placowce prowadzona byfa dokumentacja mieszkancow, ktéra zawierata: umowe na pobyt
mieszkanca w placéwce, dane identyfikacyjne osob przebywajgcych w placéwce, dane kontaktowe
najblizszej rodziny lub innych oséb wskazanych przez osobe przebywajagca w placdwce.
W dokumentacji dotyczacej stanu zdrowia osoby przebywajgcej w placéwce brakowato ewidencji



przypadkdéw korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie placéwki oraz zalecen lekarskich,
opatrzonych pieczatka lekarza. W placéwce dodatkowo prowadzone byta dokumentacja: zgody
mieszkancdw na pobyt w placowce, raporty sporzadzane przez dyzurujgcy pielegniarke lub
opiekunke, zeszyt pomiaru cisnien, zeszyt pomiaru cukréw, zeszyt wizyt lekarzy specjalistéw, karty
wypisow ze szpitali.

Wobec przedstawionej oceny dotyczacej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli zwracam
sie o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Uzyska¢ od opiekundw prawnych oséb ubezwtasnowolnionych zgode sgdu opiekunczego
na ich umieszczenie w placéwce (art. 156 w zwigzku z art. 175 ustawy Kodeks Rodzinny
i Opiekunczy).

2. Dokumentacje mieszkancow prowadzi¢ zgodnie z art.68a pkt 1 ustawy.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz.
1507 z pdin. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem
Wydziatu Polityki Spoteczne;.

2. O sposobie realizacji zalecen pokontrolnych nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ Wydziat
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

3. Zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1507 z pdin. zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej
w wysokosci od 200 zt do 6.000 zt.

Adres do korespondencji: Mazowiecki Urzgad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej, Plac
Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.
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