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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg”
oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543, z pdzn. zm.) inspektorzy Wydziatu Polityki
Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach
od 9 do 13 grudnia 2019 r. kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej w Lipsku, zwanym
dalej Domem.

Przedmiot kontroli obejmowat jakos¢ ustug sSwiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
przestrzeganie praw mieszkancéw oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami w okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia kontroli. W zwigzku z kontrolg, ktérej
wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Panig 26 lutego 2020 r.
przekazuje, stosownie do art. 128 ustawy, niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Decyzjg Wojewody Mazowieckiego nr 16/2009 z dnia z dnia 7 wrzes$nia 2009 r. zezwolono
Powiatowi Lipskiemu na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Lipsku dla oséb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie na czas nieokreslony. Dom posiada wpis w Rejestrze domow
pomocy spotecznej wojewddztwa mazowieckiego pod pozycjg 16. Dom przeznaczony jest dla 105
0s6b. Na dzien kontroli w Domu przebywato 104 mieszkarnicéw (39 kobiet i 65 mezczyzn).

Dziatalnos¢ jednostki prowadzona jest w kompleksie trzech potgczonych ze sobg budynkow

mieszkalnych pozbawionych barier architektonicznych. Budynki wyposazone zostaty w system



przyzywowo-alarmowy i system przeciwpozarowy. Mieszkanncy Domu zamieszkiwali pokoje
jednoosobowe, dwuosobowe i trzyosobowe, ktére pod wzgledem powierzchni, wyposazenia oraz
liczby zamieszkujgcych osdb spetniaty normy okreslone w § 6 ust. 1 pkt 3 rozporzgdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2018 r. poz. 734). W zakresie warunkéw sanitarnych stwierdzono, ze liczba tazienek
i toalet byta dostosowana do liczby mieszkanncow przebywajgcych w Domu oraz do potrzeb osdb
niepetnosprawnych. W Domu wydzielono pomieszczenia ogoélnego uzytku, o ktérych mowa
w § 6 ust. 1 pkt 2 ww. rozporzadzenia. Pomieszczenia Domu, fazienki i toalety byty czyste oraz
wolne od nieprzyjemnych zapachdw.

W okresie objetym kontrola Dom zapewniat ustugi opiekuricze oraz wspomagajace.
Personel udzielat mieszkancom pomocy w podstawowych czynnosciach  zyciowych,
pielegnacyjnych, a takze w zaftatwianiu spraw osobistych. Catodobowg opieke nad mieszkankami
sprawowaty pielegniarki, opiekunowie i pokojowe.

Mieszkancy mieli dostep do podstawowych i specjalistycznych swiadczen zdrowotnych.
Biezgce informacje na temat stanu zdrowia oraz wszystkie istotne wydarzenia dotyczgce
mieszkancdw i funkcjonowania Domu odnotowywano codziennie w ksigzce raportow
pielegniarskich.

Podnoszenie sprawnosci fizycznej mieszkarnicdw oraz ich aktywizacja ruchowa prowadzone
byty w formie éwiczen gimnastycznych oraz poprzez wykonywanie zabiegédw rehabilitacyjnych na
terenie Domu, ktory posiada profesjonalnie wyposazone zaplecze rehabilitacyjne. Zabiegi
rehabilitacyjne wykonywano na podstawie skierowania wystawionego przez lekarza.

Mieszkancy Domu posiadali wymagang odziez, bielizne, obuwie (stosowng do pory roku)
oraz Srodki czystosci i srodki higieny osobistej. Posciel i reczniki zmieniane byty wedtug potrzeb,
ale nie rzadziej niz jest to okreslone w przepisie § 6 ust. 1 pkt 8 lit. b, c ww. rozporzadzenia. Odziez,
oznakowana imieniem i nazwiskiem mieszkanca, byta prana w pralni Domu.

Dom zapewniat mieszkannicom trzy positki dziennie i positki dodatkowe dla osdéb tego
wymagajgcych oraz dostep do dodatkowych drobnych produktow zywnosciowych, jak rowniez do
napoi przez cafa dobe.

W Domu powotano zespdt terapeutyczno-opiekunczy. Dziatania  wynikajgce
z indywidualnych planéw wsparcia koordynowat pracownik pierwszego kontaktu. Dom umozliwiat
mieszkarncom udziat w terapii zajeciowej. Terapeuci odnotowywali informacje wynikajgce
z przepisu § 6 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 250). Nie wskazano jednak rodzaju, zakresu



programowego oraz wymiaru czasu zaje¢ w indywidualnych planach wsparcia, do czego
zobowigzuje § 5 ust 3 wyzej cytowanego rozporzadzenia.

Mieszkancom umozliwiono zaspokajanie potrzeb kulturalnych i religijnych oraz kontakt
z rodzinami i osobami bliskimi, jak réwniez spotecznoscig lokalng. Dom zapewniat mieszkarncom
odpowiednie warunki do rozwoju samorzadnosci. Prawa i obowigzki mieszkancéow okreslone
zostaty w regulaminie organizacyjnym Domu.

Dom zapewniat mieszkancom przekazywanie posiadanych rzeczy wartosciowych
oraz Srodkéw pienieznych do depozytu, o czym kazdy mieszkaniec byt informowany w chwili
przyjmowania do Domu.

Na dzien kontroli w ramach umoéw o prace byto zatrudnionych 74 pracownikéw w wymiarze
71,5 etatu. Kwalifikacje zatrudnionych w Domu pracownikdw byly zgodne z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzgdowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 936 i 2437) oraz poprzednio obowigzujgcego
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786).

W Domu powofano zespdt terapeutyczno-opiekunczy. Dziatania  wynikajace
z indywidualnych planéw wsparcia koordynowat pracownik pierwszego kontaktu. Wedtug
przedstawionego wykazu pracownikow Dziatu opiekunczo-terapeutycznego wchodzgcych w skfad
zespotu terapeutyczno-opiekuniczego (stan na dzien rozpoczecia kontroli) faktycznie prace
z mieszkanncami realizowaty 52 osoby w wymiarze 47,9 etatu. Oprécz ww. wymienionych
pracownikow do wskaznika wliczono takze pracownikéw zatrudnionych w petnym wymiarze czasu
w: kuchni (6 oséb), pralni (2 osoby), administracji i ksiegowosci (9 osdb), ktérzy byli pracownikami
pierwszego kontaktu. Zostali oni uwzglednieni w wymiarze po 0,125 etatu (przecietnie dla
2 mieszkancéw po 1/2 godziny dziennie), co ogdétem stanowi 2,125 etatu. Ponadto, do wskaznika
doliczono 25 wolontariuszy (Swiadczgcych prace po 2 godziny tygodniowo, co ogdtem stanowi
200 godzin miesiecznie) w wymiarze 1,25 etatu. Wobec powyzszego wyliczony wskaznik zespotu
terapeutyczno — opiekunczego w Domu wynosit 0,49. Wymagany wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekuriczego w domu dla oséb dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie okreslono w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia w sprawie domow pomocy
spotecznej, tj. dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie wynosi nie mniej niz 0,5 na
jednego mieszkanca domu.

Pracownicy zespotu terapeutyczno — opiekuficzego uczestniczyli w szkoleniach, ktérych
zakres tematyczny zawierat zagadnienia wskazane w przepisie § 6 ust. 2 pkt 4 powyziszego

rozporzadzenia.



W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sie do Pana Dyrektora
o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:
1. Uwzglednia¢ w indywidualnych planach wsparcia rodzaj, zakres programowy oraz wymiar
czasu zajeé rehabilitacji spotecznej, do czego zobowigzuje § 5 ust 3 rozporzadzenia w sprawie
zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spofecznej dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi.
2. Zapewni¢ wskaznik zatrudnienia pracownikdow zespotu terapeutyczno-opiekunczego,

zgodnie z wymogiem § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spoteczne;.

Kontrolowana jednostka w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia
obowigzana jest do powiadomienia Wojewody Mazowieckiego o realizacji zalecen, uwag,
whnioskdw na adres: Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki Spotecznej,
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1507, z péin. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia. W przypadku zgtoszenia zastrzezen

Wojewoda Mazowiecki ustosunkowuje sie do nich w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.
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