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Pani Matgorzata Palimgka,

Pani Janina Tekieli reprezentowana
przez petnomocnika Zbigniewa Tekieli
wspalnicy spoftki

Stoneczny Dom - Matgorzata Palimaka,
Janina Tekieli s.c.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 126 i art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, z pdin. zm.), zwanej dalej ustawg oraz
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61 poz. 543, z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego  Urzedu Wojewddzkiego w  Warszawie  przeprowadzili w  dniach
28 — 29 listopada 2019 r. kontrole kompleksowg w placdwce zapewniajacej catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, pod nazwg
Stoneczny Dom - Matgorzata Palimaka, Janina Tekieli s.c. w miejscowosci Grédek 49c.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie standardu ustug socjalno-bytowych swiadczonych
przez placéwke zapewniajacg catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku i przestrzeganie praw mieszkancow.

W zwigzku z kontrolg, ktdrej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym 2 marca 2020 r przez Panig Matgorzate Palimgke - kierownika placowki, bez
zastrzezen, stosownie do art. 128 ustawy o pomocy spotecznej, przekazuje niniejsze wystgpienie

pokontrolne.

W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:
Podmiot prowadzgcy placéwke posiada zezwolenie Wojewody Mazowieckiego

na prowadzenie w ramach dziatalnos$ci gospodarczej placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke
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osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, o ktérym mowa
W ustawie o pomocy spotecznej — decyzja Wojewody Mazowieckiego Nr 1/2011 z dnia
26 stycznia 2011 r. wydana na czas nieokre$lony. Placowka zostata wpisana do prowadzonego
przez Wojewode Mazowieckiego ,Rejestru placowek zapewniajgcych catodobowq opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku w tym prowadzonych
na podstawie przepisow o dziatalnosci gospodarczej” pod poz. 52 z liczbg 15 miejsc.

W dniu kontroli w placéwce przebywato 16 mieszkaicéw (13 kobiet i 3 mezczyzn), czyli
o jedng osobe powyzej limitu okre$lonego w powyzszym Rejestrze .

Mieszkancy to osoby w podesztym wieku. Podstawowe schorzenia wystepujgce wsrdd osob
przebywajgcych w placéwce to: demencja, miazdzyca oraz choroby narzagddw ruchu. Wszyscy
mieszkancy przyjmowali leki. Placowka funkcjonuje w parterowym budynku wolnostojgcym.
Wejscie do placéwki zostato wyposazone w pochylnie, utatwiajgce przemieszczanie sie osobom
poruszajgcym sie na wdzkach inwalidzkich. W trakcie kontroli inspektorzy zasugerowali rozwazenie
mozliwosci zainstalowania w ciggach komunikacyjnych (korytarzach) poreczy, w celu utatwienia
mieszkanncom poruszania sie pomiedzy pomieszczeniami. Wewnatrz budynku jak i na zewnatrz,

znajdowaly sie tablice informacyjne zawierajace informacje okreslone w art. 68a pkt 2 i 3 ustawy.

Mieszkancy zostali przyjeci na podstawie umow zawartych pomiedzy placowka
a mieszkanicami lub cztonkami ich rodzin. W przypadku uméw zawartych z cztonkami rodzin nie
stwierdzono pisemnej zgody mieszkaricow na pobyt w placowce.

Mieszkancy korzystali ze swiadczen lekarskich na podstawie przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym. W placéwce nie byta prowadzona ewidencja przypadkow korzystania
ze swiadczen zdrowotnych na jej terenie, ze wskazaniem daty i zakresu tych swiadczen oraz
danych sSwiadczeniodawcy udzielajgcego sSwiadczen zdrowotnych. Pozostata dokumentacja
mieszkancow zawierata niezbedne dane zgodnie z wymogami zawartymi w art. 68 a pkt 1
ww. ustawy. Opieka pielegniarska byta zapewniona mieszkancom przez pielegniarke
srodowiskowg, ktora przyjezdzata do placowki w przypadku takiego wskazania przez lekarza
rodzinnego.

Mieszkancy mieszkali w 8 pokojach, ktérych powierzchnia a takze ich wyposazenie
w podstawowy sprzet byly zgodne z obowigzujgcym standardem. W jednym z pokoi mieszkalnych

kontrolujgcy stwierdzili brak klamki w oknie. Do pokoi przynalezaty fazienki z prysznicem,



wc i umywalka. W jednej tazience brakowato zastony prysznicowej, a w dwdch uchwytow przy
sedesach utatwiajgcych osobom mniej sprawnym korzystanie z nich.

Ponadto w placéwce znajdowat sie pokdj z tazienka, przeznaczony w dniu kontroli na pokdj
socjalny. W trakcie kontroli uzyskano informacje, ze planowana jest zmiana sposobu przeznaczenia
pokoju socjalnego na pokdj mieszkalny. Pismem z 18.12.2019 r. wspdlnicy spoétki wystagpili
do Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego z prosbg o zwiekszenie
liczby miejsc w placéwce.

W budynku placédwki znajdowata sie réwniez kuchnia, pokdj dziennego pobytu, ktory stuzyt
takze jako jadalnia, gabinet doraznej pomocy medycznej, nieuzywane pomieszczenie
do rehabilitacji oraz pomieszczenie do prania i suszenia, pomieszczenie gospodarcze i magazyn
brudnej poscieli. W dniu kontroli w pokojach mieszkalnych, tazienkach oraz w pomieszczeniach
uzytecznosci wspolnej panowat tad i porzadek cho¢ nie byly one catkowicie wolne od
nieprzyjemnych zapachdw.

Podstawowe s$rodki higieny osobistej oraz przybory toaletowe zapewniata mieszkarnicom
placéwka, o ile nie dostarczyta ich rodzina. Kgpiel mieszkancow odbywa sie wedtug potrzeb, nie
rzadziej niz raz w tygodniu (w dwdch turach, tj. w czwartki i w piatki). Reczniki zmieniano co
najmniej raz w tygodniu i wedtug potrzeb, a posciel raz na dwa tygodnie lub w razie potrzeby.
Mieszkancy posiadali odziez codzienng i zewnetrzng, bielizne dzienng i nocng oraz obuwie.

W celu zapewnienia ustug opiekunczych i bytowych placéwka zatrudniata na dzien kontroli
4 opiekundéw pracujgcych wymiennie (co drugi dzien) oraz pracownika, do ktérego obowigzkdow
w dni powszednie nalezata pomoc opiekunom, przygotowywanie i podawanie mieszkaricom
positkow i lekéw. Opieke nocng zapewniaty wymiennie witascicielki placowki.

Mieszkancy mieli zapewnione 3 podstawowe positki dziennie, ktére mogli spozywac
w jadalni lub we wtasnych pokojach. Placowka zapewniata mieszkaricom swobodny, catodobowy
dostep do drobnych positkow. Na dzied kontroli positki przygotowywano w kuchni placéwki.
W trakcie kontroli stwierdzono, ze kontrolowana placowka nie uzyskata stosownej decyzji
w sprawie zatwierdzenia jej jako zaktadu zywienia zbiorowego. Pismem z dnia 2 marca 2020 r.
Pani Matgorzata Palimgka - kierownik placéwki poinformowat o zawarciu w dniu 18 grudnia
2019 r z P.U.H. KALBOT Spodtka Cywilna umowy dotyczacej przygotowywania i dostarczania

obiaddw, a zatem pozostate positki sg nadal przygotowywane w kuchni placowki.



Mieszkancy w ramach organizacji czasu wolnego zazwyczaj wykonywali proste prace
plastyczne i manualne, rozmawiali i ogladali telewizje. W cieplejszych porach roku przebywali na
terenie ogrodu. Mieszkaicom organizowano imprezy okazjonalne, np. z okazji Swiat Bozego
Narodzenia i Wielkanocy. Placéwka umozliwiata kontakty z rodzing codziennie w godzinach 8:00-
20:00, a ksigdz z pobliskiej parafii odwiedzat mieszkancéw na ich zyczenie.

Z przeprowadzonych w trakcie kontroli obserwacji i rozméw z mieszkaricami wynikato,
ze byli oni zadowoleni z pobytu w kontrolowanej placéwce oraz jakosci swiadczonych ustug,

kontaktow z personelem oraz sposobu sprawowania opieki.

Wobec przedstawionej oceny dotyczacej funkcjonowania jednostki poddanej kontroli,
tj. placowki zapewniajacej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesztym wieku dziatajgcej pod nazwg Stoneczny Dom - Matgorzata Palimaka,
Janina Tekieli s.c. zwracam sie o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Powadzi¢ ewidencje korzystania ze swiadczen zdrowotnych na terenie placéwki
ze wskazaniem daty i zakresu tych swiadczen oraz danych swiadczeniodawcy udzielajgcego
Swiadczen zdrowotnych, zgodnie z art. 68a ust.1 lit. d ustawy.

2. W przypadku umow zawartych z cztonkami rodzin dotgcza¢ do dokumentacji pisemne
zgody mieszkancow na ich pobyt w placéwce.

3. Zamontowac brakujgca klamke w oknie pokoju mieszkalnego.

4. Zamontowac¢ w tazienkach brakujgca zastone prysznicowg zapewniajgcg intymnos$é oraz
uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z sedeséw.

5. Spowodowac, aby w pomieszczeniach placéwki nie byt wyczuwalny nieprzyjemny zapach.

6. Przedstawi¢ decyzje Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w sprawie
zatwierdzenia lub warunkowego zatwierdzenia placoéwki jako zaktadu zywienia.

7. Rozwazy¢ mozliwosc¢ zainstalowania w ciggach komunikacyjnych poreczy, w celu utatwienia

mieszkarncom poruszania sie pomiedzy pomieszczeniami.

Pouczenie:
1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz.

1507, z péin. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania



zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego
za posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej.

2. Kontrolowana jednostka w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia
obowigzana jest do powiadomienia Wojewody Mazowieckiego o realizacji zalecen, na adres:
Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie Wydziat Polityki Spotecznej, pl. Bankowy 3/5,

00-950 Warszawa.

3. Zgodnie z art. 130 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej kto nie realizuje

zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6000 zt.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Kinga Jura
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Otrzymuja:
1. Pani Matgorzata Palimgka
Sowia Wola Folwarczna
ul. Sfoneczna 30, 05-152 Czosnow
2. Pan Zbigniew Tekieli petnomocnik Pani Janiny Tekieli
Sowia Wola Folwarczna
ul. Aleja Wiktora 8, 05-152 Czosnéw
3. Stfoneczny Dom — Matgorzata Palimaka, Janina Tekieli s.c.
Grodek 49c,
26-720 Grodek



