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Ogloszenie dla klientow
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych

ograniczen, nakazéw i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. poz. 964) informujemy, ze
bezposrednia obstuga klienta w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim w Warszawie odbywa sie wylacznie
po wczesniejszym telefonicznym umoéwieniu wizyty lub za posrednictwem platformy e-ustug.

Dopuszczalna liczba klientéw w danym pomieszczeniu nie moze przekracza¢ jednej osoby na stanowisko

obslugowe.

Po osoby umoéwione wychodzi pracownik Urzedu. W_trakcie wizyty w Urzedzie klient ma
obowiazek zakrywania ust i nosa przy pomocy maseczki oraz dezynfekcji rak.

Umowienie wizyty w Wydziatach Urzgdu odbywa si¢ poprzez kontakt telefoniczny:

Wydziat Spraw Obywatelskich (w sprawach Oddzialu Ogolnego 1 Oddziatu Ewidencji Obywateli)
—tel. 22 695 73 09 lub 22 695 73 10,

Biuro Rozwoju i Inwestycji (w sprawach podpisania umow) — tel. 22 695 60 82,

Wydziat Skarbu Panstwa i Nieruchomosci —tel. 22 695 60 29 lub na adres e-mail spw(@mazowieckie.pl,
Wydzial Geodezji — tel. 22 695 79 21,

Wydzial do Spraw Oso6b Niepelnosprawnych — tel. 22 536 05 40,

Wojewoddzki Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci — tel. 22 536 05 40.

Paszporty

Whioski o wydanie paszportu mozna sktada¢ wylacznie osobiscie po wezeSniejszym umdéwieniu wizyty w:

Referacie Paszportowym przy ul. Kruczej 5/11 w Warszawie, tel. 22 695 73 06 lub stronie
e-ustugi.mazowieckie.pl od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 do 18.00,

Referacie Paszportowym przy ul. Florianskiej 10 w Warszawie, tel. 22 619 33 35 od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7.00 do 18.00,

Terenowych Punktach Paszportowych w Warszawie: Bemowo - tel. 22 325 40 42, Praga Potudnie -
tel. 22 443 54 25, Ursus - tel. 22 443 61 93, Zoliborz - tel. 22 443 90 69, Ursynéw - tel. 22 855 12 40,
Bielany - tel. 22 373 30 52 od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:15 do 15.30,

Delegaturze Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Ciechanowie przy ul. 17 Stycznia 7,
tel. 23 671 93 50 poniedziatek w godzinach od 10.00 do 17.30, od wtorku do piagtku w godzinach od
8.00 do 15.30,

Delegaturze Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Ostrotgce przy ul. gen. Augusta Emila Fieldorfa
»Nila” 15, tel. 29 746 62 70 od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 do 15.00,

Delegatura Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Plocku przy ul. Kolegialnej 15,
tel. 24 235 11 12 poniedziatek w godzinach od 10.00 do 17.30, od wtorku do pigtku w godzinach od
8.00 do 15.30,

Delegatura Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Radomiu przy ul. Stefana Zeromskiego 53,
tel. 48 362 08 91 poniedziatek w godzinach od 10.00 do 17.30, od wtorku do pigtku w godzinach od
8.00 do 15.30,
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e Delegatura Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Siedlcach przy ul. Pilsudskiego 38,
tel. 25 644 71 65 poniedziatek w godzinach od 10.00 do 17.30, od wtorku do piatku w godzinach od
8.00 do 15.30.
Odbior paszportu
Dokument paszportowy mozna odebra¢ po wczesniejszym umowieniu wizyty telefonicznie. Paszport
odbierany jest wylacznie osobiscie w miejscu, gdzie ztozony byl wniosek.

Wydzial Polityki Spoleczne;j

W zakresie koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego obsluga klientow odbywa si¢ w poniedziatki,
srody 1 piagtki w godzinach 9.00 - 15.00, wylacznie po wczesniejszym umoéwieniu wizyty za posrednictwem
internetowej Platformy e-ustug https://www.e-uslugi.mazowieckie.pl/umow-wizyte#/visit-selection.

Informacji na temat koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego mozna uzyska¢ codziennie w godz.
8.00 - 13.00 pod numerami telefonow 22 695 71 74 oraz 22 695 71 83.

W pozostatych sprawach z zakresu polityki spotecznej obstuga klienta odbywa si¢ we wtorki 1 czwartki, po
wczesniejszym telefonicznym umowieniu wizyty pod numerami telefonow 22 695 71 00 lub 22 695 71 02.

Wydzial Infrastruktury

Spotkania z klientami odbywaja si¢ tylko i wylacznie po wczesniejszym telefonicznym umoéwieniu.
Zamawianie akt do wgladu odbywa si¢ pod numerami telefonow:

e (ddzial Postepowan Odwotawczych i Nadzwyczajnych tel. 22 695 66 34,

e (ddzial Specjalistycznej Administracji Architektoniczno-Budowlanej tel. 22 695 62 19,

e (ddzial Transportu i Organizacji tel. 22 695 60 80,

e Delegatura w Ostrolece tel. 29 746 62 60,

e Delegatura w Ptocku tel. 24 235 11 51,

e Delegatura w Radomiu tel. 48 362 05 94.

W sprawach dotyczacych rejestrowania pojazdow nalezacych do przedstawicielstw dyplomatycznych, urzedow
konsularnych i misji specjalnych panstw obcych lub organizacji migdzynarodowych, obstuga klientéw odbywa
si¢ od poniedziatku do piagtku w godzinach 9.00 - 15.00.

W celu umowienia terminu 1 godziny spotkania, prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem telefonu
22 695 65 92.

Uwagal!: Biletomat do pobierania numerkow jest nieczynny do odwotania.

Wydzial Spraw Cudzoziemcow

W sprawie mozliwo$ci osobistej] wizyty pracownicy Wydzialu Spraw Cudzoziemcéw kontaktujg sie
bezposrednio z klientami telefonicznie lub poprzez wiadomos¢ SMS. Po ustaleniu daty i godziny wizyty klienci
moga przyjs$¢ 1 skorzysta¢ z bezposredniej obstugi w siedzibie Wydzialu. Dodatkowo cze$¢ ustug jest dostepna
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po uzyskaniu terminu poprzez Kalendarz internetowy dostepny pod adresem https:/kolejka-

wsc.mazowieckie.pl.

Wydzial Skarbu Panstwa i Nieruchomosci

W sprawach zwigzanych z zadaniami Wydzialu Skarbu Panstwa i Nieruchomos$ci mozna kontaktowac si¢ pod
numerami telefonow:
e (ddzial Regulacji Stanu Prawnego Nieruchomosci — tel. 22 695 61 48,
e (ddzial Inwestycji Liniowych — tel. 22 695 61 30,
e (Oddzial Wywtlaszczen i Rekompensat — tel. 22 695 62 56,
e (ddzial Gospodarki Nieruchomo$ciami Skarbu Panstwa — tel. 22 695 69 25,
e (ddzial Ogolny — tel. 22 695 62 57,
e (ddzial w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Siedlcach — tel. 25 644 81 78,
e (ddzial w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Ostrotece — tel. 29 746 62 40,
e (Oddzial w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Plocku — kontakt telefoniczny 24 235 11 19
Koordynator Ewa Sliwinska,
e (ddzial w Placéwce Delegaturze Zamiejscowej w Ciechanowie — kontakt telefoniczny 23 671 93 34
Koordynator Beata Smolinska,
e (Oddzial w Placowce Delegaturze Zamiejscowej w Radomiu — kontakt telefoniczny 48 362 02 24
Koordynator Wtadystawa Mechlinska.

Wydzial Rynku Pracy

W Wydziale Rynku Pracy funkcjonuje bezposrednia obstuga klienta, umozliwiajagca obstuge koniecznych
spraw dla klientoéw, niemogacych z waznych wzgledow skorzysta¢ z ustawowego przediuzenia waznosci
uprawnien do pracy cudzoziemcoOw ani z trybu e-zezwolenia na prace.

Zostala wznowiona aktywno$¢ sesji formularza do trybu obslugi koordynowanej wnioskéw o wydanie
zezwolenia na pracg. Sesja bedzie aktywna dwa razy w miesigcu. Szczegdtowe informacje znajdujg si¢ ponizej
https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/formularz-zgloszen-wnioskow-pracodawcow-do-obslugi-
koordynowanej.

Przed wypetieniem formularza prosimy o zapoznanie si¢ z przydatnymi informacjami dotyczacymi Trybu
obslugi  koordynowanej  https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/przydatne-informacje-dotyczace-trybu-
obslugi-koordynowanej).

Pracodawca wypehia jednorazowo zgloszenie dla kazdego wniosku zglaszanego do obstugi. W przypadku
zgloszenia wniosku do obstugi nie nalezy sktada¢ rownolegle tego samego wniosku drogg pocztowa ani
elektroniczng, lecz postepowac zgodnie z instrukcjg przestang przez Urzad.

Jednocze$nie zwracamy uwage na doktadne wypetnianie pol formularza, gdyz wprowadzenie nieprawidtowych
danych, a zwlaszcza adresu poczty elektronicznej uniemozliwi zakwalifikowanie wniosku do obstugi.

Wizyty klientow w innym celu niz ztozenie wniosku o wydanie zezwolenia na prace w trybie obstugi
koordynowanej, beda si¢ odbywacé wylacznie po wezeSniejszym umowieniu. Prosimy o niezglaszanie sie do
Urzedu bez wezesniej umdwionej wizyty. Wizyty w Urzedzie odbywaja si¢ dopiero po jej wyznaczeniu
przez pracownika Wydzialu Rynku Pracy.
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Wydzial Zdrowia

W sprawach dotyczacych specjalizacji lekarskich, lekarsko-dentystycznych i specjalizacji w pozostatych
zawodach (farmaceuci, diagnosci laboratoryjni, fizjoterapeuci i w innych dziedzinach majacych zastosowanie
w ochronie zdrowia) kontakt osobisty z pracownikami merytorycznymi mozliwy jest jedynie w sytuacjach
wyjatkowych, po weze$niejszym telefonicznym umowieniu na spotkanie.

Dane kontaktowe pracownikéw merytorycznych wedtug dziedzin medycyny dostepne sg na stronach:

lekarze 1 lekarze dentySci: https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/lekarze-i-lekarze-dentysci3,

farmaceuci: https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/farmaceuci2,

specjalizacje  majace  zastosowanie ~w  ochronie  zdrowia:  https:/www.gov.pl/web/uw-

mazowiecki/specjalizacje-majace-zastosowanie-w-ochronie-zdrowia2,

diagnosci laboratoryjni: https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/diagnosci-laboratoryjni2,

fizjoterapeuci: https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/fizjoterapeuci2.

Nowe zasady dokonywania oplat do Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego

Od 1 czerwca br. wplaty naleznosci na rzecz Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie

dokonywane sg wytacznie przelewem.
Likwidacji ulegta Kasa, prowadzona w siedzibie Urzedu przy placu Bankowym 3/5 w Warszawie.
Wigcej informacji na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/uw-mazowiecki/od-czerwca-nowe-zasady-

dokonywania-wplat-na-rzecz-mazowieckiego-urzedu-wojewodzkiego.
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