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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, z pdézn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pdzn. zm.), inspektorzy Wydzialu Polityki Spolecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 17-18, 21-22 wrze$nia 2015 r.
kontrole kompleksowa w kierowanym przez Siostr¢ Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci
w Pruszkowie, przy ul. Zbikowskiej 40.

Przedmiotem kontroli byta jako$§¢ wustug $wiadczonych przez dom pomocy spoteczne;,
stan i struktura zatrudnienia oraz przestrzeganie praw mieszkancow. Kontrola objeto okres
od 1 wrzesnia 2013 r. do dnia kontroli. W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki zostaty przedstawione
w protokole kontroli, podpisanym przez Siostr¢ bez zastrzezen 22 pazdziernika 2015 r.,
przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci w Pruszkowie, przy ul. Zbikowskiej 40 jest niepubliczng
placowka przeznaczong dla 93 os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci
1 mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie. Biorgc pod uwage typ Domu niezbedne
jest dokonanie zmiany nazwy placéwki oraz wprowadzenie adekwatnych zmian w dokumentach
stanowigcych o jej organizacji. Podmiot prowadzacy placowke — Zgromadzenie Siostr
Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego z siedzibg w Niegowie — decyzja Wojewody
Mazowieckiego Nr 17/2007 z dnia 26.06.2007 r. otrzymal zezwolenie na prowadzenie placowki
na czas nieokre§lony. Zgromadzenie prowadzi placowke na zlecenie Powiatu Pruszkowskiego,
na podstawie umowy o powierzeniu realizacji zadania publicznego pod nazwa ,,Prowadzenie
na terenie Powiatu Pruszkowskiego Domu Pomocy Spotecznej dla Osob Dorostych oraz Dzieci
1 Mtodziezy Niepelnosprawnych Intelektualnie w latach budzetowych 2013-2016”.

Wedlug stanu na dzien kontroli w Domu przebywato 89 mieszkancow (w tym 9 o0sob
niepetnoletnich), sposrod ktérych 9 osob bylo calkowicie ubezwlasnowolnionych, 1 osoba —



cze¢$ciowo ubezwilasnowolniona (dla wszystkich opiekunem prawnym/kuratorem byl pracownik
Domu), dla 69 nieubezwtasnowolnionych mieszkancow Domu sad ustanowil kuratoréw (sg nimi
siostry zakonne) do ,,prowadzenia spraw zwigzanych z opieka medyczna, w tym dla wyrazania
zgody na wykonywanie zabiegdw leczniczych oraz dysponowania rentg w czgsci nieprzeznaczonej
na potrzeby domu pomocy spolecznej”. Dwanascie o0sO6b przyjetych zostato do placowki
na podstawie postanowienia sadu.

Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci w Pruszkowie zorganizowany jest w formie 5 rodzinek,
z ktorych kazda ma do dyspozycji pokoje mieszkalne, jadalni¢ z aneksem kuchennym, pokdj
dzienny, tazienki. W budynku zainstalowany jest system alarmu przeciwpozarowego i system
przyzywowo-alarmowy, winda; do budynku prowadza podjazdy. Biorac pod uwage organizacje
placowki w systemie rodzinkowym oraz stan zdrowia mieszkancow (62 osoby wymagajace
pomocy, 59 0s6b korzystajacych z pieluchomajtek, 23 osoby karmione), powierzchnia mieszkalna
przypadajaca na jednego mieszkanca, wyposazenie pokojow oraz liczba toalet/tazienek
odpowiadaty standardowi okreslonemu w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej. Pokoje mieszkalne wolne byty
od nieprzyjemnych zapachow, utrzymana byta w nich czysto$¢ i porzadek. Pomieszczenia sanitarne
s przystosowane do potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg placowka zapewniata mieszkancom odpowiednie
wyzywienie, wyposazenie w odziez, obuwie, bielizne (jesli byta taka konieczno$¢), umozliwiata
korzystanie ze $wiadczen opieki zdrowotnej, zapewniala bezpieczne przechowywanie $rodkoéw
pienieznych 1 przedmiotéw wartosciowych, dostep do informacji o prawach mieszkanca
oraz ich przestrzeganie. Stworzone byty warunki do utrzymywania osobistych kontaktow z rodzing.
Mieszkancy Domu mieli mozliwo$¢ korzystania z zaje¢ aktywizujacych, uczestniczenia
w spotkaniach kulturalnych, zaspokajania potrzeb religijnych.

W czasie kontroli ustalono, ze dokumentacja prowadzona przez instruktoréw terapii
i fizjoterapeutéw nie uwzglednia wymogoéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
1 Polityki Spolecznej z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie rehabilitacji spotecznej w domach pomocy
spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ponadto, poza osobami objetymi nauczaniem,
ktoére korzystaja z pomocy psychologa zatrudnionego w szkole, w dniu kontroli pozostali
mieszkancy nie mieli zapewnionego kontaktu z psychologiem, co rowniez uniemozliwialo objecie
mieszkancoOw zajeciami wskazanymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej
z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla 0osob
z zaburzeniami psychicznymi. W dniu podpisania protokotu kontroli kompleksowej Siostra
dyrektor poinformowata, ze od 16 pazdziernika 2015 r. zatrudnila na podstawie umowy o prace
psychologa w wymiarze 15 godzin w miesiacu, z mozliwoscig zwigkszenia ich liczby, w zalezno$ci
od potrzeb mieszkancéw. W zwigzku z powyzszym odstapiono od wydania zalecenia w tej sprawie.

Dowody osobiste oraz legitymacje ZUS mieszkancow przechowywane sg przez pracownikow
socjalnych, ktorzy prowadza tzw. kontrolke ich wydawania. W dokumentacji brakowato jednak
oswiadczen opiekunow/kuratoréw wyrazajacych zgode na taka forme przechowywania tych
dokumentow. Stosowne oswiadczenia zostaty przygotowane w trakcie kontroli 1 bedg dotaczone
do dokumentacji mieszkancéw po podpisaniu ich przez osoby uprawnione.

Powolany w Domu zespdt terapeutyczno-opickunczy spotykal si¢ w zalezno$ci od potrzeb
(w okresie objetym kontrolg odbyto si¢ 31 spotkan, ostatnie — 20 sierpnia 2015 r.). Podczas spotkan
omawiano sytuacj¢ mieszkancow. Indywidualne plany wsparcia mieszkancéw opracowywane byty
w ciggu 6 miesiecy od przyjecia osoby do Domu, co jest zgodne z rozporzadzeniem Ministra Pracy



i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej. Plany
zawieraly podstawowe informacje o mieszkancu, ocen¢ stanu zdrowia mieszkanca, informacje
o mozliwos$ciach aktywizacji i formach spedzania czasu wolnego, diagnozg socjalng, arkusz potrzeb
mieszkanca; w niektoérych planach znajdowata si¢ diagnoza psychologiczna sporzadzona w 2010 r.
W poszczegolnych cze$ciach planu czgsto brakowato dat ich opracowania, nie sporzadzano
okresowej oceny realizacji planu. Ponadto w planach nie zostaly uwzgl¢dnione zajecia wskazane
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi.

W Domu prowadzony jest rejestr skarg i wnioskéw. W okresie objetym kontrolg nie zostaty
dokonane zadne wpisy. Siostra dyrektor spotyka si¢ z mieszkancami, zawsze gdy zaistnieje
taka potrzeba, osoby zainteresowane moga zglaszac¢ si¢ do Siostry dyrektor w godzinach jej pracy.

W Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci w Pruszkowie wskaznik zatrudnienia pracownikow
zespolu terapeutyczno-opiekunczego dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie w dniu
kontroli wynosit 0,5, natomiast dla dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie — 0,37
i nie byt zgodny ze wskaznikiem okreslonym dla tego typu domu pomocy spotecznej w § 6 ust. 2
pkt 3 lit. e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spoteczne;.

Z przekazanej dokumentacji oraz analizy akt osobowych wynikalo, ze pracownicy Domu Pomocy
Spotecznej dla Dzieci w Pruszkowie posiadali kwalifikacje, o ktorych mowa w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej — w przypadku pracownikow socjalnych
oraz adekwatne do zajmowanego stanowiska — w przypadku pozostatych pracownikow.

W okresie objetym kontrola nie wszyscy pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego
uczestniczyli w szkoleniach uwzgledniajacych zagadnienia, o ktérych mowa § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spoleczne;.

W celu usuni¢cia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ do Siostry dyrektor
o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Dokona¢ zmiany nazwy domu pomocy spotecznej adekwatnie do typu placowki oraz
wprowadzi¢ stosowne zmiany w dokumentach stanowiacych o jej organizacji.

2. Zawiera¢ w indywidualnych planach wsparcia mieszkancéw daty ich sporzadzenia, okresowa
oceng realizacji planow oraz uwzgledniaé zajecia wskazane w rozporzadzeniu Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie rehabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

3. Zobowigza¢ instruktorow terapii 1 fizjoterapeutow do prowadzenia dokumentacji z zajec
zgodnie zrozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2014 r.
w sprawie rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

4. Podja¢ dzialania majace na celu zapewnienie wskaznika zatrudnienia pracownikow zespolu
terapeutyczno-opiekunczego okreslonego typu domu dla dzieci mlodziezy niepelnosprawnych
intelektualnie w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spoteczne;.

5. Wszystkim pracownikom zespolu terapeutyczno-opiekunczego umozliwi¢ uczestniczenie
w szkoleniach, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spoteczne;.



Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 163, z pozn. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego
za posrednictwem Wydzialu Polityki Spoleczne;j.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy
w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.
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