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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163,) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pézn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach od 29 lipca do 3 sierpnia 2015 roku

kontrol¢ problemowa w kierowanym przez Panig Osrodku Pomocy Spotecznej w Wieliszewie.

Przedmiotem kontroli byt stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowos¢
przyznawania zasitkow okresowych oraz kierowania klientow do domoéw pomocy spotecznej
w okresie od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia kontroli, ze szczegélnym uwzglednieniem przepisow
zawartych w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej oraz w ustawie
z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267).

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegdtowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig w dniu 3.08.2015 r. bez zastrzezen przekazuj¢ Pani niniejsze wystapienie
pokontrolne.

W kontrolowanym okresie jednostka dziatata na podstawie:

1. Statutu przyjetego Uchwatg Nr XX11/207/2012 Rady Gminy Wieliszew z dnia 29 czerwca 2012r.
w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieliszewie.

2. Regulaminu Organizacyjnego Osrodka wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 4/2013 p.o. Kierownika
Osrodka Pomocy Spolecznej w Wieliszewie z dnia 30.12.2013 r. w sprawie ustalenia Regulaminu
Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieliszewie.

Zespot kontrolny zauwazyl, iz nie dokonano aktualizacji obowigzujacych aktow prawnych
przywolanych w Statucie Osrodka.

Obieg dokumentow regulowany byt w Osrodku w oparciu o Zarzadzenie Nr 2/2009 Kierownika

Osrodka Pomocy Spotecznej] w Wieliszewie z dnia 8.06.2009 r. w sprawie stosowania instrukcji



obiegu dokumentoéw. Osoba petnigca obowigzki kierownika ztozyta oswiadczenie, z ktorego wynika,
ze w 2011 r. do Archiwum Panstwowego w Warszawie zostal wystany projekt Instrukcji
Kancelaryjnej wraz z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt. Na dzien kontroli powyzsze
dokumenty nie zostaty zatwierdzone.

Na dzien kontroli O$rodek nie speilnial ustawowego wymogu zatrudnienia wskazanego
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej, tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysigce
mieszkancoOw lub proporcjonalnie do liczby rodzin 1 os6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych. Jednakze zgodnie z o§wiadczeniem osoby
pelniacej obowigzki kierownika Osrodka Pani Matgorzaty Kaczynskiej obecnie prowadzony jest
nabor na stanowisko pracownika socjalnego, termin sktadania ofert do 31.07.2015 r.

W czasie kontroli stwierdzono, ze osoba p.o. Kierownika Os$rodka spelnia wymagania
dotyczace wyksztalcenia i dos§wiadczenia zawodowego, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spolecznej. Posiada wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spoleczne;j
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Gltowna Ksiggowa posiada wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne oraz studia podyplomowe
z zakresu rachunkowosci i podatkéw. Posiada 38 letni staz pracy i tym samym spelnia wymogi
przepisu art. 54 ust. 2 pkt 5b ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(Dz. U. 22013 r. poz. 885).

Osoby zatrudnione na stanowiskach pracownikow socjalnych posiadaja uprawnienia
do wykonywania zawodu na podstawie art. 156 ust. 1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116 ust. 1 ustawy
0o pomocy spotecznej. Wszyscy legitymuja si¢ odpowiednim kierunkowym wyksztatceniem.
Zatrudnienie pracownikdw socjalnych na zajmowanych stanowiskach odpowiada wymaganiom
wskazanym w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania
pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2009 r., Nr 50, poz. 398, z p6zn. zm.).

Osoba pelnigca obowiazki Kierownika kontrolowanej jednostki dziata w ramach Zarzadzenia
nr 61/2012 Wojta Gminy Wieliszew z dnia 17.07.2012 r. do wydawania decyzji administracyjnych w
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych
do wlasciwosci gminy.

W trakcie kontroli sprawdzeniu poddano dokumentacj¢ 14 0sob, otrzymujacych od stycznia
2014 roku do dnia kontroli zasitek okresowy w zakresie oceny kompletowania dokumentacji
stanowigcej podstawe rozstrzygnigcia sprawy, poprawnos$ci sporzadzanych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych, ustalania uprawnien do zasitkéw okresowych, ich wysokosci, prawidlowosci

wydawanych decyzji administracyjnych, sposobu realizacji pracy socjalnej.



Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku okresowego kazdorazowo
odbywato si¢ na wniosek strony. Byly one podpisywane przez wnioskodawce oraz przez pracownika
Osrodka, co jest zgodne z zapisem art. 63 § 3 kpa.

Prowadzac postepowania ustalajagce uprawnienia $wiadczeniobiorcéw sporzadzano wywiady
srodowiskowe zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca
2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Do wywiadow srodowiskowych dotaczano niezbedne dokumenty oraz o$wiadczenia, w tym
oswiadczenia o stanie majatkowym zgodnie z zapisami art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;j.
Wywiady srodowiskowe wypehiane byly starannie i rzetelnie, zawieraly diagnozg¢ oraz opis sytuacji
0s0b 1 rodzin korzystajagcych z pomocy Osrodka. Zapisy o pracy socjalnej prowadzonej w sSrodowisku
byty adekwatne do sytuacji rodziny.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraly niezbedne elementy wskazane
wart. 107 § 11§ 3 kpa. Prawidlowo oznaczony byl organ wydajacy, wskazana byla podstawa prawna,
rozstrzygnigcie 1 pouczenie.

Wszystkie decyzje wydawano w terminach, o ktéorych mowa w art. 35 1 36 kpa.
W dokumentacji znajdowaly si¢ potwierdzenia odbioru decyzji. Kontrolujacy stwierdzili jednak, ze
dokumenty zawarte w aktach klientéw nie byly numerowane systematycznie.

Ponadto sprawdzeniu poddano dokumentacj¢ osoby skierowanej do domu pomocy
spoteczne;.

Skierowanie do domu pomocy spotecznej odbyto si¢ na podstawie wniosku osoby ubiegajace;j
si¢ o te forme pomocy. Przy wyborze typu domu Osrodek kierowat si¢ rodzajem schorzenia klienta
oraz brat pod uwage odlegto§¢ domu pomocy spotecznej od miejsca jego zamieszkania i mozliwy
termin umieszczenia.. Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej prawidtowo ustalano
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej. Wydana decyzja administracyjna zawierata
podstawe prawng, uzasadnienie 1 pouczenie. Jednakze naruszono zapis art.59 ust.1 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory stanowi, ze decyzj¢ o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzj¢ ustalajaca
optatg za pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje si¢ w dniu kierowania osoby do domu pomocy
spotecznej. W analizowanej sprawie Osrodek skierowal osob¢ wymagajaca tej formy wsparcia do
domu pomocy spotecznej, nie do prywatnej placéwki opiekunczej. Osrodek skompletowal poprawnie
dokumentacje¢ stanowigcg podstawe rozstrzygnigcia sprawy, poprawnie sporzadzil rodzinny wywiad

srodowiskowy.

Oceniajgc pozytywnie realizacje¢ zadan, stwierdzono jednak nast¢pujace nieprawidtlowosci:
1. Statut Osrodka nie zawieral przywotania aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa.
2. Na dzien kontroli Osrodek nie posiadat Instrukeji Kancelaryjnej wraz z Jednolitym Rzeczowym

Wykazem Akt zatwierdzonej przez Archiwum Panstwowe w Warszawie.



3. W jednym przypadku przy wydawaniu decyzji kierujacej do domu pomocy spotecznej i decyzji
ustalajacej optate za pobyt w domu pomocy spotecznej naruszono zapis art.59 ust.l ustawy
0 pomocy spoleczne;.

Ponadto kontrolujacy zauwazyli, ze poszczegolne dokumenty nie byly numerowane systematycznie.

Za stwierdzone nieprawidlowosci odpowiedzialno§¢ ponosi osoba petnigca obowigzki

Kierownika kontrolowanej jednostki.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ o realizacje nastepujacych
zalecen pokontrolnych:
1. Podja¢ dziatania w celu zaktualizowania Statutu Osrodka zgodnie z obowigzujagcym stanem
prawnym.
2. Podja¢ dzialania w celu zatwierdzenia przez Archiwum Panstwowe w Warszawie Instrukcji
Kancelaryjnej Osrodka wraz z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt.
3. Przy wydawaniu decyzji kierujacych do domu pomocy spotecznej i decyzji ustalajacych optate za

pobyt w domu pomocy spotecznej stosowac zapisy art.59 ust.1 ustawy o pomocy spoteczne;.

Ponadto prosz¢ wprowadzi¢ obowigzek numerowania dokumentéw zgodnie z chronologig ich

wplywu, co wynika z powszechnej i przyjetej praktyki postgpowania administracyjnego.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecefn pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W  przypadku nie zgloszenia Ilub nieuwzglednienia =zastrzezen przez Wojewode
Mazowieckiego nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieniginej w wysokosci od 200
do 6 000 zt.

Z up. Wojewody Mazowieckiego

Wieslawa Kacperek-Bieganska
Dyrektor

Wydziatlu Polityki Spoteczne;j



