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Pani 
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Stomatologia Rodzinna Sp. z o.o.  
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W Y S T Ą P I E N I E   P O K O N T R O L N E 

 

 

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 

(dalej ustawa o działalności leczniczej – Dz. U. z 2020 r. poz. 295, z późn. zm.), przeprowadzona 

została kontrola doraźna w jednostce organizacyjnej pn. Stomatologia Rodzinna Imielin, 

mieszczącej się przy Al. Komisji Edukacji Narodowej 51/U19 w Warszawie. 

 Tematyka kontroli obejmowała zgodność wykonywanej działalności z przepisami 

określającymi warunki wykonywania działalności leczniczej.  

Kontrolą objęto badanie stanu faktycznego w dniach prowadzenia kontroli. 

W związku z kontrolą, której szczegółowe wyniki przedstawione zostały w protokole 

kontroli, podpisanym bez zastrzeżeń w dniu 24 sierpnia 2020 r., przekazuję Pani niniejsze 

wystąpienie pokontrolne.  

 

Kontrola doraźna została wszczęta po wpłynięciu do Mazowieckiego Urzędu 

Wojewódzkiego pisma Okręgowego Rzecznika Odpowiedzialności Zawodowej Okręgowej Izby 

Lekarskiej w Warszawie (dalej: Rzecznik), zawierającego prośbę o przeprowadzenie kontroli 

prawidłowości prowadzenia i udostępniania dokumentacji medycznej, w związku z trudnościami 

we współpracy w ramach prowadzonego postępowania wyjaśniającego. Jak wynika z wyjaśnień 

podmiotu leczniczego uzyskanych podczas kontroli podjęto działania mające na celu przekazanie 

wnioskowanej dokumentacji medycznej pacjenta Rzecznikowi. W trakcie kontroli ustalono,  

że podmiot leczniczy posiadał opisane zasady udostępnienia dokumentacji medycznej. 

W przychodni umieszczono informację o prawach pacjenta, zgodnie z wymogiem określonym  
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w art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada  2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

(Dz. U. z 2020 r. poz. 849). W trakcie kontroli ustalono, że struktura organizacyjna kontrolowanej 

jednostki określona w regulaminie organizacyjnym była zgodna ze stanem faktycznym  

oraz z danymi zgłoszonymi do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą. 

W placówce udzielane były ambulatoryjne świadczenia zdrowotne w zakresie stomatologii  

dla dzieci i dorosłych. Podmiot leczniczy posiadał umowę ubezpieczenia odpowiedzialności 

cywilnej, zgodnie z obowiązkiem ustalonym w art. 25 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy o działalności 

leczniczej. W dokumentacji podmiotu leczniczego zgromadzono dokumenty potwierdzające prawo 

wykonywania zawodu aktualnie zatrudnionych 7 lekarzy dentystów. Dokumentacja medyczna 

przechowywana była zgodnie z normami ustalonymi w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia  

9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu 

jej przetwarzania (dalej rozporządzenie w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji 

medycznej – Dz. U. z 2015 r. poz. 2069)1.  

 

W wyniku kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości: 

1. Nieprawidłowe prowadzenie indywidualnej dokumentacji medycznej. Sprawdzono 

dokumentację 50 pacjentów, stwierdzając w 20 przypadkach brak nazwiska i imienia  

oraz adresu miejsca zamieszkania przedstawiciela ustawowego, co jest niezgodne z § 10 ust. 1  

pkt 2 rozporządzenia w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej.  

2. Nieprawidłowe prowadzenie zbiorczej dokumentacji medycznej – Księga pracowni Gabinetu 

Rentgenodiagnostyki Stomatologicznej nie zawierała adresu miejsca zamieszkania pacjenta,  

w przypadku gdy zlecającym jest inny podmiot, także oznaczenia tego podmiotu  

oraz oznaczenia osoby wykonującej badanie, co jest niezgodnie z § 36 pkt 4, 5 i 8, w związku  

z § 44 ww. rozporządzenia.   

3. Nieokazanie w trakcie kontroli aktualnego dokumentu potwierdzającego prawo wykonywania 

zawodu jednego lekarza dentysty, co jest niezgodne z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o działalności 

leczniczej. 

4. Niepodanie na stronie internetowej placówki informacji o niepobieraniu opłat  

za udostępnienie dokumentacji medycznej, co jest niezgodne z art. 24 ust. 2 ustawy  

o działalności leczniczej.   

 

                                                 
1 Od 14 kwietnia 2020 r. weszło w życie nowe rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie  
   rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2020 r. poz. 666). 
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Podsumowując powyższe ustalenia zobowiązuję Panią do podjęcia działań w celu 

wyeliminowania stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidłowości, a w szczególności do: 

1. Prowadzenia indywidualnej i zbiorczej dokumentacji medycznej zgodnie z przepisami 

rozporządzenia w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej,  

w szczególności dokumentacja indywidualna powinna zawierać dane wymienione w punkcie 

1, a Księga pracowni Gabinetu Rentgenodiagnostyki Stomatologicznej – informacje zawarte  

w punkcie 2. 

2. Uzupełnienia akt osobowych lekarza dentysty wykonującego zawód medyczny  

w kontrolowanej jednostce – o aktualny dokument potwierdzający prawo wykonywania 

zawodu.  

3. Umieszczenia na stronie internetowej placówki informacji o niepobieraniu opłat  

za udostępnienie dokumentacji medycznej, zgodnie z wymogiem ustawy o działalności 

leczniczej. 

 

Zgodnie z § 72 rozporządzenia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu  

i wzorów dokumentacji medycznej, dopuszcza się prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie  

z przepisami rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajów, 

zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015 r. 

poz. 2069) – do dnia 31 grudnia 2020 r. 

 

 Proszę o poinformowanie Wojewody Mazowieckiego, z powołaniem znaku pisma  

WK-V.9612.1.120.2020, o sposobie realizacji zaleceń pokontrolnych w terminie 14 dni od daty 

otrzymania wystąpienia. 

 

                                                     z up. Wojewody Mazowieckiego 
 

 Artur Subda 
 Dyrektor Wydziału Kontroli 

 
Do wiadomości:  

1. Pani dr n.med. Ewelina Bobek-Pstrucha  
Okręgowy Rzecznik Odpowiedzialności Zawodowej,   
Okręgowa Izba Lekarska  
ul. Puławska 18, 
 02-512 Warszawa.  

2. Pani Katarzyna Kozioł  
Dyrektor Departamentu Postępowań Wyjaśniających,  
Biura Rzecznika Praw Pacjenta 
ul. Młynarska 46,  
01-171 Warszawa.   


