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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w zwigzku z art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2005 r., nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 4-5.03.2020 r.
kontrole kompleksowg w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke pn. Placowka Pielegnacyjno-

Opiekuncza , TIM” w Markach, przy ul. Zgbkowskiej 11.

Przedmiotem kontroli byt standard ustug socjalno-bytowych swiadczonych przez placéwke
i przestrzeganie praw mieszkancow. Wyniki kontroli zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym bez zastrzezen przez p. Terese Wyszomierskg — kierownika placowki w dniu
16.07.2020 .
W zwigzku z powyiszym, stosownie do art. 128 ustawy - przekazuje niniejsze wystgpienie

pokontrolne.
W wyniku dziatan kontrolnych ustalono nastepujacy stan faktyczny:

Podmiot prowadzacy Placdwke Pielegnacyjno-Opiekuncza ,, TIM” ma zezwolenie wojewody
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwki zapewniajgcej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku, o ktorym mowa w ustawie — decyzja Wojewody Mazowieckiego z 30.03.2011 r.

nr 3/2011 — na czas nieokreslony, z liczbg 30 miejsc.

W czasie kontroli w placowce mieszkato 30 oséb (22 kobiety i 8 mezczyzn), ktére z powodu

podesztego wieku, niepetnosprawnosci i choréb przewlektych, wymagaty catodobowo wsparcia



i pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych. Ustugi opiekuficze w placéwece realizuje 11
opiekunek i pielegniarka. W ciggu dnia ustugi opiekunicze na rzecz mieszkancow Swiadczg cztery
opiekunki i pielegniarka. W nocy dyzur petnig dwie opiekunki. Dodatkowo w placéwce zatrudnione

sg kuchenkowa i salowa.

Placobwka umozliwia mieszkancom korzystanie ze $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych. Wszystkie osoby mieszkajgce w placéwce zgtoszone sg
w ramach NFZ do przychodni w Markach, przy ul. Sportowej. Lekarz z ww. przychodni odwiedza
mieszkancow na wezwanie. Konsultacje lekarzy specjalistow zapewnia placowka w ramach NFZ lub

w ramach prywatnej praktyki lekarskiej wéwczas koszt wizyty pokrywa rodzina.

Budynek, w ktorym funkcjonuje placéwka jest wolnostojacy, wielokondygnacyjny,
wyposazony w podstawowe media. Budynek i jego otoczenie pozbawione s3g barier
architektonicznych. Zaréwno na budynku, jak i wewnatrz, znajdowaty sie tablice informacyjne

zawierajgce informacje okreslone w art. 68a pkt 2 i 3 ustawy.

W placéwce znajdujee sie 16 pokoi 1, 2 i 3-osobowych. Powierzchnia pokoi i ich
wyposazenie sg zgodne ze standardem. Liczba i wyposazenie pomieszczen sanitarnych jest zgodne
ze standardem. Wszystkie pomieszczenia sanitarne sg wyposazone w uchwyty utatwiajagce osobom

niepetnosprawnym korzystanie z tych pomieszczen.

Do dyspozycji mieszkancow pozostawat pokdj dziennego pobytu, stuzacy jako jadalnia.
Placowka dysponuje pomieszczeniem do prania podrecznego i do suszenia, natomiast wiekszos¢

rzeczy oddawana jest do pralni zewnetrznej.

Sprzatanie pokoi mieszkalnych, sanitariatow i pomieszczen wspdlnych odbywa sie na
biezgco. W czasie kontroli we wszystkich pomieszczeniach panowat fad i porzagdek oraz byty one
wolne od nieprzyjemnych zapachéw. Podstawowe s$rodki do higieny osobistej i srodki czystosci

zapewnia placéwka.

Placowka zapewnia 4 podstawowe positki dziennie, w tym positki dietetyczne zalecone
przez lekarza. Ostatni positek wydawany jest o godz. 17.30. Mieszkancy majg réwniez mozliwosc

korzystania z drobnych positkdw i napojow pomiedzy positkami podstawowymi.

W placéwce prowadzona jest dokumentacja mieszkancow, ktdra zawiera m.in. umowy
cywilno — prawne o Swiadczenie ustug w placdwce, dane identyfikacyjne mieszkancéw, dane

kontaktowe rodziny badz oséb wskazanych przez osobe przebywajgcg w placéwce. Prowadzona



jest rowniez dokumentacja zawierajgca informacje o stanie zdrowia mieszkarca, w tym: zalecenia
lekarskie oraz ewidencja przypadkéw korzystania ze Swiadczen zdrowotnych na terenie placowki.
W placéwce przechowywane sg dowody osobiste mieszkaricow. W dokumentacji widnieje zgoda

rodziny mieszkanca na przechowywanie dowodu, brak natomiast zgody samego mieszkanca.

Wobec przedstawionej oceny dotyczacej funkcjonowania placéwki zapewniajacej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
wieku Placowka Pielegnacyjno-Opiekunicza , TIM” w Markach, przy ul. Zgbkowskiej 11, zwracam sie

o realizacje nastepujgcych zalecen pokontrolnych:

1. Ostatni positek podawaé mieszkaricom nie wczesniej niz o godz. 18.00 — zgodnie

z art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy,

2. Uzupetni¢ dokumentacje mieszkancéw o pisemne oswiadczenia, w ktdrych wyrazajg zgode

na przechowywanie dokumentu tozsamosci przez placowke.

Pouczenie:

1. Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1507, z péin. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za
posrednictwem Wydziatu Polityki Spoteczne;.

2. O sposobie realizacji zalecen pokontrolnych nalezy w terminie 14 dni powiadomi¢
Wojewode Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

3. Zgodnie z art. 130 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z p6Zn. zm.), kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze
pienieznej w wysokosci od 200 zt do 6 000 zt.

4. Zgodnie z art. 129 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdézn. zm.) w przypadku niepodjecia lub niewykonania czynnosci
wynikajgcych z zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa w art. 128, majacych na celu
ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien Ilub nieprawidtowosci
w zakresie dziatan i ustug objetych standardami, swiadczonych przez jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej albo kontrolowane  jednostki, wojewoda moze orzec
o czasowym lub statym cofnieciu zezwolenia na prowadzenie placowki.
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