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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwigzku z art. 22 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z p6zn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne;j
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru 1 kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pdzn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 3-6 listopada 2015 roku kontrole

problemowa w kierowanym przez Panig Osrodku Pomocy Spotecznej w Lesznowoli.

Przedmiotem kontroli byt stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionej kadry, prawidtowo$¢
przyznawania zasitkkow okresowych oraz kierowania klientow do domoéw pomocy spotecznej
w okresie od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia kontroli, ze szczegdlnym uwzglednieniem przepiséw
zawartych w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej oraz w ustawie
z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267,
z pozn. zm.).

W zwiazku z kontrola, ktorej szczegdtowe wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig w dniu 6.11.2015 r. bez zastrzezen przekazuj¢ Pani niniejsze wystgpienie

pokontrolne.

W kontrolowanym okresie jednostka dziatata na podstawie:

1) Statutu przyjetego Uchwata Rady Gminy Lesznowola Nr 89/IX/2015 z dnia 20 maja 2015 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lesznowoli.

2) Regulaminu Organizacyjnego O$rodka wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 1/2015 Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lesznowoli z dnia 21 maja 2015 r. w sprawie
Regulaminu Organizacyjnego.

Na dzien kontroli w Osrodku zatrudnionych bylo w przeliczeniu na etaty 5 pracownikow

socjalnych. Podczas kontroli ustalono, ze teren Gminy zamieszkuje 25 069 mieszkancow (stan na



dzien 31.10.2015 r.). Na jeden etat pracownika socjalnego przypada zatem 5000 mieszkancow Gminy
Lesznowola lub 60 srodowisk.

W zwigzku z powyzszym Osrodek nie spetnia ustawowego wymogu zatrudnienia wskazanego
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej
niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

W czasie kontroli stwierdzono, ze osoba kierujaca Osrodkiem spelnia wymagania dotyczace
wyksztalcenia i do§wiadczenia zawodowego, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spolecznej. Kierownik posiada wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spolecznej
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

Glowna Ksiggowa posiada dyplom ukonczenia UW na kierunku zarzadzanie finansami
oraz 30 letni staz pracy i tym samym spetnia wymogi przepisu art. 54 ust. 2 pkt 5b ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, z pdzn. zm.).

Osoby zatrudnione na stanowiskach pracownikéw socjalnych posiadaja uprawnienia
do wykonywania zawodu na podstawie art. 156 ust. 1, art. 156 ust. 3a oraz art. 116 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, za wyjatkiem jednego pracownika, ktory posiada wyksztalcenie $rednie
ogolnoksztatcace i jest zatrudniony od 2.09.1998 r. na stanowisku pracownika socjalnego.

Zgodnie z art. 156 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej: Osoby, ktore przed dniem wejscia
w Zycie niniejszej ustawy byly zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego na podstawie
dotychczasowych przepisow zachowujq uprawnienia do wykonywania zawodu. Dotyczy to osob,
zatrudnionych na stanowiskach pracownikow socjalnych przed dniem wejscia w Zycia ustawy
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, tj. przed dniem 1 maja 2004 r. — o ile osoby te byty
zatrudnione zgodnie z wcze$nie] obowigzujacymi przepisami tj. posiadaly wymagane
wczesniejszymi przepisami kwalifikacje do zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego.

Przy czym w mysl art. 49 ust. 1 ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. (Dz. U. z 1990 Nr 87, poz.
506, z p6zn. zm.) pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktora posiada dyplom pracownika
socjalnego, dyplom ukonczenia studiow wyzszych w wyzszej szkole zawodowej o specjalnosci ,, praca
socjalna” lub ukonczyla studia wyzsze na kierunkach: pedagogika, politologia i nauki spoteczne,
psychologia, socjologia.

Kierownik kontrolowanej jednostki dziala w ramach upowaznienia wydanego przez Wojta
Gminy do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy

spotecznej nalezacych do wlasciwosci gminy.



Dodatkowo Wojt Gminy, na wniosek kierownika Osrodka upowaznit Pana Oktawiana Drozd
do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spoleczne;j
nalezacych do wtasciwos$ci gminy.

W trakcie kontroli sprawdzeniu poddano dokumentacje 15 0sob, otrzymujgcych od stycznia
2014 roku do dnia kontroli zasilek okresowy w zakresie oceny kompletowania dokumentacji
stanowigcej podstawe rozstrzygnigcia sprawy, poprawnosci sporzadzanych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych, ustalania uprawnien do zasitkow okresowych, ich wysokosci, prawidlowosci
wydawanych decyzji administracyjnych, sposobu realizacji pracy socjalnej.

Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku okresowego kazdorazowo
odbywato si¢ na wniosek strony. Byly one podpisywane przez wnioskodawce oraz przez pracownika
Osrodka, co jest zgodne z zapisem art. 63 § 3 k.p.a.

Prowadzac postepowania ustalajace uprawnienia $wiadczeniobiorcéw sporzadzano wywiady
srodowiskowe zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca
2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Do wywiadoéw srodowiskowych dotaczano niezbedne dokumenty oraz o§wiadczenia, w tym
oswiadczenia o stanie majatkowym zgodnie z zapisami art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;.
Wywiady $rodowiskowe wypelniane byly starannie, zawieraly diagnoze oraz opis sytuacji osob
i rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka. Zapisy o pracy socjalnej prowadzonej w srodowisku byty
adekwatne do sytuacji rodziny.

Skontrolowane decyzje administracyjne zawieraly niezbedne elementy wskazane
wart. 107 § 11§ 3 k.p.a. Prawidlowo wskazano podstawe prawna, rozstrzygniecie uzasadnienie
I pouczenie.

Jednak we wszystkich analizowanych decyzjach administracyjnych w zakresie stosowania
art. 107 § 1 k.p.a. brak byto prawidlowego oznaczenia organu administracji publicznej (w tym
przypadku jest to Wojt Gminy Lesznowola). Pracownik upowazniony do wykonywania kompetencji
organu ,,nie staje sie¢ przez to organem administracji, wykonuje bowiem tylko kompetencje innego
organu, lecz ich nie posiada’.

Ponadto w rozstrzygnigciach decyzji nie okreslono jednoznacznie terminu i sposobu wyptaty
$wiadczenia, poniewaz stosowano zapis: wyplata bedzie realizowana za posrednictwem banku,
poczty lub w kasie Osrodka, w dniach wyznaczonych przez Kierownika GOPS.

Wszystkie decyzje wydawano w terminach, o ktérych mowa w art. 35 1 36 k.p.a.
W dokumentacji znajdowaty si¢ potwierdzenia odbioru decyzji.

Ponadto sprawdzeniu poddano dokumentacj¢ spraw osob skierowanych w kontrolowanym

okresie do domu pomocy spoltecznej.



Kierowanie do domu pomocy spotecznej odbywato si¢ na podstawie wnioskéw o0sob
ubiegajacych si¢ o te form¢ pomocy. Przy wyborze typu domu Os$rodek kierowat si¢ rodzajem
schorzenia klienta oraz bral pod uwage odlegtos¢ domu pomocy spolecznej od miejsca jego
zamieszkania 1 mozliwy termin umieszczenia. Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spolecznej
prawidlowo ustalano odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej, a wydawane decyzje
administracyjne zawieraly podstawe prawng, uzasadnienie i pouczenie. Osrodek kompletowat
dokumentacje stanowigca podstawe rozstrzygnigcia sprawy, poprawnie sporzadzatl rodzinne
wywiady srodowiskowe. Kierownik przedstawit Rejestr osob, za ktore GOPS optacal pobyt w DPS
w latach 2014-2015. Z dokonanych ustalen wynika, ze jedna osoba zostata skierowana do Domu
Pomocy Spotecznej dla Dorostych Zgromadzenia Siéstr Franciszkanek Rodziny Maryi
w Kostowcu. Powyzszy dom nie jest prowadzony na zlecenie gminy lub powiatu, natomiast dziata
na podstawie zezwolenia 1 znajduje si¢ w rejestrze wojewody mazowieckiego. W aktach powyzszej
sprawy nie stwierdzono dokumentacji uzasadniajacej skorzystanie z art. 65 ust. 2 ustawy o pomocy

spoteczne;.

Realizacje¢ zadan poddanych kontroli oceniono pozytywnie z nieprawidlowos$ciami, stwierdzajac

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Ofsrodek nie spetnia ustawowego kryterium zatrudnienia wskazanego w art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spoltecznej, tj. 1 pracownik socjalny na 2 tysigce mieszkancoéw lub 50 srodowisk.

2. Jeden z pracownikdow socjalnych nie posiada wymaganych kwalifikacji do wykonywania
zawodu. (art.116 1 156 ustawy o pomocy spotecznej)

3. We wszystkich skontrolowanych decyzjach nieprawidtowo oznaczono organ administracji
publicznej wydajacy decyzje.

4. W rozstrzygnigciach skontrolowanych decyzji nie okreslono jednoznacznie terminu i sposobu
wyplaty $wiadczenia.

5. W aktach 1 osoby skierowanej do niepublicznego domu pomocy spotecznej nie stwierdzono
dokumentacji potwierdzajacej podjecie przez Osrodek dziatan, o ktérych mowa w art. 65 ust. 2

ustawy o pomocy spoteczne;j.

Za stwierdzone nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Kierownik kontrolowanej jednostki.
W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik o realizacje
nastepujacych zalecen pokontrolnych:
1. Podja¢ dzialania w celu zapewnienia prawidtowej organizacji pracy Osrodka poprzez
zatrudnienie pracownikdéw socjalnych zgodnie z normami okre§lonymi w art. 110 ust. 11 ustawy

0 pomocy spoleczne;.



2. Na stanowiskach pracownikéw socjalny zatrudnia¢ wytacznie osoby posiadajgce kwalifikacje
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Prawidlowo oznacza¢ organ administracji publicznej na wydawanych decyzjach
administracyjnych.

4. W rozstrzygnieciach decyzji jednoznacznie wskazywac termin i sposob wyptaty swiadczenia.

5. Przestrzega¢ zapisu art.65 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej zobowigzujacego gminy
do uprzedniego sprawdzenia czy na terenie catego kraju nie ma wolnych miejsc w domach
pomocy spotecznej prowadzonych przez gming, powiat lub na ich zlecenie przez inne podmioty,
przed skierowaniem osob wymagajacych tej formy pomocy do domu pomocy spolecznej
prowadzonego przez podmioty niepubliczne.

Zaleca si¢ rowniez pilne podjecie dziatan zmierzajacych do zatwierdzenia zgodnie z obowigzujacymi

przepisami przez Archiwum Panstwowe opracowanej przez Os$rodek instrukcji kancelaryjnej,

jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt.

Ponadto prosze o wprowadzenie obowigzku numerowania dokumentow zgodnie z chronologig ich

wpltywu, co wynika z powszechnej i przyjetej praktyki postgpowania administracyjnego.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust.2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia

otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.

W  przypadku nie zgloszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode
Mazowieckiego nalezy w terminie 30 dni powiadomic¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial
Polityki Spolecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 zi.

Do wiadomosci
1. Pan Maria Jolanta Batycka-Wasik
Wojt Gminy Lesznowola

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Wiestawa Kacperek-Bieganska
Dyrektor

Wydziatlu Polityki Spoteczne;j



