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CZESC | POSTANOWIENIA OGOLNE

Skroty zastosowane w dokumencie

S A

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne,

ZRM - zespot ratownictwa medycznego,

ZRM S — specjalistyczny zesp6t ratownictwa medycznego,
ZRM P — podstawowym zespoét ratownictwa medycznego,
ZRM W — wodny zespdt ratownictwa medycznego,

ZRM ,,HEMS” - lotniczy zesp6t ratownictwa medycznego,

HEMS - Helicopter Emergency Medical Service - Smigtowcowa Stuiba Ratownictwa

Medycznego,

CU - centrum urazowe,

CUD - centrum urazowe dla dzieci,

SOR - szpitalny oddziat ratunkowy,

IP - izba przyje¢,

LPR - Lotnicze Pogotowie Ratunkowe,

KSRG - Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy,

WKRM - wojewddzki koordynator ratownictwa medycznego,
KMDR - koordynator medycznych dziatan ratunkowych,
KDR — kierujacy dziataniami ratowniczymi,

KAM - kierujgcy akcjg medycznych czynnosci ratunkowych,

DM - dyspozytornia medyczna,

Plan dziatania systemu Parnistwowe Ratownictwo Medyczne dla Wojewddztwa Mazowieckiego -

Strona | 5



19.2ZZ - stan nagtego zagrozenia zdrowotnego, o ktérym mowa w ustawie o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym,

20. BZZ - brak stanu nagtego zagrozenia zdrowotnego, o ktérym mowa w ustawie o Pafistwowym
Ratownictwie Medycznym,

21. SloS — System Informacji o Szpitalach — dwukanatowy serwis internetowy stuzgcy do wymiany
informacji pomiedzy podmiotami leczniczymi, WKRM, DM, a podmiotami leczniczymi,

22. KCMRM - Krajowe Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego,
23. SWD PRM - System Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego,

24. MZ- Ministerstwo Zdrowia.

Wprowadzenie i zatozenia Wojewodzkiego planu dziatania systemu Panstwowe

Ratownictwo Medyczne

Planowanie, organizowanie, koordynowanie systemu oraz nadzér nad systemem na terenie
wojewddztwa jest zadaniem wojewody. Nadzér nad systemem na terenie kraju sprawuje minister
wtasciwy do spraw zdrowia.

System dziata na obszarze wojewddztwa na podstawie wojewddzkiego planu dziatania systemu,
zwanego dalej ,planem”, sporzadzanego przez wojewode. Plan zostat opracowany w oparciu o
ustawe o Panistwowym Ratownictwie Medycznym oraz rozporzgdzeniu w sprawie Wojewddzkiego
Planu dziatania systemu Paristwowe Ratownictwo Medyczne.

Umieszczenie w Planie odpowiedniej do potrzeb liczby szpitalnych oddziatéw ratunkowych i ich
rozmieszczenie, wykazu jednostek organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych w zakresie
udzielania Swiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego, informacji o
centrum urazowym oraz centrum urazowym dla dzieci, wymaga uzgodnienia z dyrektorem
wiasciwego wojewddzkiego oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia.

W zakresie informacji dotyczacych sposobu wspdtpracy jednostek systemu PRM, z jednostkami
wspotpracujgcymi z systemem, o ktérych mowa w ustawie o PRM, Plan wymaga uzgodnienia z
wihasciwym: komendantem wojewddzkim Panstwowej Strazy Pozarnej, komendantem
wojewddzkim Policji, komendantem oddziatu Strazy Granicznej, dyrektorem Morskiej Stuzby
Poszukiwania i Ratownictwa — jezeli jednostki podlegte lub nadzorowane przez te organy zostaty
wpisane do rejestru jednostek wspodtpracujgcych z systemem PRM.
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Projekt aktualizacji planu uzgodniony z w/w podmiotami, wojewoda przekazuje do zaopiniowania
wiasciwym powiatowym i wojewddzkim jednostkom samorzadu terytorialnego. Jednostki te
przedstawiajg opinie w terminie 14 dni od dnia otrzymania projektu aktualizacji planu. Organy
jednostek samorzadu terytorialnego i inne podmioty sg obowigzane dostarczy¢, na pisemne
zadanie wojewody, wszelkich informacji niezbednych do sporzgdzenia projektu aktualizacji planu.
Uzgodniony projekt Planu, Wojewoda przekazuje ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, w
celu jego zatwierdzenia. Minister wiasciwy do spraw zdrowia, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania projektu aktualizacji planu:
1) moze zgtosi¢ zastrzezenia do poszczegdlnych postanowien projektu aktualizacji planu;
2) uzupetnia projekt aktualizacji planu o cze$¢ dotyczacg lotniczych zespotéw ratownictwa
medycznego.
W przypadku, o ktérym mowa w pkt 1, minister wtasciwy do spraw zdrowia odmawia
zatwierdzenia projektu aktualizacji planu i zaleca wojewodzie dokonanie zmian, okreslajac termin
wprowadzenia zmian nie dfuzszy niz 7 dni. Wojewoda zmienia projekt aktualizacji planu zgodnie
z zaleceniami ministra wifasciwego do spraw zdrowia i przesyta go ministrowi w celu
zatwierdzenia, chyba ze w terminie 3 dni od dnia otrzymania tych zalecen zgtosi do nich
zastrzezenia. W terminie 3 dni od dnia otrzymania zastrzezen minister wtasciwy do spraw zdrowia
rozpatruje je, a w razie uwzglednienia — zatwierdza projekt aktualizacji planu albo zaleca
wojewodzie wprowadzenie zmian w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.
Plan zostaje zaktualizowany z chwilg zatwierdzenia projektu aktualizacji planu i podlega publikacji

W czesci jawnej na stronie oraz Biuletynie Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego.

ROZDZIAL | — ZESPOLY RATOWNICTWA MEDYCZNEGO - LICZBA,
RODZAIJE, REJONY OPERACYJINE, OBSZARY DZIAtANIA, DYSPONENCI,
WYJAZDY ZESPOLOW RATOWNICTWA MEDYCZNEGO

1.1 Charakterystyka ogdlna

Zgodnie z art. 3 pkt. 10 ustawy o PRM zespdt ratownictwa medycznego to jednostka systemu
PRM, podejmujgca medyczne czynnosci ratunkowe w warunkach pozaszpitalnych, spetniajaca

wymagania okreslone w ustawie o PRM.
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ZRM dzielg sie na:

1) zespoty specjalistyczne, w sktad ktérych wchodzg co najmniej trzy osoby uprawnione do
wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielegniarka
systemu lub ratownik medyczny;

2) zespoty podstawowe, w skfad ktérych wchodza co najmniej dwie osoby uprawnione do
wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym pielegniarka systemu lub ratownik

medyczny.

Zespdt ratownictwa medycznego jest wyposazony w specjalistyczny $rodek transportu
sanitarnego, spetfniajgcy cechy techniczne i jako$ciowe okreslone w Polskich Normach

przenoszacych europejskie normy zharmonizowane.

Kierownikiem specjalistycznego ZRM jest lekarz systemu, natomiast podstawowego ZRM jest
osoba wskazana przez dysponenta jednostki, bedgca ratownikiem medycznym lub pielegniarkg
systemu, ktdéra posiada doswiadczenie w udzielaniu Swiadczen zdrowotnych w zespole
ratownictwa medycznego, lotniczym zespole ratownictwa medycznego lub szpitalnym oddziale

ratunkowym, w wymiarze co najmniej 5000 godzin w okresie ostatnich 5 lat.

1.2 Liczba, rodzaj, dysponenci, miejsca stacjonowania i adresy miejsc
stacjonowania zespotéow ratownictwa medycznego w poszczegdinych

rejonach operacyjnych, z okresleniem obszaru dziatania dla kazdego zespotu

Od 1 stycznia 2021 roku, na terenie wojewddztwa mazowieckiego 5 rejondw operacyjnych
zabezpieczane pozostaje przez 201 ZRM, w tym 39 specjalistycznych oraz 162 podstawowych.
Sposréd podstawowych 16 ZRM funkcjonuje w trybie 12-godzinnym z czego w R014/01
funkcjonuje 1 wodny ZRM.

Od 1 kwietnia 2021 roku na terenie wojewoddztwa mazowieckiego 3 rejony operacyjne
zabezpieczane pozostajg przez 201 ZRM, w tym 39 specjalistycznych oraz 162 podstawowych.
Sposréd podstawowych 16 ZRM funkcjonuje w trybie 12-godzinnym z czego w R0O14/01
funkcjonuje 1 wodny ZRM.

Informacje w powyzszym zakresie w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2021 r. umieszczono w
Tabeli 1 oraz Tabeli 2 w zatgczniku do Planu.
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Informacje w powyzszym zakresie w okresie od 1 kwietnia 2021 r. umieszczono w Tabeli 1a oraz
Tabeli 2a w zataczniku do Planu.

1.3 Charakterystyka ogdlna, liczba, rodzaj, adresy miejsc stacjonowania,
maksymalny czas uruchomienia i dysponenci dodatkowych zespotow

ratownictwa medycznego

W przypadku zdarzed o charakterze nadzwyczajnym istnieje mozliwos¢ uruchomienia
dodatkowych zespotow ratownictwa medycznego na podstawie decyzji, o ktérej mowa w art. 30
ust. 1 ustawy o PRM.

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 3 i 3a w zatgczniku do Planu.

1.4 Liczba wyjazdow i czas dotarcia na miejsce zdarzenia zespotow ratownictwa

medycznego za rok poprzedni

Wojewoda podejmuje dziatania organizacyjne zmierzajgce do zapewnienia nastepujgcych
parametréw czasu dotarcia na miejsce zdarzenia dla zespotu ratownictwa medycznego od chwili
przyjecia zgtoszenia przez dyspozytora medycznego:

1) mediana czasu dotarcia — w skali kazdego miesigca — jest nie wieksza niz 8 minut w miescie
powyzej 10 tysiecy mieszkanncodw i 15 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy mieszkanncow;

2) trzeci kwartyl czasu dotarcia — w skali kazdego miesigca — jest nie wiekszy niz 12 minut w
miescie powyzej 10 tysiecy mieszkancéw i 20 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy
mieszkancow;

3) maksymalny czas dotarcia nie moze by¢ dtuzszy niz 15 minut w miesScie powyzej 10 tysiecy
mieszkancow i 20 minut poza miastem powyzej 10 tysiecy mieszkancow.

Przyjmuje sie, ze 0,5% przypadkow o najdtuzszych czasach dotarcia w skali kazdego miesigca nie
bierze sie pod uwage w naliczaniu parametréw okreslonych powyzej, z zastrzezeniem, ze
przypadki te nie podlegajg kumulacji pomiedzy miesigcami.

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabelach 4 oraz 5, w zataczniku do Planu.
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ROZDZIAL Il - LOTNICZE ZESPOLY RATOWNICTWA MEDYCZNEGO

2.1 Charakterystyka ogdlna

Dysponentem lotniczych zespotéw ratownictwa medycznego jest Lotnicze Pogotowie Ratunkowe

(LPR).

Do wezwania zespotu HEMS ($migtowca) uprawnieni s3:

1.

dyspozytor medyczny, o ktdrym mowa w art. 26 ustawy o PaiAstwowym Ratownictwie
Medycznym,

dyspozytor krajowy Centrum Operacyjnego LPR,

dyspozytor innych podmiotéw ratowniczych poprzez dyspozytora medycznego, Ilub

bezposrednio na podstawie podpisanych porozumien.

Zadysponowanie zespotu HEMS ($migtowca) powinno nastgpi¢ w ponizej opisanych sytuacjach:

>

VV VYV V V V V

czas transportu drogg lotniczg z miejsca zdarzenia/wezwania pacjenta w stanie nagtym, do
Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego lub innego stosownego, jest krotszy od czasu transportu
innymi srodkami lokomocji i moze przynies¢ korzysé w dalszym procesie leczenia,

wystepujg okolicznosci, ktére mogg uniemozliwic¢ lub istotnie opdzni¢ dotarcie przez inne
podmioty ratownictwa do poszkodowanego znajdujgcego sie w stanie nagtym (np.: topografia
terenu),

zdarzenie masowe (nagte zagrozenie, w wyniku ktérego zapotrzebowanie na medyczne
dziatania ratownicze przekracza mozliwosci obecnych na miejscu zdarzenia sit i Srodkéw oraz
zachodzi konieczno$é prowadzenia segregacji rozumianej jako ustalanie priorytetow leczniczo
— transportowych),

stany nagte (inne niz podane ponizej), wymagajgce pilnej interwencji zespotu ratownictwa
medycznego,

chory nieprzytomny,

nagte zatrzymanie krazenia,

ostre stany kardiologiczne,

przetom nadcisnieniowy,

udar mozgu,

wypadki komunikacyjne,
upadek z wysokosci,
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przysypanie, lawing,

uraz wielonarzadowy,

uraz gtowy wymagajacy pilnej interwencji neurochirurgicznej,

uraz kregostupa z paraplegia, tetraplegia lub objawami lateralizacji,
uraz drazacy szyi, klatki piersiowej, brzucha,

ztamanie dwéch lub wiecej kosci dtugich,

ciezki uraz miednicy,

amputacja urazowa konczyny,

oparzenie 112 i IlI2 przekraczajgce 20% powierzchni ciata, podejrzenie oparzenia drég

oddechowych, oparzenie elektryczne, eksplozje i pozary, » hipotermia, > toniecie.

Istnieje mozliwo$¢ niewykonania transportu z miejsca zdarzenia/wezwania ze wzgledu na ryzyko

w zakresie bezpieczenstwa lotu, ograniczenia operacyjne lub prawne.

Uruchomienie zespotu HEMS (sSmigtowca) do lotéow w ramach medycznych czynnosci

ratunkowych odbywa sie na nastepujacych zasadach:

>
>
>

nalezy dazy¢ do wzywania zespotéw HEMS bezposrednio na miejsce zdarzenia,

wezwanie zespofu HEMS odbywa sie telefonicznie lub drogg radiowa,

w przypadku braku kontaktu z wtasciwym terenowo zespotem HEMS Dyspozytor
uprawnionych stuzb ratowniczych kontaktuje sie telefonicznie z Centrum Operacyjnym LPR,
medyczne czynnosci ratunkowe (ratownictwo medyczne - loty do wypadkéw i nagtych
zachorowan) wykonywane sg bezptatnie,

dziatalno$é lotniczych zespotdéw ratownictwa medycznego jest finansowana z budzetu

panstwa, z czesci, ktdrej dysponentem jest minister wtasciwy do spraw zdrowia.

Medyczne czynnos$ci ratunkowe, wykonywane s3 przez:

1. Smigtowcowa Stuzbe Ratownictwa Medycznego (HEMS), z gotowoscia do startu: a)

w dzien:

>

do 3 minut — w promieniu do 60 km — (z wyjatkiem baz, w przypadku ktérych, ze wzgledu na
lokalne ograniczenia, zostata wydana decyzja Dyrektora o wydtuzeniu gotowosci),

do 6 minut — w promieniu do 60 km — w okresie od 30 minut przed wschodem stornca do
godziny 6:30 czasu lokalnego w bazie HEMS petnigcej dyzur catodobowy,

do 6 minut —w promieniu powyzej 60 km do 130 km — (z wyjatkiem baz, w przypadku ktorych,
ze wzgledu na lokalne ograniczenia, zostata wydana decyzja Dyrektora o wydtuzeniu

gotowosci),
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» do 15 minut — w promieniu powyzej 130 km,

b) w nocy:

» do 15 minut w promieniu do 60 km,

» do 30 minut w promieniu powyzej 60 km,

c) w lotach HEMS do zdarzen w gérach lub we wspétpracy z gérskimi stuzbami ratowniczymi
lub z wykorzystaniem technik wysokosciowych, czas podany w pkt. 1 lit a moze zostaé wydtuzony
0 czas niezbedny na specjalne przygotowanie smigtowca do misji, jednak nie wiecej niz o 15
minut,

d) w lotach z Panstwowg Strazg Pozarng, Strazg Graniczng, Policjg lub innymi stuzbami
(zgodnie z zawartymi porozumieniami), z gotowoscig do startu do 30 minut w dziert i do 60 w
nocy,

e) w lotach z uzyciem inkubatora do transportu noworodkdéw i niemowlat z gotowoscig do
startu do 60 minut.

2. Samolotowy Zespdt Transportowy (EMS), z gotowoscig do startu (liczong od momentu
otrzymania wezwania od Dyspozytora Centrum Operacyjnego LPR) w dzieri i w nocy:

» do 60 minut, w przypadku pierwszego wezwania w danym dniu,

» do 30 minut, w przypadku kazdego kolejnego wezwania w danym dniu.

3. Smigtowcowy Zespdt Transportowy (EMS) z gotowoscig do startu (liczong od momentu
otrzymania wezwania od Dyspozytora Centrum Operacyjnego LPR): a) w dziert do 15 minut,

b) w nocy:

» do 15 minut — w promieniu do 60 km,

» do 30 minut —w promieniu powyzej 60 km.

2.2 Liczba, miejsca stacjonowania i czas dyzuru lotniczych zespotow ratownictwa

medycznego

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe dysponuje na terenie wojewddztwa mazowieckiego trzema
Smigtowcami ratowniczymi typu EC 135:

» HEMS Warszawa, 01-934 Warszawa, ul. Ksiezycowa 5;

> HEMS Ptock, 09-400 Ptock, ul. Bielska 60;

» HEMS Sokotow Podlaski, 08-300 Sokotow Podlaski, Al. 550-lecia 9.
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Godziny funkcjonowania tych smigtowcéw przedstawiajg sie nastepujgco:

» w Warszawie 24 godziny na dobe,

» w Ptocku od godziny 7.00, lecz nie wczes$niej niz od wschodu storica, do 45 min. przed
zachodem stonca, lecz nie dtuzej niz do godziny 20.00,

» w Sokotowie Podlaskim co najmniej od wschodu storica do 45 minut przed zachodem storica
oraz co najmniej od godziny 7:00 do godziny 20:00 w przypadku gdy wschdd storica nastepuje
przed godzing 7:00, a zachdd po godzinie 20:00.

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 6, w zatgczniku do Planu.

Rozdziat Il - SZPITALNE ODDZIALY RATUNKOWE

3.1 Charakterystyka ogolna

Swiadczenia w SOR s3 realizowane w ramach catodobowej gotowoséci do udzielania $wiadczen
osobom znajdujgcym sie w stanie zagrozenia zycia i zdrowia. Obejmujg one procedury
diagnostyczno-terapeutyczne, a w szczegdlnosci Swiadczenia polegajgce na wstepnej diagnostyce
i podjeciu leczenia w zakresie niezbednym do stabilizacji funkcji zyciowych oséb znajdujgcych sie
w stanie nagtego zagrozenia zycia, lub zdrowia z przyczyny wewnetrznej lub zewnetrznej, w tym
w szczegdlnosci z powodu wypadku, urazu, zatrucia, zaréwno u dorostych jak i u dzieci.
Swiadczenia obejmuja zabezpieczenie medyczne pacjentéw i zapewnienie im transportu w celu
zachowania ciggtosci procesu leczenia. SOR zapewnia zasoby kadrowe oddziatu w zakresie
lekarzy, pielegniarek oraz ratownikéw medycznych w liczbie niezbednej do zabezpieczenia
prawidtowego funkcjonowania oddziatu, w tym co najmniej jeden lekarz systemu przebywajgcy
na state w oddziale. Ponadto, SOR posiada ordynatora oddziatu (lekarz kierujgcy oddziatem)
bedacy lekarzem posiadajgcym tytut specjalisty w dziedzinie medycyny ratunkowej oraz
pielegniarke oddziatowa, bedaca pielegniarka systemu albo koordynujacego prace pielegniarek,
ratownikow medycznych, rejestratorek medycznych i personelu pomocniczego, ktéorym moze byc
ratownik medyczny lub pielegniarka systemu, posiadajacy wyksztatcenie wyzsze i co najmniej 5-letni

staz pracy w oddziale.
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3.2 Liczba i rozmieszczenie szpitalnych oddziatéw ratunkowych

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 7, w zataczniku do Planu.

ROZDZIAt IV CENTRUM URAZOWE

4.1 Charakterystyka ogdlna

Definicja oraz zadania Centrum Urazowego okreslone sg w ustawie o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym, natomiast szczegdétowe wymagania organizacyjne, w zakresie minimalnego
wyposazenia diagnostycznego oraz technicznego, minimalne zasoby kadrowe zespotu urazowego
kryteria kwalifikacji osoby w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego do leczenia w centrum
urazowym oraz sposéb postepowania z pacjentem urazowym okresla rozporzadzenie Ministra

Zdrowia w sprawie Centrum Urazowego.

4.2 Liczba i rozmieszczenie centrow urazowych

W wojewddztwie mazowieckim znajduje sie jedno centrum urazowe, zlokalizowane w

Wojskowym Instytucie Medycznym w Warszawie przy ul. Szaseréow 128.

ROZDZIAL V CENTRUM URAZOWE DLA DZIECI

5.1 Charakterystyka ogodlna

Definicja oraz zadania Centrum Urazowego dla dzieci okreslone sg w ustawie o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym, natomiast szczegétowe wymagania organizacyjne, w zakresie

minimalnego wyposazenia diagnostycznego oraz technicznego, minimalne zasoby kadrowe
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zespotu urazowego dzieciecego, kryteria kwalifikacji osoby do ukonczenia 18. roku zycia bedgcej
w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego do leczenia w centrum urazowym dla dzieci oraz
sposob postepowania z pacjentem urazowym dzieciecym okresla rozporzadzenie Ministra

Zdrowia w sprawie Centrum Urazowego dla dzieci.

5.2 Liczba i rozmieszczenie centréw urazowych dla dzieci

W wojewddztwie mazowieckim znajduje sie jedno centrum urazowe dla dzieci, zlokalizowane w
Samodzielnym Publicznym Dzieciecym Szpitalu Klinicznym im. J6zefa Polikarpa Brudzinskiego w

Warszawie przy ul. Zwirki i Wigury 63A.

ROZDZIAL Vi JEDNOSTKI ORGANIZACYINE SZPITALI
WYSPECJALIZOWANE W  ZAKRESIE UDZIELANIA SWIADCZEN
ZDROWOTNYCH NIEZBEDNYCH DLA RATOWNICTWA MEDYCZNEGO

6.1 Charakterystyka ogolna

Jednostki organizacyjne szpitali wyspecjalizowane w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych
niezbednych dla ratownictwa medycznego, ujete w niniejszym planie wspdtpracujg z systemem
Panstwowe Ratownictwo Medyczne i s3 zobowigzane niezwtocznie udzieli¢ niezbednych
Swiadczen opieki zdrowotnej pacjentowi urazowemu albo osobie w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego.

W razie koniecznosci szpital, w ktérym znajduje sie jednostka organizacyjna szpitala
wyspecjalizowana w zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa
medycznego, zapewnia niezwfoczny transport sanitarny pacjenta urazowego albo osoby w stanie
nagtego zagrozenia zdrowotnego do najblizszego podmiotu leczniczego udzielajgcego $wiadczen

opieki zdrowotnej w odpowiednim zakresie.
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6.2 Liczba i rozmieszczenie jednostek organizacyjnych  szpitali
wyspecjalizowanych w zakresie udzielania s$wiadczen zdrowotnych
niezbednych dla ratownictwa medycznego, wraz z profilem tych jednostek

oraz liczbg tozek

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 8 w zatgczniku do Planu.

ROZDZIAt VII HOSPITALIZACIE 0sOB W  STANACH
NAGLEGO ZAGROZENIA ZDROWOTNEGO

7.1 Charakterystyka ogdlna

Szpitalny oddziat ratunkowy, centrum urazowe, centrum urazowe dla dzieci oraz jednostka
organizacyjna szpitala wyspecjalizowana w zakresie udzielania $wiadczer zdrowotnych
niezbednych dla ratownictwa medycznego niezwtocznie udzielajg niezbednych $wiadczen opieki
zdrowotnej pacjentowi urazowemu, pacjentowi urazowemu dzieciecemu albo osobie w stanie
nagtego zagrozenia zdrowotnego.

W razie koniecznosci szpital, w ktdrym znajduje sie szpitalny oddziat ratunkowy, centrum
urazowe, centrum urazowe dla dzieci lub jednostka organizacyjna szpitala wyspecjalizowana w
zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego
zapewniajg niezwtoczny transport sanitarny pacjenta urazowego, pacjenta urazowego
dzieciecego albo osoby w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego do najblizszego podmiotu

leczniczego udzielajgcego swiadczen opieki zdrowotnej w odpowiednim zakresie.
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7.2 Liczba pacjentow w szpitalnym oddziale ratunkowym na obszarze

wojewodztwa za rok poprzedni

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 9 w zatgczniku do Planu.

7.3 Liczba pacjentéw izb przyje¢ szpitali na obszarze wojewddztwa za rok

poprzedni

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 10 w zatgczniku do Planu.

7.4 Liczba pacjentéw centrum urazowego na obszarze wojewddztwa za rok

poprzedni

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 11 w zatgczniku do Planu.

7.5 Liczba pacjentow centrum urazowego dla dzieci na obszarze wojewddztwa za

rok poprzedni

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 12 w zatgczniku do Planu.
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ROZDZIAL VIII SPOSOB KOORDYNOWANIA DZIAtAN JEDNOSTEK
SYSTEMU PANSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE

8.1 Sposob koordynacji jednostek systemu Painstwowe Ratownictwo Medyczne

Podstawowe zasady dotyczace koordynacji dziatan jednostek systemu zostaty okreslone w
ustawie z dnia 8 wrzesénia 2006 r. o Parnistwowym Ratownictwie Medycznym i wydanych na jej
podstawie aktach wykonawczych.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego stanowisko wojewddzkiego koordynatora ratownictwa
medycznego (WKRM) zlokalizowane jest w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim w Warszawie.
Zadania WKRM zostaty okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 16 sierpnia 2018 r. w

sprawie szczegétowego zakresu zadan wojewddzkiego koordynatora ratownictwa medycznego.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonujg jednolite zasady postepowania z

pacjentem uregulowane przez:

a) ,Dobre praktyki postepowania dyspozytoréw medycznych i zespotéw ratownictwa
medycznego z pacjentem z podejrzeniem udaru mdzgu” oraz , Algorytm postepowania
dyspozytorow medycznych i zespotéw ratownictwa medycznego w oparciu o dobre
praktyki postepowania z pacjentem z podejrzeniem udaru médzgu" zatwierdzone do
stosowania w 2018 r., zaktualizowane w 2019 r.,

b) , Dobre praktyki postepowania w szpitalnych oddziatach ratunkowych i w izbach przyjeé”

zatwierdzone do stosowania w 2017 r.,

c) Dobre praktykileczenia bdélu u dorostych i dzieciw ZRM P i ZRM S oraz LZRM zatwierdzone

do stosowania w 2019 .

Stosowanie dobrych praktyk oraz algorytmu w dyspozytorniach medycznych i zespotach
ratownictwa medycznego pozwoli na skrécenie czasu, w jakim osoba z podejrzeniem udaru
mdzgu otrzyma wilasciwg pomoc medyczng na etapie przedszpitalnym oraz docelowo w

wyspecjalizowanym osrodku udarowym.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego, w przypadku powiadomienia dyspozytora medycznego

o zdarzeniu o potencjalnym charakterze mnogim/masowym, uruchamiana jest procedura pn.:
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»Procedura postepowania na wypadek wystqgpienia zdarzenia z duzq liczbg poszkodowanych”.
Opracowanie to stanowi dodatkowe narzedzie, ujednolicone w skali kraju, ktérego celem jest
wsparcie i zapewnienie prawidtowego postepowania w obszarze zadan dyspozytorow
medycznych, zespotéw ratownictwa medycznego, wojewddzkich koordynatoréw ratownictwa
medycznego, szpitalnych oddziatéw ratunkowych, centrow urazowych, izb przyjeé, jednostek
organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych w zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych

niezbednych dla ratownictwa medycznego.

8.1.1 Sposob koordynacji dziatan jednostek systemu Pannstwowe Ratownictwo Medyczne z
uwzglednieniem postanowien zawartych w umowach miedzynarodowych dotyczacych
wspotpracy transgranicznej w zakresie ratownictwa medycznego - jezeli dotyczy.

NIE DOTYCZY. Zespoty ratownictwa medycznego w wojewddztwie mazowieckim nie realizujg
obecnie umow miedzynarodowych dotyczqcych wspdtpracy transgranicznej w zakresie

ratownictwa medycznego.
8.2 0Ogolne informacje o przyjmowaniu zgtoszen o stanach nagtego zagrozenia

zdrowotnego

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonuje jednolity system powiadamiania
ratunkowego powotany do zycia ustawa z dnia 22 listopada 2013 roku o systemie powiadamiania
ratunkowego. System sktada sie z centrow powiadamiania ratunkowego (CPR) i dziata z
zastosowaniem zasady wzajemnej zastepowalnosci centrow w razie miejscowej awarii systemu
teleinformatycznego badz jego przecigzenia.

W ramach systemu obstugiwane sg zgtoszenia alarmowe kierowane na numery alarmowe 112 i
997. Jednoczesnie w przypadku zgtoszen dotyczgcych standw nagtego zagrozenia zdrowotnego,
zgtoszenia te przekazywane sg do obstugi przez wtasciwg dyspozytornie medyczna.

W ramach systemu mogg by¢ takze obstugiwane numery 991, 992, 993, 994, 998 i 987 oraz inne
numery alarmowe do ktdrych zadan nalezy ochrona zycia, zdrowia, bezpieczenstwa, porzgdku
publicznego, mienia lub srodowiska.

Operatorzy numeru alarmowego 112 odbierajg potgczenia w CPR, a nastepnie przeprowadzajg
rozmowe w celu uzyskania odpowiednich informacji i drogg elektroniczng przekazujg zgtoszenie

do stuzb ratunkowych. W przypadku zgtoszen wymagajacych przeprowadzenia wywiadu
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medycznego, operatorzy przekazujg do odpowiedniej dyspozytorni medycznej formatke wraz z

potgczeniem.

Na terenie wojewddztwa mazowieckiego funkcjonuje 5 dyspozytorni medycznych z taczng liczba
34 stanowisk dyspozytorskich, w tym 9 stanowisk dyspozytoréw wysytajgcych i 20 stanowisk

dyspozytordw przyjmujgcych oraz 5 stanowisk Gtéwnego Dyspozytora Medycznego.

Od dnia 1 kwietnia 2021 r. funkcjonowac bedg 3 dyspozytornie medyczne z t3czng liczbg 31
stanowisk dyspozytorskich, w tym 8 stanowisk dyspozytoréw wysytajgcych i 20 stanowisk

dyspozytoréw przyjmujacych oraz 3 stanowiska Gtéwnego Dyspozytora Medycznego.

Do zadan dyspozytoréw medycznych nalezy m.in. odbieranie powiadomien o zdarzeniach oraz
zgtoszen alarmowych kierowanych z numeru alarmowego 112, a takze dysponowanie ZRM na
miejsce zdarzenia w ramach obstugiwanego rejonu operacyjnego. Zgodnie art. 24e ust.1 ustawy

o PRM dyspozytorzy medyczni wykonujg zadania z wykorzystaniem SWD PRM.

Jednoczesnie przyjmowanie zgtoszen alarmowych i powiadomied o zdarzeniach, ustalanie
priorytetéw oraz niezwtoczne dysponowanie zespotéw ratownictwa medycznego na miejsce
zdarzenia, odbywa sie na podstawie rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 sierpnia 2019 r.
w sprawie ramowych procedur obstugi zgtoszen alarmowych i powiadomien o zdarzeniach przez
dyspozytora medycznego (Dz. U. 2019 poz. 1703) z uwzglednieniem obwieszczenia Ministra
Zdrowia z dnia 9 wrzes$nia 2019 r., w sprawie algorytmu zbierania wywiadu medycznego przez

dyspozytora medycznego (Dz. Urz. MZ z 2019 r., poz. 71).

Informacje w zakresie stanowisk dyspozytorskich umieszczono w Tabeli 13 w zatgczniku do Planu.

8.3 Liczba potaczen i czas obstugi zgtoszen w dyspozytorni medycznej za rok

poprzedni

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 14 w zatgczniku do Planu.
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8.4 Struktura i organizacja t3cznosci radiowej ze wskazaniem rodzajow

wykorzystywanych urzadzen

Na obszarze wojewddztwa mazowieckiego wszystkie zespoty ratownictwa medycznego s3
dysponowane z wykorzystaniem SWD PRM. W celu zapewnienia sprawnej komunikacji pomiedzy
zespofami ratownictwa medycznego a stanowiskami dyspozytoréw medycznych, dysponent
zespotdéw ratownictwa medycznego realizujgcy $wiadczenia w rodzaju ratownictwo medyczne na
obszarze danego rejonu operacyjnego, zapewnia:
1) warunki i $rodki techniczne umozliwiajgce przyjmowanie zgtoszen za posrednictwem
systemu SWD PRM, zgodnie z wymaganiami przewidzianymi dla tego systemu;
2) $rodki tgcznosci radiowej oraz telefony GSM, umozliwiajgce komunikacje zespotow
ratownictwa medycznego ze stanowiskami dyspozytorow medycznych zlokalizowanych w
dyspozytorni medycznej obstugujgcej zgtoszenia z rejonu operacyjnego, w ktérym dziata

dysponent.

Decyzjg Ministra Zdrowia operatorem sieci radiowe] jest Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.

tacznos¢ radiowa realizowana jest poprzez dotychczas przydzielone czestotliwosci oraz

posiadany sprzet tgcznosci.

Elementami systemdw tacznosci radiotelefonicznej sa:

= radiotelefony bazowe (w szpitalnych oddziatach ratunkowych oraz niektérych szpitalach, u
dyspozytorow medycznych i w bazach wyczekiwania zespotéw ratownictwa medycznego),

= radiotelefony mobilne (zespoty ratownictwa medycznego, wojewddzki koordynator
ratownictwa medycznego).

Dotychczasowy kanat 169,000 MHz simpleks zostaje utrzymany jako ogodlnopolski kanat

wspotdziatania wszystkich jednostek stuzby zdrowa, oraz Stacji Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa,

a takze Lotniczego Pogotowia Ratunkowego. Prowadzona korespondencja styszalna jest w

zasiegu dziatania stacji radiowej. Kanaty simpleksowe wykorzystywane sg do prowadzenia

korespondencji pomiedzy abonentami ochrony zdrowia w rejonach operacyjnych. W celu

poprawy styszalnosci prowadzone sg prace w celu zwiekszenia liczby przemiennikéw z obecnych

30 przemiennikéw do facznej liczby 45 przemiennikdw radiowych, dziatajgcych w systemie

cyfrowym zgodnym ze standardem TDMA na terenie wojewddztwa mazowieckiego.
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Docelowo przewiduje sie po jednym radiotelefonie przewoznym w pojezdzie oraz po jednym
przenosnym radiotelefonie na kazdego cztonka zespotu RM, petnigcego dyzur. Urzadzenia
przenosne majg zapewni¢ mozliwos¢ lokalizacji urzadzenia (ratownika), zapewni¢ wywotania
indywidualne i grupowe, prace w grupie roboczej, posiadac przycisk alarmowy informujgcy GDM
0 zagrozeniu bezpieczenstwa cztonka zespotu RM oraz by¢ wyposazone w mikrofonogtosnik
zewnetrzny.

Kazde z urzadzen musi dodatkowo zapewni¢ mozliwos$¢ nastuchu i w razie potrzeby nadawania
na ogdlnopolskim kanale wspétdziatania wszystkich jednostek stuzby zdrowa (simplex). Model
docelowy zostanie uruchomiony przed korncem 2026 .

Posiadane w chwili obecnej $rodki facznosci w poszczegdlnych podmiotach ratownictwa
medycznego pozwalajg na utrzymywanie sprawnej tgcznos$ci. Obowigzek ciggtego nastuchu
kanatu ogdlnopolskiego umozliwia porozumienie sie z kazdg stacja bazowg znajdujaca sie w
wojewddztwie. W trakcie korespondencji radiowej jednostki systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne sg zobowigzane do stosowania oznaczen identyfikacyjnych okreslonych w Planie.
Jednostki wspodtpracujagce z PRM, mogg wystgpi¢ do Wojewody mazowieckiego o wydanie
oznaczen (wywotan) identyfikacyjnych i korzystac z cyfrowej facznosci radiowej tylko w sytuacji

powotania jednostki do dziatania.

8.4.1 Zasady i organizacja komunikacji radiowej w systemie Panstwowe Ratownictwo
Medyczne, z wykorzystaniem przydzielonych numeréw identyfikacyjnych zespotow
ratownictwa medycznego i dyspozytorni medycznych

Dyspozytorzy medyczni, kierownicy zespotdéw ratownictwa medycznego i wojewddzcy
koordynatorzy ratownictwa medycznego dziatajg w oparciu o procedury Ministerstwa Zdrowia
obejmujace:

» Zasady komunikacji z wykorzystaniem tgcznosci radiotelefonicznej w systemie PRM;

* Zasady tworzenia identyfikacyjnych oznaczen w systemie PRM i przydzielania nazw

technicznych w SWD PRM.
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ROZDZIAL IX INFORMACIJA NA TEMAT PERSONELU ZATRUDNIONEGO W
JEDNOSTKACH SYSTEMU PANSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE

9.1 Liczba oséb wykonujacych zawéd medyczny w jednostkach systemu
Paninstwowe Ratownictwo Medyczne, o ktorych mowa w art. 32 ust. 1 ustawy
z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z

2020 r. poz. 882 z pdin. zm.)

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 15 w zatgczniku do Planu.

ROZDZIAt X JEDNOSTKI WSPOtPRACUJACYE Z SYSTEMEM
PANSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE

10.1 Charakterystyka ogdlna jednostek wspdétpracujgcych z systemem Panstwowe

Ratownictwo Medyczne

Na podstawie art. 15 ust 1 ustawy o PRM jednostkami wspdtpracujgcymi z systemem sa:
* jednostki organizacyjne Paristwowej Strazy Pozarnej,

* jednostki ochrony przeciwpozarowej wigczone do  krajowego  systemu
ratowniczogasniczego,

* jednostki organizacyjne Policji i Strazy Granicznej,

* jednostki podlegte Ministrowi Obrony Narodowej,

* podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gérskiego na podstawie przepiséow
ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie i ratownictwie w gorach i na
zorganizowanych terenach narciarskich,

* podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego na podstawie przepiséw

ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeristwie osdéb przebywajgcych na obszarach

wodnych,
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* podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gorniczego na podstawie przepisow
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. - Prawo geologiczne i gérnicze,

* jednostki organizacyjne Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa, o ktérej mowa w
ustawie z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie morskim,

* inne podmioty oraz spoteczne organizacje, ktére w ramach swoich zadan ustawowych lub
statutowych sg obowigzane do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego,

- ktére uzyskaty wpis do rejestru jednostek wspdtpracujacych z systemem.

Sposéb koordynowania dziatan jednostek systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz ich
wspotpracy z jednostkami wspodtpracujgcymi z systemem ma na celu zapewnienie sprawnego
funkcjonowania systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego, w tym podjecia niezwtocznie
medycznych czynnosci ratunkowych, ich przeprowadzenia oraz zapewnienia koordynacji i
kierowania tymi czynnosciami. Procedure stosuje sie w przypadku podejmowania dziatan

systemu PRM, w tym wystgpienia zdarzert masowych i katastrof.

10.2 Informacja o Rejestrze Jednostek Wspotpracujgcych z systemem Paninstwowe

Ratownictwo Medyczne

Zgodnie z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym wojewoda
prowadzi w formie elektronicznej rejestr jednostek wspodtpracujgcych z system Panistwowe
Ratownictwo Medyczne. W rejestrze tym znajdujg sie informacje dotyczace liczby ratownikéw
posiadajgcych wazne zaswiadczenie o ukonczeniu kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej
pomocy i uzyskaniu tytutu ratownika, maksymalnego czasu osiggniecia petnej gotowosci do
wspotpracy z jednostkami systemu, o ktérych mowa w art. 32 ust. 1 ustawy, rozumianego jako
czas liczcony od momentu przyjecia zgtoszenia przez osobe uprawniong do dysponowania
jednostki wspotpracujgcej z systemem do momentu wyjazdu tej jednostki z miejsca
stacjonowania, wyposazenia niezbednego do udzielania kwalifikowanej pierwszej pomocy oraz
Srodkdw tgcznosci i srodkow transportu. Zgodnie z w/w ustawg administratorem systemu jest
jednostka podlegta Ministrowi wifasciwemu ds. zdrowia. Rejestr jest dostepny na stronie

internetowej riwprm.rejestrymedyczne.csioz.gov.pl .
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ROZDZIAL XI PLANOWANE NOWE JEDNOSTKI SYSTEMU PANSTWOWE
RATOWNICTWO MEDYCZNE

11.1 Informacje o planowanych na kolejne lata, nowych, przenoszonych lub
likwidowanych zespotach ratownictwa medycznego w tym ich liczba,

rodzaj, rozmieszczenie i planowany czas uruchomienia

W wojewddztwie mazowieckim nie planuje sie obecnie uruchomienia nowych zespotéw

ratownictwa medycznego.

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 16 w zatgczniku do Planu.

11.2 Informacje o planowanych na kolejne lata, nowych, przenoszonych lub

likwidowanych szpitalnych oddziatach ratunkowych i planowany czas

uruchomienia

Informacje w powyzszym zakresie umieszczono w Tabeli 17 w zataczniku do Planu. Wskazane
podmioty zostaty skonsultowane z Mazowieckim Oddziatem Wojewddzkim NFZ, ktéry nie zgtosit

uwag w powyzszym zakresie.

11.3 Informacje o planowanych na kolejne lata, nowych, przenoszonych lub
likwidowanych centrach urazowych lub centrach urazowych dla dzieci na

obszarze wojewddztwa, i planowany termin uruchomienia

Nie dotyczy.
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