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WOJEWODA MAZOWIECKI

                   Warszawa, 15 grudnia 2020 r.

WPS-VI.431.2.28.2020.JS
Pani

Małgorzata Górska

Kierownik

Gminnego Ośrodka Pomocy

Społecznej w Sokołowie Podlaskim

ul. Wolności 44

08-300 Sokołów Podlaski

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE
Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy
 o wojewodzie i administracji rządowej w województwie w związku z art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
 o kontroli w administracji rządowej, kontrolerzy: xxx xxx - starszy inspektor wojewódzki oraz xxx xxx - starszy inspektor wojewódzki przeprowadzili w dniach 16, 18 oraz 28 września 2020 r. kontrolę problemową w trybie zwykłym 
w kierowanym przez Panią Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim.

Przedmiot kontroli obejmował sposób organizacji i realizacji przez gminę zadań zleconych 
z zakresu administracji rządowej wynikających z ustawy
 o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, zwanej dalej ustawą, w przedmiocie ustalania uprawnień do świadczeń wychowawczych. Kontrolą objęto okres od 1 lipca 2018 r. do dnia rozpoczęcia kontroli, tj. do 16 września 2020 r. Kontrolę odnotowano w książce kontroli pod pozycją 3, określając zakres i termin jej przeprowadzenia.

Niniejszym przekazuję Pani wystąpienie pokontrolne.

Za okres objęty kontrolą Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenił działania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim, podjęte w zakresie sposobu organizacji zadania, natomiast pozytywnie, pomimo nieprawidłowości działania podjęte w zakresie przekazywania dokumentacji w związku ze stosowaniem przepisów o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego oraz w przedmiocie ustalania uprawnień do świadczeń wychowawczych.
1. Organizacja realizacji zadania.

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pani Małgorzata Górska – zatrudniona na tym stanowisku od 1 września 2020 r. na czas określony do 30 listopada 2020 r. w pełnym wymiarze czasu pracy, natomiast od 8 czerwca 2020 r. do 31 sierpnia 2020 r. pełniąca obowiązki kierownika Ośrodka. W okresie od 1 grudnia 2017 r. do 3 lipca 2020 r. funkcję kierownika Ośrodka pełniła Pani Dorota Pykało.
Wójt Gminy Sokołów Podlaski - do dnia wejścia w życie ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, tj. do 1 kwietnia 2016 r. – wyznaczył Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim jako jednostkę organizacyjną, właściwą do realizacji zadań z zakresu świadczenia wychowawczego, co wprost wynika z zapisu art. 53 ust. 1 ww. ustawy. 
Zadania z zakresu ww. ustawy Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim realizuje na podstawie regulaminu organizacyjnego, wprowadzonego Zarządzeniem Nr 1/04 z dnia 28 kwietnia 2004 r. oraz zmianą do regulaminu wprowadzoną Zarządzeniem 14/2016 z dnia 
30 grudnia 2016 r. W regulaminie w rozdziale III § 5 dotyczącym struktury Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej wyodrębniono w pkt 4 komórkę do spraw realizacji świadczeń rodzinnych 
a następnie Zarządzeniem nr 3/2019 z dnia 16 grudnia 2019 r. wprowadzono zmiany do tego rozdziału poprzez zamianę w pkt 3 i wyodrębnieniu pracowników do spraw realizacji świadczeń rodzinnych i wychowawczych. Jednakże zadania na wyżej wymienionych stanowiskach nie zostały w żaden sposób określone w regulaminie lub w zmianie do tego regulaminu. Obsługę finansowo-księgową Ośrodka zapewniało w okresie od 01.01.2017 r. do 31.07.2020 r. Centrum Usług Wspólnych Gminy Sokołów Podlaski, natomiast od 01.08.2020 r. obsługę tę prowadzi Referat Finansowy Urzędu Gminy.

Wójt Gminy Sokołów Podlaski, działając na podstawie art. 10 ust. 2 ww. ustawy, upoważnił odpowiednie osoby, w tym Panią oraz pracowników merytorycznych do prowadzenia postępowań w sprawach świadczeń wychowawczych, a także do wydawania w tych sprawach rozstrzygnięć, w tym decyzji administracyjnych oraz przekazywania informacji, o czym mowa poniżej.

W okresie objętym kontrolą zadania związane z prowadzeniem postępowań z zakresu świadczeń wychowawczych realizowały niżej wymienione osoby na podstawie imiennych upoważnień wydanych przez Wójta Gminy Sokołów Podlaski:

1) Pani, jako pełniąca obowiązki kierownika GOPS, od 8 czerwca 2020 r. do 31 sierpnia 2020 r. oraz od 1 września 2020 r. jako kierownik Ośrodka posiadała i posiada upoważnienia
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także do wydawania rozstrzygnięć, w tym decyzji oraz przekazywania informacji, o których mowa w art. 13a ust. 2 ustawy,

2) Pani Dorota Pykało – zatrudniona na stanowisku kierownika Ośrodka do 3 czerwca 2020, posiadała upoważnienia
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, które było ważne do 30 czerwca 2019 r., zaś od 1 lipca 2019 r. została upoważniona
 do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także do wydawania rozstrzygnięć, w tym decyzji oraz przekazywania informacji, o których mowa w art. 13a ust. 2 ustawy. 

3) Pani xxx xxx – starszy inspektor ds. świadczeń rodzinnych posiadała upoważnienie
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, 
a także do wydawania w tych sprawach decyzji, obowiązujące 
do 30 czerwca 2019 r. Od 1 lipca 2019 r. posiada upoważnienie
 Wójta Gminy 
do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także 
do wydawania rozstrzygnięć, w tym decyzji oraz przekazywania informacji, o których mowa w art. 13a ust. 2 ustawy. Upoważnienia wydano na wniosek Kierownika Ośrodka.

4) Pani xxx xxx – referent ds. świadczeń wychowawczych, zatrudniona w Ośrodku od 5 września 2018 r., posiadała upoważnienia
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także do wydawania w tych sprawach decyzji, obowiązujące do 30 czerwca 2019 r. Od 1 lipca 2019 r. posiada upoważnienie
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także do wydawania rozstrzygnięć, z wyłączeniem wydawania decyzji oraz przekazywania informacji, o których mowa w art. 13a ust. 2 ustawy. Upoważnienia wydano na wniosek Kierownika Ośrodka.

5) Pani xxx xxx – starszy specjalista pracy socjalnej posiadała upoważnienia
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także do wydawania w tych sprawach decyzji, obowiązujące 
do 30 czerwca 2019 r. Od 1 lipca 2019 r. posiada upoważnienie
 Wójta Gminy 
do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, a także 
do wydawania rozstrzygnięć, w tym decyzji oraz przekazywania informacji, o których mowa w art. 13a ust. 2 ustawy. Upoważnienia wydano na wniosek Kierownika Ośrodka. Z wyjaśnień udzielonych przez Kierownika wynika, że ww. pracownik realizuje zadania 
z zakresu świadczeń wychowawczych tylko podczas jej nieobecności i w sytuacji, kiedy jest potrzeba podpisania decyzji w tym zakresie.

6) Pani xxx xxx – referent ds. świadczeń wychowawczych, zatrudniona w Ośrodku do 31 sierpnia 2018 r., posiadała upoważnienie
 Wójta Gminy do prowadzenia postępowań w sprawach świadczenia wychowawczego, wydane na wniosek Kierownika Ośrodka.

Pracownicy realizujący kontrolowane zadania (oprócz starszego specjalisty pracy socjalnej) posiadali zakresy czynności, w których określono prowadzenie spraw świadczeń wychowawczych.
2. Prawidłowość postępowania w zakresie przekazywania dokumentacji w związku ze stosowaniem przepisów o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego.

W okresie od 1 lipca 2019 r. do dnia kontroli, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim w związku z art. 11 i art. 16 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, przekazał do Wojewody Mazowieckiego 11 wniosków o przyznanie prawa do świadczenia wychowawczego w celu ustalenia, czy w tych sprawach mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. Kontroli poddano losowo wybranych 
5
 wniosków. Organ przekazał do Wojewody Mazowieckiego 4 wnioski
 na podstawie art. 16 ust. 
1 ustawy oraz 1 wniosek
 na podstawie art. 16 ust. 2 ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci. Wnioski składane były w formie papierowej lub elektronicznie (1
 spośród skontrolowanych wniosków wpłynął do Ośrodka drogą elektroniczną). Opatrzone były pieczęcią z datą wpływu 
i podpisem osoby przyjmującej wniosek oraz numerem z dziennika korespondencji.

W badanych sprawach członkowie rodzin przebywali i świadczyli pracę na terytorium Niemiec, Danii, Wielkiej Brytanii oraz Holandii. We wszystkich sprawdzonych wnioskach wnioskodawcy prawidłowo wypełnili część I. Część II. 2 wniosku prawidłowo wypełniło dwóch wnioskodawców. Pozostałe dwa
  wnioski w części II. 2 nie zawierały informacji o okresie/ach pobytu członka/ów rodziny za granicą pomimo tego, że we wszystkich sprawach powinien być on dokładnie podany, a Ośrodek powinien każdorazowo wymagać od wnioskodawcy uzupełnienia wniosku w tym zakresie. Do wszystkich badanych wniosków dołączono stosowne zaświadczenia, oświadczenia oraz kopie umów o pracę. Jednakże Ośrodek w żadnej sprawie nie zweryfikował danych wnioskodawcy w systemie CSIZS Emp@tia, tj. PESEL, CBB, CWU. Badane wnioski wraz 
z załączoną dokumentacją wysłano do Wojewody Mazowieckiego w wersji papierowej poprzez przesłanie uwierzytelnionych kopii. Jednostka kontrolowana nie przekazywała do wojewody wniosków drogą elektroniczną z uwagi na fakt kosztownego zakupu i opłaty odpowiedniego modułu do ich przekazywania. Jednocześnie organ przy przekazywaniu wniosków do Wojewody Mazowieckiego nie zachował terminu określonego w art. 35 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.) dalej k.p.a., ponieważ wnioski złożone do Ośrodka w sierpniu (3 wnioski
) oraz we wrześniu (1 wniosek
) zostały przekazane do Wojewody dopiero 30 grudnia 2019 r. tj. po czterech i trzech miesiącach 
od momentu złożenia wniosku do organu. Należy zaznaczyć, że postępowanie w powyższej sprawie powinno być prowadzone bez zbędnej zwłoki.
W kontrolowanych sprawach wnioskodawcy w 2 sprawach ubiegali się o świadczenie wychowawcze na jedno dziecko, w 1 sprawie na dwoje dzieci oraz w 2 sprawach na troje dzieci. 
W 4 sprawach
 Wojewoda Mazowiecki przyznał świadczenie na okres świadczeniowy, 
tj. od 1 lipca 2019 r. do 31 maja 2021 r. w kwocie 500 zł miesięcznie na pierwsze dziecko 
i od 1 października 2019 r. do 31 maja 2021 r. na drugie bądź trzecie dziecko. 

W przypadku 1 sprawy
 Ośrodek przyznał od 01.10.2019 r. prawo do świadczeń wychowawczych na troje dzieci. Następnie wnioskodawczyni 03.01.2020 r. złożyła pismo, w którym oświadczyła, że wyjeżdża za granicę. Organ przesłał wniosek wraz z dokumentami do Wojewody Mazowieckiego w celu ustalenia, czy w przekazanej sprawie mają zastosowanie przepisy 
o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. Następnie do Ośrodka wpłynęła informacja 
od wojewody, że przepisy o koordynacji mają zastosowanie w odpowiednich okresach 
(od 01.02.2019 r. do 28.02.2019 r., od 01.07.2019 r. do 31.08.2019 r. oraz od 01.02.2020 r. 
do 29.02.2020 r.) i że Ośrodek powinien podjąć działania w ramach swojej właściwości poprzez uchylenie decyzji/ uchylenie prawa do świadczeń i przesłanie informacji zwrotnej. Ośrodek wydał dwie odrębne decyzje, w których uchylił prawo do świadczenia przyznane od 01.02.2019 r. 
do 28.02.2019 r. i od 01.07.2019 r. do 31.08.2019 r. tj. w okresie świadczeniowym 2018/2019 oraz od 01.02.2020 r. do 29.02.2020 r. tj. w okresie świadczeniowym 2019/2021. Decyzja uchylająca
 prawo do świadczenia w okresie od 01.02.2020 r. do 29.02.2020 r. zawierała omyłkę pisarską popełnioną w rozstrzygnięciu decyzji tj. uchylała decyzję przyznającą nr GOPS.542-458/19 
z dnia 18.09.2019 r, która w tej sprawie nie była wydana. Pod tym numerem został wydana 
dla ww. wnioskodawczyni informacja przyznająca świadczenia wychowawcze. Należy zauważyć, 
że zgodnie z art. 113 § 1 k.p.a. wszystkie błędy pisarskie oraz inne oczywiste omyłki należy prostować w drodze postanowienia, jednakże w powyższej sprawie nie zostało to uczynione.

3. Prawidłowość ustalania uprawnień do świadczenia wychowawczego i jego wypłacania.

W okresie podlegającym kontroli Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim wydał łącznie 569 decyzji w sprawach świadczeń wychowawczych, w tym 452 decyzje przyznające prawo do świadczeń, 40 decyzji przyznających świadczenie na kolejne dzieci oraz odmawiające na pierwsze dziecko, 34 decyzji uchylających prawo do świadczeń, 18 decyzji, 
w których odmówiono prawa do świadczenia, 8 decyzji w sprawie nienależnie pobranych świadczeń, 1 decyzja, w której umorzono postępowanie w sprawie świadczeń wychowawczych. Ponadto od 1 lipca 2019 roku do dnia kontroli wydano 704 informacje o przyznaniu świadczenia wychowawczego. 

Kontroli poddano losowo wybrane akta 22 spraw z okresu podlegającego kontroli, w tym 
7 spraw z okresu świadczeniowego 2018/2019 zakończonych wydaniem decyzji administracyjnych
 oraz 15 spraw
 z okresu świadczeniowego 2019/2021, w tym 8 spraw, 
w których od 1 lipca 2019 r. po raz pierwszy ustalono prawo do świadczenia wychowawczego 
w związku ze zmianą ustawy. Ponadto skontrolowano 5 akt spraw
, w których uchylono decyzje przyznające prawo do świadczeń wychowawczych.

W okresie świadczeniowym 2018/2019, w którym przyznanie świadczenia uzależnione było od spełnienia kryterium dochodowego tj. kwotę 800 zł uprawniające do otrzymania świadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko ustalono, że w 1 sprawie świadczenie wychowawcze przyznano na pierwsze dziecko, które było jedynym dzieckiem w rodzinie, zaś w 3 kolejnych świadczenie przyznano na pierwsze i kolejne dziecko. Natomiast w 3 sprawach świadczenie przyznano tylko na drugie dziecko, a odmówiono na pierwsze, ponieważ dochód wnioskodawców przekraczał kryterium dochodowe. 

W okresie świadczeniowym 2019/2021 w 8 sprawach, w których po raz pierwszy od 1 lipca 2019 r. ustalono prawo do świadczenia wychowawczego przyznano na pierwsze dziecko na cały wydłużony okres świadczeniowy, w 4 sprawach od momentu urodzenia się dziecka do końca okresu świadczeniowego, w 2 sprawach od października 2019 r. oraz w jednej sprawie od miesiąca złożenia wniosku.

Ponadto zbadano 5 spraw, w których uchylono 2 wydane decyzje przyznające prawo 
do świadczeń oraz w 3 informacje o przyznaniu świadczeń wychowawczych. Powodem uchylenia decyzji była zmiana sytuacji dochodowej rodzin. W rodzinach nastąpiło uzyskanie dochodu, 
a wiązało się to z podjęciem zatrudnienia w nowym miejscu pracy. Dlatego, też zostało przekroczone kryterium dochodowe określone w art. 5 ust. 3 ustawy, uprawniające 
do świadczenia na pierwsze dziecko. Natomiast powodem uchylenia prawa do świadczenia były złożone oświadczenia wnioskodawców o rezygnacji z pobierania świadczenia wychowawczego. 
Od decyzji uchylających strony nie wniosły odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Siedlcach. W tych sprawach na podstawie art. 61 § 4 k.p.a. wszczęto postępowanie z urzędu w sprawie uchylenia prawa do świadczenia wychowawczego. 
O zakończeniu postępowania a także o prawie udziału strony w postępowania (art. 10 k.p.a.) poinformowano strony odrębnym pismem. 

Mając na uwadze powyższe należy zaznaczyć, że decyzja przyznająca świadczenie wychowawcze lub informacja o przyznaniu prawa do świadczeń wychowawczych powinna zostać uchylona z datą wydania decyzji uchylającej. Tak się jednak nie stało, bowiem 4 decyzje
 zostały uchylone z datą „wstecz”, a ich przedmiot uchylał wypłatę świadczenia a nie decyzję przyznającą świadczenie lub przyznane prawo do świadczeń. Decyzje uchylające nie mogą rozstrzygać 
o uchyleniu wypłaty świadczenia, ponieważ istnieją inne przesłanki do wstrzymania wypłaty świadczenia wychowawczego wymienione w art. 23 ust. 2 ustawy. Jednocześnie podkreślić należy, że decyzje takie nie mogą wywoływać skutku „wstecz”. Oznacza to, że decyzja uchylająca powinna obejmować okres przyszły, czyli uchylać prawo do świadczenia wychowawczego z datą jej wydania. Natomiast w odniesieniu do świadczeń pobranych wcześniej, powinna być wydana odrębna decyzja – o uznaniu ich za nienależnie pobrane oraz w przedmiocie żądania ich zwrotu. Jedynie w decyzji uchylającej Nr GOPS.542-16/20 z 25.03.2020 r. prawidłowo wskazano rozstrzygnięcie decyzji, ponieważ uchylała ona prawo do świadczenia zgodnie z wymogami decyzji uchylającej.

Jednostka kontrolowana realizując zadanie prawidłowo weryfikowała wnioski o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego. Wnioski składane były w formie papierowej lub elektronicznie (8 spośród skontrolowanych 22 wniosków wpłynęło do Ośrodka drogą elektroniczną). W przypadku ubiegania się o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko, wnioski zawierały dokumenty potwierdzające fakt spełniania kryterium dochodowego. Weryfikacji wniosków o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego dokonywano w oparciu o przepisy ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci oraz przepisy rozporządzeń wykonawczych do ustawy. Badane wnioski zostały złożone na odpowiednim formularzu, opatrzone były pieczęcią z datą wpływu i podpisem osoby przyjmującej wniosek oraz numerem z dziennika korespondencji. Do wniosków dotyczących ustalenia prawa do świadczenia wychowawczego z uwzględnieniem kryterium dochodowego (na pierwsze dziecko), wnioskodawcy dołączyli wszystkie wymagane prawem zaświadczenia, oświadczenia lub inne dokumenty niezbędne do ustalenia prawa do świadczenia. Jednostka kontrolowana niezależnie 
od dokumentów dołączonych przez wnioskodawców, samodzielnie pozyskiwała informacje 
o dochodach, wysokości składki na ubezpieczenie społeczne i należnych podatkach wnioskodawców oraz członków ich rodzin za pośrednictwem systemu teleinformatycznego CSIZS Emp@tia. Analogicznie pozyskiwano dane o wysokości składek na ubezpieczenie zdrowotne, 
co jest niezbędne przy ustalaniu dochodów i zgodne z wymogami art. 17 ust. 1 ustawy. W celu ustalenia poprawności zawartych we wnioskach danych osobowych potwierdzających tożsamość wnioskodawców oraz członków ich rodzin, korzystano z usługi rejestru PESEL. W Centralnej Bazie Beneficjentów weryfikowano informacje potwierdzające złożenie, bądź brak złożenia wniosków 
w innych gminach. W Centralnym Wykazie Ubezpieczonych dokonywano weryfikacji w zakresie posiadania uprawnień do świadczeń opieki zdrowotnej. 
Świadczenie wychowawcze w okresie świadczeniowym 2018/2019 przyznawano 
na pierwsze dziecko, jeżeli dochód w rodzinie w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekraczał miesięcznie kwoty 800 zł. Stwierdzono, że osoby, którym przyznano świadczenia wychowawcze spełniały kryteria dochodowe, uprawniające je do otrzymania przedmiotowych świadczeń. Dochody wnioskodawców wyliczano w sposób prawidłowy z uwzględnieniem dochodów uzyskanych i utraconych, ulg na dzieci, a także wysokości należnych podatków, składek społecznych oraz składek zdrowotnych.

W 14 sprawach świadczenia wychowawcze przyznano na cały okres świadczeniowy, z tym, że w 1 sprawie, w związku z urodzeniem się dziecka 30.04.2001 r. Ośrodek przyznał świadczenie wychowawcze do dnia ukończenia przez to dziecko 18 roku życia tj. do 29.04.2019 r. W 7 sprawach świadczenia przyznano od miesiąca złożenia wniosku, w tym w 4 sprawach od dnia urodzenia się dziecka do końca okresu świadczeniowego.

Świadczenia wychowawcze przyznano w prawidłowej wysokości, tj. 500 zł miesięcznie. Prawidłowo przyznawano także kwotę świadczenia wychowawczego przysługującą za okres krótszy niż świadczeniowy oraz kwotę świadczenia przysługującą za niepełny miesiąc. W jednej sprawie zakończonej wydaniem decyzji uchylającej nr GOPS.542-789/19 z dnia 06.11.2019 r. strona tj. matka dziecka złożyła oświadczenie (z dnia 31.10.2019 r.) o rezygnacji ze świadczenia wypłacanego na najstarszego syna. Ponieważ wypłata świadczenia określona została 
do 28 każdego miesiąca to świadczenie wychowawcze za październik zostało wypłacone. 
W związku z tym oświadczeniem ojciec dziecka tego samego dnia (tj. 31.10.2019 r.) złożył wniosek o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego na tegoż syna. Wniosek został pozytywnie rozpatrzony i świadczenie przyznano od 01.10.2019 r. Informację o przyznaniu świadczenia 
nr GOPS.542-788/19 wydano 06.11.2019 r. W związku z powyższym za październik 2019 r. nastąpiła podwójna wypłata świadczenia wychowawczego na to samo dziecko. 
Po przeanalizowaniu list wypłat stwierdzono, że w listopadzie ojciec dostał świadczenie za dwa miesiące(październik, listopad), natomiast matce wypłacono świadczenia na dwójkę dzieci, chociaż powinna otrzymać tylko na jedno. W grudniu świadczenia nie zostały wypłacone ani ojcu ani matce, co spowodowało, że świadczenia dla tej rodziny w okresie październik-grudzień 2019 r. ostatecznie zostały wypłacone w prawidłowej wysokości. Należy jednak stwierdzić, że Ośrodek bez żadnej podstawy prawnej podjął działania, które miały na celu wstrzymanie wypłaty świadczenia wychowawczego w grudniu 2019 r. zarówno ojcu oraz matce dziecka. Wstrzymanie wypłaty jest możliwe jeśli zachodzą przesłanki określone w art. 23 ust. 2 i ust. 4 ustawy, które w tej sprawie nie miały zastosowania. Natomiast przyznanie prawa do świadczenia wychowawczego ojcu dziecka 
w październiku, w którym świadczenie przysługiwało matce tego dziecka było działaniem bezpodstawnym. Organ powinien przeprowadzić postępowanie administracyjne dotyczące ustalenia prawidłowego okresu przyznania ojcu dziecka prawa do świadczenia wychowawczego 
i zmienić okres przyznania świadczenia na zgodny ze stanem faktycznym. Jednocześnie organ właściwy powinien był podjąć działania w celu odzyskania świadczenia za październik niewłaściwie przyznanego i wypłaconego w listopadzie.

W żadnej ze spraw poddanych kontroli nie odnotowano przypadku umieszczenia członka rodziny w pieczy zastępczej oraz dziecka pozostającego pod opieką opiekuna prawnego. Ponadto poddane kontroli akta nie dotyczyły opieki naprzemiennej obydwojga rodziców rozwiedzionych, żyjących w separacji lub w rozłączeniu. 

W jednej sprawie
 w związku z oświadczeniem wnioskodawcy o zmianie miejsca zamieszkania Ośrodek stosownie do przepisu art. 20 ust. 3 ustawy o pomocy państwa 
w wychowywaniu dzieci przekazał wniosek wraz z aktami sprawy do organu właściwego 
ze względu na nowe miejsce zamieszkania.
W 10 sprawach informacje o przyznaniu świadczeń wychowawczych na nowy okres świadczeniowy 2019/2021 przesłano wnioskującym na wskazane przez nich adresy poczty elektronicznej. W sprawie wniosku zarejestrowanego pod nr GOPS.542-487/19 z 06.08.2019 r. podany adres poczty był nieprawidłowy i system nie mógł wysłać informacji. Natomiast w 4
 kolejnych przypadkach, informacji tych nie przekazano, ponieważ wnioskodawcy nie wskazali adresu poczty elektronicznej. W tych sprawach wnioskodawcy mieli możliwość odebrania ich od organu, jednak tego nie uczynili. Nie mniej zgodnie z przepisem art. 13a ust. 3 ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci nieodebranie informacji o przyznaniu świadczeń wychowawczych nie wstrzymuje wypłaty tych świadczeń.

Badane decyzje administracyjne w sprawach przyznania (4
 decyzje) oraz przyznania 
i odmowy na pierwsze dziecko (3
 decyzje) prawa do świadczenia wychowawczego na okres świadczeniowy 2018/2019 wydano w jednostce kontrolowanej zgodnie z wymogami art. 107 k.p.a. Decyzje zawierały oznaczenie organu administracji publicznej, oznaczenie strony, datę wydania, podstawę prawną, rozstrzygnięcie uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o możliwości, terminie i sposobie wniesienia odwołania. Badane decyzje opatrzone były podpisem z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska służbowego osoby upoważnionej do ich wydania. Zawierały 
w pouczeniu informację o konieczności zgłaszania przez stronę wszelkich zmian mających wpływ na prawo do świadczeń oraz informację, że nienależnie pobrane świadczenia podlegają zwrotowi. Zawierały również informację o terminie i sposobie ich wypłaty. Wszystkie badane decyzje przyznające prawo do świadczeń zawierały informację o możliwości oraz skutkach zrzeczenia się prawa do wniesienia odwołania, o czym stanowi art. 127a k.p.a. Jednakże należy zaznaczyć, 
że oznaczenie organu administracji publicznej było niewłaściwe, ponieważ wskazywało zarówno Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej jak i Wójta Gminy Sokołów Podlaski jako organ. Zgodnie z art. 2 pkt 11 ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci organ właściwy - oznacza wójta, burmistrza lub prezydenta miasta właściwego ze względu na miejsce zamieszkania osoby ubiegającej się o świadczenie wychowawcze lub otrzymującej świadczenie wychowawcze (…).

Przed wydaniem decyzji przyznających jednostka kontrolowana każdorazowo wszczynała na podstawie art. 61 § 4 k.p.a. postępowanie z urzędu w sprawie wydania decyzji odnośnie ustalenia prawa do świadczenia wychowawczego. 

Obowiązek wszczęcia postępowania i zawiadomienia stron postępowania na podstawie art. 61 § 4 k.p.a. w sprawach świadczeń wychowawczych ma zastosowanie w sytuacji uchylenia 
lub zmiany decyzji lub na żądanie jednej ze stron, gdyż jest to wszczęcie postępowania administracyjnego z urzędu. W zakresie ustalenia prawa do świadczeń wszczęciem postępowania jest złożenie żądania do organu tj. w tym przypadku złożenie wniosku o świadczenia wychowawcze. Zawiadamianie jedynej strony postępowania o wszczęciu postępowania 
na jej wniosek jest działaniem nie znajdującym uzasadnienia. 

Ponadto, o zakończeniu postępowania a także o prawie udziału strony w postępowania (art. 10 k.p.a.) informowano strony odrębnym pismem.  Należy zauważyć, że powyższe postępowanie nie ma zastosowania w sprawach dotyczących przyznania świadczenia wychowawczego oraz niepotrzebnie wydłuża czas jego prowadzenia. 

Wszystkie badane decyzje (5
 decyzji) uchylające prawo do świadczeń wydano także zgodnie z wymogami art. 107 k.p.a. niemniej jednak stwierdzono uchybienia, które opisano poniżej. Decyzje zawierały oznaczenie organu właściwego, oznaczenie strony, datę wydania, podstawę prawną, rozstrzygnięcie, uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o możliwości, terminie i sposobie wniesienia odwołania oraz o możliwości i skutkach zrzeczenia się tego prawa do wniesienia odwołania, o czym stanowi art. 127a k.p.a. Decyzje opatrzone były podpisem 
z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska służbowego osoby upoważnionej do ich wydania. Należy zauważyć, że wszystkie decyzje zawierały podwójne oznaczenie organu tj. Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz Wójta Gminy, co było niezgodne z art. 2 ust. 11 ww. ustawy. 
W uzasadnieniu 2
 decyzji faktycznie i prawnie wyjaśniano stronom postępowania, dlaczego zapadło takie, a nie inne rozstrzygnięcie, natomiast w uzasadnieniu 3
 decyzji tylko faktycznie, bez wskazywania przepisów prawa, na których oparto rozstrzygnięcie. W 4
 decyzjach na 
5 skontrolowanych treść rozstrzygnięć formułowano w ten sposób, że uchylono wypłatę świadczenia z datą „wstecz” (nieprawidłowość jest szerzej opisana na stronach 6-7 niniejszego projektu wystąpienia pokontrolnego). We wszystkich skontrolowanych decyzjach uchybiono przepisom art. 107 k.p.a., ponieważ w podstawie prawnej tychże decyzji powoływano się na art. 27 ust. 3 ustawy (obowiązywał do 30 czerwca 2019 r.) i art. 48 ustawy, które nie mają zastosowania 
w sprawie. W podstawie prawnej zabrakło przepisu, który miał zastosowanie dla przedmiotowych rozstrzygnięć. Nie wskazano art. 27 ust 1 ustawy i art. 163 k.p.a., stanowiących o tym, że prawo 
do świadczeń można uchylić bez ubiegania się o zgodę stron postępowania, jeżeli uległa zmianie sytuacja rodzinna mająca wpływ na prawo do świadczeń (dotyczyło to 2
 skontrolowanych decyzji). A także nie wskazano art. 155 k.p.a. w sytuacji, kiedy strona wyraziła zgodę na uchylenie decyzji (dotyczyło to 3
 skontrolowanych decyzji). 

Decyzje doręczano stronom zgodnie z wymogami określonymi w art. 39 k.p.a. W aktach spraw znajdowały się dowody potwierdzające odbiór decyzji przez stronę ze wskazaniem daty doręczenia, stosownie do zapisu art. 46 § 1 k.p.a.

Analiza zatwierdzonych do wypłaty list wypłat wykazała, że świadczenia wychowawcze  wypłacano zgodnie z wysokością ustaloną w wydanych w tych sprawach decyzjach administracyjnych oraz informacjach o przyznaniu świadczenia. Wypłata przyznanych świadczeń nastąpiła w terminie przewidzianym w art. 21 ust. 1 ustawy, w przypadku wniosków złożonych na okres świadczeniowy 2018/2019 nastąpiła zgodnie z przepisami art. 21 ust. 4 oraz ust.5a – 5c ustawy, natomiast w przypadku wniosków złożonych w okresie lipiec – sierpień 2019 r., na nowy wydłużony okres świadczeniowy, zgodnie z przepisami art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci oraz niektórych ustaw 
(Dz. U. poz. 924). 

Za stwierdzone  nieprawidłowości odpowiedzialność ponosi Pani jako Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim, Pani Dorota Pykało poprzedni Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim oraz pracownicy realizujący kontrolowane zadania.

Przedstawiając powyższe, zobowiązuję Panią do podjęcia następujących działań:

1. W przypadku niekompletnie wypełnionych wniosków przekazywanych do Wojewody Mazowieckiego, w tym także w zakresie wskazania przez wnioskodawcę dokładnych dat dziennych  pobytu członka/ów rodzin przebywającego/ych za granicą, wzywać wnioskodawców na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy  do uzupełnienia wniosku pod rygorem pozostawienia go bez rozpatrzenia.
2. W sprawach, w których mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, stosownie do przepisu art. 16 ust. 1 ustawy, wnioski 
o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego przekazywać do Wojewody Mazowieckiego wraz z dokumentami potwierdzającymi weryfikację danych wnioskodawcy 
i członków jego rodziny w systemie CSIZS Emp@tia (PESEL, CBB, CWU).
3. Stosownie do przepisu art. 35 § 1 k.p.a. wnioski do Wojewody Mazowieckiego przekazywać bez zbędnej zwłoki.
4. W decyzji uchylającej nr GOPS.542-50/20 z dnia 07.08.2020 r. sprostować błędy pisarskie, stosownie do przepisu art. 113 § 1 k.p.a. 
5. Prawidłowo ustalić okres przyznania świadczenia wychowawczego, o którym mowa
w piśmie nr GOPS.542-788/19 z dnia 06.11.2019 r. 
6. W przypadku niewłaściwego przyznania i wypłacenia świadczeń wychowawczych podejmować działania w oparciu o przepisy prawa materialnego i formalnego, zapewniając przejrzystość postępowania administracyjnego.

7. Decyzje administracyjne wydawać z większą starannością w ten sposób, że: 

· wskazywać właściwe oznaczenie organu administracji publicznej, tj. zgodnie z art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci 
(Dz. U. z 2019 r., poz. 2407 z późn. zm.),
· rozstrzygnięcia decyzji uzasadniać prawnie ze wskazaniem przepisów, na podstawie których je wydano,
· w podstawie prawnej wskazywać obowiązujące i konkretne przepisy prawa mające zastosowanie w przedmiotowej sprawie, które odnoszą się bezpośrednio do sytuacji osoby uprawnionej i przyznanej formy świadczenia,

· w decyzjach uchylających stosować prawidłowy zapis tj. uchylenie prawa do świadczenia wychowawczego.
Ponadto, zwracam uwagę na konieczność określenia w regulaminie organizacyjnym Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Sokołowie Podlaskim zadań pracowników realizujących świadczenia wychowawcze.
Informuję, że na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rządowej od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze. Jednocześnie zobowiązuję Panią do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie wykonania zaleceń, albo o innym sposobie usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości.
     z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Anna Karpińska

Zastępca Dyrektora

Wydziału Polityki Społecznej

Do wiadomości:

Pan Janusz Kur

Wójt Gminy Sokołów Podlaski

� Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1464).


� Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).


� Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2018 r. poz. 2134 oraz Dz. U. z 2019 r. poz. 2407, z poźn. zm.).


� Upoważnienie Nr 14/2020 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 8 czerwca 2020 roku oraz Upoważnienie Nr 27/2020 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 1 września 2020 roku.


� Upoważnienie Nr 26/2017 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 1 grudnia 2017 r. 


� Upoważnienie Nr 9/2019 z dnia 3 28 czerwca 2019 r.


� Upoważnienie Nr 5/2016 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 17 marca 2016 roku.


� Upoważnienie Nr 10/2019 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 28 czerwca 2019 roku.


� Upoważnienie Nr 2/2019 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 7 stycznia 2017 roku.


� Upoważnienie Nr 12/2019 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 28 czerwca 2019 roku.


� Upoważnienie Nr 1/2018 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 4 stycznia 2018 roku.


� Upoważnienie Nr 11/2019 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 28 czerwca 2019 roku.


� Upoważnienie Nr 22/2016 Wójta Gminy Sokołów Podlaski z dnia 8 listopada 2016 roku.


� Wnioski o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego: K.M. z dnia 26.08.2019 r., A.S. z dnia 05.08.2019 r., P.S. z dnia 07.08.2019 r., R.J. z dnia 30.09.2019 r., J.P. z dnia 05.08.2019 r.


� Wnioski przekazane do wojewody na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy : K.M. z dnia 26.08.2019 r., P.S. z dnia 07.08.2019 r., R.J. �z dnia 30.09.2019 r., J.P. z dnia 05.08.2019 r.


� Wniosek przekazany do wojewody na podstawie art. 16 ust. 2 ustawy : A.S. z dnia 05.08.2019 r.


� Wniosek o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego: K.M. (elektroniczny z dnia 26.08.2019 r.)


� Wniosek o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego: J.P. z dnia 05.08.2019 r., R.J. z dnia 30.09.2019 r.


� Wnioski o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego: K.M. z dnia 26.08.2019 r., P.S. z dnia 07.08.2019 r. J.P. z dnia 05.08.2019 r.


� Wnioski o ustalenie prawa do świadczenia wychowawczego: , R.J. z dnia 30.09.2019 r.


� Informacja o przyznaniu świadczenia wychowawczego nr 6245/ŚW-R/2020 z dnia 03.07.2020 r., 2364/ŚW-R/2020 z dnia 13.03.2020 r., 7337/ŚW-R/2020 z dnia 06.08.2020 r.


 2605/ŚW-R/2020 z dnia 24.03.2020 r., oraz 7241 /ŚW-R/2020 z dnia 03.08.2020 r. – dotyczy jednej sprawy


� Informacja o przyznaniu świadczeń wychowawczych: nr GOPS.542-485/19 z dnia 18.09.2019 r.


� Decyzja uchylająca nr GOPS.542-50/20 z dnia 07.08.2020 r.


� Decyzje administracyjne: GOPS.542-179/18 z dn.02.10.2018 r., GOPS.542-277/18 z dn.03.10.2018 r., GOPS.542-335/18 �z dn.04.10.2018 r., GOPS.542-338/18 z dn.12.10.2018 r., GOPS.542-199/18 z dn.02.10.2018 r., GOPS.542-268/18 z dn.30.10.2018 r., GOPS.542-105/18 z dn.25.10.2018 r.


� Informacje o przyznaniu świadczenia wychowawczego oznaczone jako: GOPS.542-9/20, GOPS.542-320/19, GOPS.542-340/19, GOPS.542-315/19, GOPS.542-421/19, GOPS.542-748/19, GOPS.542-200/19, GOPS.542-172/19, GOPS.542-56/20, GOPS.542-1/20, GOPS.542-11/20, GOPS.542-788/19, GOPS.542-442/19, GOPS.542-806/19, GOPS.542-487/19


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-16/20 z dn. 25.03.2020 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r., GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r., GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Przyznano świadczenie wychowawcze nr GOPS.542-9/20 z dnia 21.02.2020 r.


� Wnioski zarejestrowane pod nr :GOPS.542-9/20 z dn. 07.02.2020 r., GOPS.542-421/19 z dn. 02.08.2019 r., GOPS.542-806/19� z dn. 12.12.2019 r., GOPS.542-788/19 z dn. 31.10.2019 r.


� Decyzje administracyjne ws. przyznania świadczenia wychowawczego: GOPS.542.551/18 z dn. 19.12.2018 r., GOPS.542.39/19 |�z dn. 16.06.2019 r., GOPS.542.199/18 z dn. 02.10.2018 r., GOPS.542.277/18 z dn. 03.10.2018 r.


� Decyzje administracyjne ws. przyznania świadczenia wychowawczego: GOPS.542.179/18 z dn. 02.10.2018 r., GOPS.542.338/18 �z dn. 12.10.2018 r., GOPS.542.335/18 z dn. 04.10.2018 r.,


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-16/20 z dn. 25.03.2020 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r., GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Decyzje uchylające: GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-16/20 z dn. 25.03.2020 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r.,


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r., GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Decyzje uchylające: GOPS.542-39/19 z dn. 16.04.2019 r., GOPS.542-551/18 z dn. 19.12.2018 r.


� Decyzje uchylające: GOPS.542-789/19 z dn. 06.11.2019 r., GOPS.542-747/19 z dn. 24.09.2019 r.,GOPS.542-16/20 z dn. 25.03.2020 r.





