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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr
61 poz. 543 ze zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Oddziatu w Delegaturze - Placowce
Zamiejscowej w Siedlcach Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie przeprowadzili w
dniach 51 6 listopada 2015 roku kontrolg problemowa w kierowanym przez Paniag Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Trojanowie.

Przedmiotem kontroli byto sprawdzenie stanu zatrudnienia i kwalifikacji kadry zatrudnionej
w Osrodku, prawidlowos$ci przyznawania zasitkow okresowych oraz sposobu kierowania osob do
domu pomocy spotecznej 1 ustalania odptatnosci za pobyt w tym domu ze szczegdlnym
uwzglednieniem przepisoéw zawartych w Ccyt. ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
oraz ustawie z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kkodeks postgpowania administracyjnego
( Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.). Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2014 r. do 5 listopada
2015 roku.

Kierownikiem jednostki w kontrolowanym okresie byta Pani Mariola Ciesielska.



W zwigzku z kontrola, ktorej szczegdélowe wyniki zostaly przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezen w dniu 7 grudnia 2015 roku, przekazuj¢ Pani niniejsze
wystapienie pokontrolne.

W czasie kontroli stwierdzono, ze osoba kierujaca Osrodkiem spelnia wymagania dotyczace
wyksztalcenia i dos§wiadczenia zawodowego, okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spolecznej. Kierownik posiada wymagany ustawowo staz pracy w pomocy spotecznej
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Na dzien kontroli Os$rodek zatrudnial jednego specjaliste¢ pracy socjalnej oraz trzech
pracownikow socjalnych. W Gminie Trojanéw zamieszkuje 7627 osob, a zatem na jednego
pracownika socjalnego przypada okoto 2007 mieszkancow. W 1 poélroczu 2015 r. na jednego
pracownika socjalnego przypadato 41 srodowisk, ktore objete byty pracg socjalng. Stan zatrudnienia
pracownikow socjalnych jest zgodny z art. 110 ust. 11 cyt. ustawy o pomocy spoteczne;. Osoba
zatrudniona na stanowisku specjalisty pracy socjalnej oraz dwie osoby zatrudnione na stanowisku
pracownika socjalnego, wykonujacy prace w rejonach opiekunczych posiadajg uprawnienia do
wykonywania zawodu na podstawie cyt. ustawy o pomocy spotecznej. W/w pracownicy socjalni
legitymuja si¢ odpowiednim kierunkowym wyksztatceniem.

Kierownik kontrolowanej jednostki dziata na podstawie Upowaznienia Nr OR.077.7.2012
z dnia 31 grudnia 2012 roku Wojta Gminy Trojanow do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy. Na
whniosek kierownika GOPS, Wojt Gminy Trojanow upowaznit specjaliste pracy socjalnej Osrodka do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spolecznej
nalezacych do wlasciwosci gminy w razie nicobecno$ci Kierownika w pracy -
Nr OR.0052.13.2015 z dnia 30 pazdziernika 2015 r.

W trakcie kontroli sprawdzeniu poddano losowo wybrang dokumentacje¢ 14 osob
otrzymujacych od stycznia 2014 r. do dnia kontroli zasitlek okresowy, w zakresie oceny
kompletowania dokumentacji stanowigce] podstawg rozstrzygniecia sprawy, poprawnosci
sporzadzonych rodzinnych wywiadow $rodowiskowych, ustalania uprawnien do zasitkow
okresowych, ustalania ich wysokosci, prawidlowosci wydawanych decyzji administracyjnych,
sposobu realizacji pracy socjalnej.

Ustalanie uprawnien do udzielania pomocy w formie zasitku okresowego odbywato si¢ na
wniosek strony. Wnioski podpisane byly przez wnioskodawce oraz rejestrowane w dzienniku
korespondencji przez pracownika Osrodka, co jest zgodne z zapisem art. 63 § 3 kpa.

Prowadzac postgpowania ustalajace uprawnienia §wiadczeniobiorcéw kazdorazowo sporzadzano

wywiady srodowiskowe, ktore bylty przeprowadzane w terminach okreslonych w §2 rozporzadzenia
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Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. W wywiadach zawarte byly informacje dotyczace sytuacji rodzinnej,
mieszkaniowej, zdrowotnej 1 dochodowej §wiadczeniobiorcéw. Praca socjalna prowadzona przez
pracownikow socjalnych udokumentowana byta w wywiadach srodowiskowych.

W kontrolowanym okresie z 5 rodzinami korzystajacymi z zasitku okresowego praca socjalna
prowadzona byla w oparciu o kontrakt socjalny, okreslajacy sposob wspoldziatania rodziny
z pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej. W kontrakcie
socjalnym opisane byly przyczyny trudnej sytuacji rodziny oraz mozliwos$ci 1 ograniczenia rodziny.
Wskazano cele do realizacji oraz dziatania, jakie zobowigzana jest podja¢ rodzina i dziatania
pracownika socjalnego oraz terminy ich realizacji.

Do wywiadow srodowiskowych dotaczone byty nastepujace zataczniki: za§wiadczenia o dochodach
rodziny, o$wiadczenia o stanie majatkowym, o wielkos$ci posiadanego gospodarstwa rolnego,
zaswiadczenia z powiatowego urzedu pracy, zaswiadczenia lekarskie 1 inne dokumenty potrzebne do
ustalenia sytuacji zyciowej rodziny. Wnioski pracownikéw socjalnych zawarte w wywiadach
srodowiskowych o przyznanie powyzszej formy pomocy byly adekwatne do sytuacji osob
ubiegajacych si¢ 0 powyzsze Swiadczenia.

Rodziny 1 osoby spelniaty kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania z pomocy w formie
zasitkow okresowych. W kontrolowanym okresie powyzsza pomoc przyznano gtdéwnie z powodu
bezrobocia oraz dtugotrwatej choroby. Udzielona pomoc byta zasadna.

Zasitki okresowe przyznane zostaly na podstawie decyzji administracyjnych, ktére wydane byly
zgodnie z obowigzujacymi przepisami tj. art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego. Sprawdzone decyzje podpisane byty z upowaznienia Wojta Gminy
- przez Kierownika Osrodka z podaniem imienia, nazwiska oraz zajmowanego stanowiska.
Zachowana byla terminowo$¢ wydawanych decyzji. Dokumentacja zawierata zwrotne potwierdzenia
odbioru decyzji zgodnie z art. 46 § 1 kpa.

Podczas kontroli ustalono, ze aktualnie z terenu Gminy Trojanéw w domu pomocy spolecznej
przebywa jedna osoba. Osobg te skierowano do Domu Pomocy dla Osob z Chorobg Alzheimera w
Ptaszkach w 2009 roku. W kontrolowanym okresie Osrodek nie wydat zadnej decyzji kierujacej do
domu pomocy spolecznej, wydal natomiast 2 decyzje w sprawie odptatnosci za pobyt w domu.
Sprawdzone decyzje wydane byly zgodnie z przepisami art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
kodeks postepowania administracyjnego. Podpisane byly z upowaznienia Wojta Gminy - przez
Kierownika O$rodka z podaniem imienia, nazwiska oraz zajmowanego stanowiska. Zachowana byta

terminowo$¢ wydawanych decyzji.



Wyliczona w decyzjach optata za pobyt w domu pomocy spolecznej zawierata kwote wnoszong przez
mieszkanca domu, w wysokos$ci nie wiekszej niz 70% jego dochodu zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 1 cyt.
ustawy o pomocy spotecznej. Ustalono, ze Gmina Trojandw pokrywala roznice miedzy $rednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej, a oplata wnoszong przez mieszkanca zgodnie z art.
61 ust. 2 pkt 3 cyt. ustawy. Ze sprawozdania rocznego MPiPS-03 podpisanego przez Wojta Gminy
wynika, ze w 2014 roku odptatnos¢ gminy za pobyt jednej osoby w domu pomocy spotecznej
wyniosta 32 525 zt, natomiast w okresie od stycznia do pazdziernika 2015 roku odptatno$¢ wynosita
24 523 z1.

W dokumentacji znajdowaly si¢ wywiady aktualizacyjne przeprowadzone przez pracownika

socjalnego domu pomocy spoteczne;.

Oceniajgc pozytywnie realizacje¢ zadan, stwierdzono jednak nast¢pujace nieprawidtowosci:

1. Osoba na stanowisku pracownika socjalnego zatrudniona jest w Osrodku (na zajmowanym
stanowisku) od 1.09. 2011 r., staz pracy w pomocy spotecznej 8 lat. Posiada wyksztatcenie wyzsze
magisterskie na kierunku socjologia (licencjat ukonczony 10.09.2007 r., studia magisterskie
30.06.2009 r.), a zatem nie spetnia wymogdéw okreslonych w art. 116 oraz art. 156 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

2. W jednej sprawie zakonczonej wydaniem decyzji Nr GOPS.4414.34.2015 z dnia 26.10.2015 r.
nieprawidtowo wyliczono dochdd rodziny ( tj. niezgodne z przepisem art. 8 ust. 4 pkt 1 ustawy

0 pomocy spolecznej), co spowodowato btednie wyliczenie zasitku okresowego.

Za powstanie nieprawidtowosci odpowiedzialno$¢ ponosi Pani Mariola Ciesielska — Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Trojanowie.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci zwracam si¢ do Pani Kierownik

o realizacje nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Na stanowisku pracownika socjalnego zatrudni¢ osobg posiadajacg kwalifikacje okreslone w art.
116 ustawy o pomocy spoleczne;j.

2. Dokona¢ weryfikacji zasitku okresowego przyznanego decyzja Nr GOPS.4414.34.2015 z dnia
26.10.2015 r. w oparciu o prawidtowo wyliczony dochdd rodziny zgodnie z art. 8 ust. 4 pkt 1 ustawy

0 pomocy spoteczne;.



Pouczenie:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015
roku, poz. 163 ze zm.) jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku niezgtoszenia lub nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode Mazowieckiego
nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na

uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.

Ponadto informuje, Ze zgodnie z przepisem art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie

realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pieniginej w wysokosci od 200 do 6 000 z1.

Do wiadomosci:

1. Pan Stanistaw Kostyra
Wéjt Gminy Trojanow
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Wiestawa Kacperek-Bieganska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej



