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Z A P Y T A N I E  O F E R T O W E

I. Zamawiający
Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie
00-950 Warszawa, pl. Bankowy 3/5
BI-I.120.3.2021

II. Przedmiot zapytania ofertowego:
Przedmiotem zapytania są usługi konsultacji w zakresie jakości i kompletności Opisu Przedmiotu 
Zamówienia do postępowania na dostawę i wdrożenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego 
klasy ERP, oraz świadczenie usług doradczych na potrzeby Mazowieckiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Warszawie w zakresie realizacji wdrożenia Systemu klasy ERP.
1. Realizacja zamówienia składać się będzie z następujących zadań:

Zadanie nr. 1  Usługi konsultacji w zakresie jakości i kompletności Opisu Przedmiotu 
Zamówienia do postępowania na dostawę i wdrożenie Zintegrowanego Systemu 
Informatycznego klasy ERP:

a. Analiza, weryfikacja jakości i kompletności Opisu Przedmiotu Zamówienia 
Zamawiającego,

b. Przygotowanie i przeprowadzenie konsultacji i/lub warsztatów polegającym na 
omówieniu uwag i zaproponowanych zmian z specjalistami Zamawiającego w miarę 
konieczności,

Zadanie nr. 2  Świadczenie usług doradczych w zakresie realizacji zakupu i wdrożenia 
Systemu klasy ERP w MUW na podstawie odrębnych zleceń w ramach wynagrodzenia 
przewidzianego w Umowie na zlecenia, w zakresie do 160 godzin.

2. Realizacja Zadania nr 1. lit. a i b nie później niż od 4 do 6 tygodni od dnia podpisania Umowy. 
3. Realizacja Zadania nr 2. w okresie zakupu i wdrożenia Systemu klasy ERP w MUW. Szacowany 

termin zakupu i wdrożenia Systemu klasy ERP – od uruchomienia postępowania 
przetargowego (tj. po zakończeniu zadania nr 1) do 31 grudnia 2022 r.

4. Efektem pracy realizacji Zadania nr 1. będzie dostarczenie dokumentu opinii 
uwzględniającego zmiany i uzupełniania uzgodnione podczas warsztatów.

III. Kryteria oceny ofert
1. Za najkorzystniejszą Zamawiający uzna ofertę, która przedstawia najkorzystniejszy bilans 

ceny i pozostałych kryteriów oceny ofert.
2. Zamawiający dokona oceny ofert według następujących kryteriów i ich uwag:

L.p.

Kryterium Waga kryterium (%)

Maksymalna ilość 
punktów jakie może 
otrzymać oferta za 

dane kryterium (pkt.)
1. Cena brutto za realizację przedmiotu 

Umowy (K1) 60 % 60

2. Czas realizacji zamówienia (K2) 20  % 20
3. Doświadczenie ekspertów po stronie 

Wykonawcy (K3)
20  % 20

3. Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta zostanie obliczona wg. wzoru:
P = K1 + K2 + K3

gdzie



P – wartość punktowa oferty
K1 – wartość punktowa oferty w kryterium K1 
K2 – wartość punktowa oferty w kryterium K2
K3 – wartość punktowa oferty w kryterium K3
Oferta w oku oceny ofert może maksymalnie uzyskać 100 punktów, najkorzystniejszą będzie 
oferta która łącznie uzyska największą liczbę punktów.

4. W trakcie oceny kolejno ocenianym ofertom, zostaną przyznane punkty:
1) kryterium K1 – maksymalna liczba  punktów możliwa do osiągnięcia wynosi 60 pkt, 

które oblicza się według poniższego wzoru.

 najniższa Łączna cena brutto zamówienia
---------------------------------------------------------   x 60 pkt = liczba punktów oferty ocenianej

                              Łączna cena brutto oferty ocenianej

Zamawiający wymaga aby cena za 160 godzin usług wsparcia nie może być niższa niż 10% 
ceny za całość zamówienia.

2) kryterium K2 - maksymalna liczba punktów dla Zadania nr 1 wskazanego w 
warunkach udziału w zapytaniu  możliwa do osiągnięcia wynosi 20 pkt, które oblicza 
się według zasad wskazanych w poniższej tabeli:

Czas realizacji zamówienia od 
podpisania umowy

Maksymalna ilość punktów jakie może 
otrzymać oferta za dane kryterium 
(pkt.)

4 tygodnie 20
5 tygodni 10
6 tygodni 0

3) kryterium K3 - maksymalna liczba punktów możliwa do osiągnięcia wynosi 20 pkt, 
które oblicza się według zasad wskazanych w poniższej tabeli:

Doświadczenie ekspertów po 
stronie Wykonawcy (łącznie) 
w projektach wskazanych w 
IV.1.C.

Maksymalna ilość punktów jakie może 
otrzymać oferta za dane kryterium 
(pkt.)

udział w 6 i więcej projektach 20

udział w 5 projektach 15

udział w 4 projektach 10

udział w 3 projektach 5

udział w 2 projektach 0

IV. Warunki udziału w zapytaniu ofertowym 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli wykonawca dysponuje lub będzie dysponował 
następującymi osobami, które będą uczestniczyć w realizacji przedmiotu Umowy: 
ekspert ds. analiz - co najmniej 2 osoby, w tym:
a. jedna (1) osoba posiadająca udokumentowane co najmniej roczne doświadczenie z 

zakresu prowadzenia analiz księgowo – finansowych oraz analizy biznesowej i/lub 
systemowej;

b. jedna (1) osoba posiadająca udokumentowane co najmniej roczne doświadczenie z 
zakresu prowadzenia analiz z zakresu kadr i płac oraz analizy biznesowej i/lub 



systemowej;
c. każda z tych osób brała udział w co najmniej jednym (1) projekcie, których produktem 

była dostawa / wdrożenie systemu klasy ERP, w roli analityka i/lub konsultanta w 
zakresie co najmniej uzgadniania i dokumentowania potrzeb funkcjonalnych systemu, o 
wartości każdego z projektów nie mniejszej niż 1 000 000,00 zł brutto, z zastrzeżeniem, 
że w obszarze obowiązków analityka znajdowało się wdrożenie obszaru funkcjonalnego: 
kadry i płace i/lub finanse i księgowość oraz budżet zadaniowy.

V. Termin związania ofertą
Składający ofertę jest nią związany przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

VI. Termin, miejsce i sposób składania ofert:
1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
2. Ofertę należy złożyć na formularzu stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 
3. Ofertę należy przesłać pocztą lub złożyć w sekretariacie w siedzibie Zamawiającego w 

Warszawie, pl. Bankowy 3/5 (wejście od strony ulicy Solidarności), Sekretariat Biura 
Informatyki, pok. 401, lub drogą mailowa na adres e-mail: bi@mazowieckie.pl 

4. Ofertę należy złożyć na formularzu stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego w 
terminie do 15.03.2021, do godziny 15.00.

VII. Informacja o dokumentach jakie wykonawca musi załączyć do oferty 
Do oferty należy złączyć:

1) Wypełniony Załącznik nr 2, 
2) Dowody określające udział ww. osób w innych projektach w roli eksperta ds. analizy 

biznesowej.
VIII. Informacja dotycząca negocjacji z wykonawcami 

Dopuszcza się negocjowanie oferowanych cen ze wszystkimi wykonawcami, którzy złożyli ważne 
oferty cenowe.

IX. Informacja o możliwości unieważnienia zapytania
Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia zapytania na każdym etapie bez podania 
przyczyn. W takim przypadku wykonawcy nie przysługują wobec zamawiającego jakiekolwiek 
roszczenia. 

X. Informacja o sposobie komunikacji zamawiającego z wykonawcami
Porozumiewanie się z Zamawiającym w związku z zapytaniem ofertowym:

1) osoba uprawniona ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcami: p. Tomasz 
Kunecki, adres email: tkunecki@mazowieckie.pl. 

XI. Załączniki do zapytania ofertowego
1) Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy – oferta cenowa,
2) Załącznik nr 2 - Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia.

Z poważaniem,

Józef Wacnik
 Dyrektor

Biura Informatyki

mailto:bi@mazowieckie.pl
mailto:tkunecki@mazowieckie.pl

		2021-03-10T14:52:49+0000
	Józef  Wacnik




