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WOJEWODA MAZOWIECKI

                   Warszawa, 13 stycznia 2021 r.

WPS-I.431.1.56.2020.HCh
Pani

Krystyna Motyka -Parzych

Dyrektor

Dziennego Domu Senior+ 

w Woli Karczewskiej

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 w związku z art. 22 pkt 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020r. poz. 1876) oraz rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 
23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 61, poz. 543 z późn. zm.) inspektorzy Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie  przeprowadzili w dniach 23 i 30 listopada 2020 r. kontrolę kompleksową 
w kierowanym przez Panią Dziennym Domu Senior+ w Woli Karczewskiej. Przedmiotem kontroli była organizacja i funkcjonowanie Dziennego Domu „Senior+” w Woli Karczewskiej.

W związku z kontrolą, której szczegółowe wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Panią bez zastrzeżeń w dniu 31 grudnia 2020 r., przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Dzienny Dom „Senior-Wigor” został utworzony Uchwałą Nr 109.XV.2015 Rady Gminy Wiązowna 
z dnia 29 września 2015 r. w sprawie utworzenia Dziennego Domu „Senior-Wigor” w Woli Karczewskiej oraz przyjęcia statutu tej jednostki, a następnie zmienionej Uchwałą Nr 118.LIX.2018 Rady Gminy Wiązowna z dnia 28 sierpnia 2018 r. w sprawie zmiany nazwy jednostki z Dzienny Dom „Senior-Wigor” na Dzienny Dom Senior+  w Woli Karczewskiej oraz nadania jej nowego statutu.

Nadzór nad  działalnością Domu sprawuje Wójt Gminy Wiązowna, a Dom prowadzi samodzielną gospodarkę finansową na zasadach określonych dla jednostek budżetowych w ustawie o finansach publicznych.

Zasady ponoszenia odpłatności za uczestnictwo w prowadzonych w Domu zajęciach określono Uchwałą Nr 110.XV.2015 Rady Gminy Wiązowna z dnia 29 września 2015 roku określono zasady ponoszenia odpłatności za pobyt w Dziennym Domu Senior-WIGOR w Woli Karczewskiej. Uchwała ta została zmieniona 20 grudnia 2016 roku Uchwałą Nr 176.XXXIII.2016 Rady Gminy Wiązowna. Następnie Uchwałą Nr 31.VI.2019 Rady Gminy Wiązowna z dnia 26 marca 2019 roku w sprawie szczegółowych warunków odpłatności za pobyt w ośrodku wsparcia oraz trybu ich pobierania ustalono, że jeżeli dochód osoby samotnie gospodarującej lub dochód na osobę 
w rodzinie nie przekracza, zgodnie z załączoną do uchwały tabelą 300% kryterium dochodowego uczestnictwo w zajęciach jest nieodpłatne. Powyższa Uchwała została zmieniona Uchwałą 
Nr 60.VIII.2019 Rady Gminy Wiązowna z dnia 9 maja 2019 roku i określiła sposób dokonywania wpłat. 

Zarządzeniem Nr 3/2019 z dnia 15 maja 2019 r. Dyrektor Dziennego Domu „Senior+” wprowadził regulamin organizacyjny Dziennego Domu „Senior+”, który określa organizację wewnętrzną                           i zasady funkcjonowania Dziennego Domu Senior+.

Ponadto w jednostce dodatkowo obowiązują akty prawne wprowadzone przez Dyrektora Domu Senior+ w celu usprawnienia jego funkcjonowania, w tym m.in. Zarządzenie Nr 8/2020 z dnia 29 kwietnia 2020 roku w sprawie przyjęcia Regulaminu wynagradzania pracowników zatrudnionych na umowę o pracę w dziennym Domu Senior+.  
Dzienny Dom Senior+ w Woli Karczewskiej został utworzony w 2015 roku. Dom jest ośrodkiem wsparcia dziennego pobytu dla 30 osób, nieaktywnych zawodowo seniorów powyżej 60 roku życia, będących mieszkańcami gminy Wiązowna. Dom świadczy usługi na rzecz uczestników przez cały rok, we wszystkie dni robocze od 8:00 do 16:00 w formie zajęć indywidualnych i grupowych. Zajęcia mogą być także realizowane poza siedzibą Domu w dni powszednie oraz w soboty 
i w niedziele, w zależności od potrzeb i możliwości organizacyjnych.

Siedziba Dziennego Domu Senior+ znajduje się w budynku Wiejskiego Domu Kultury Nad Świdrem, który jest własnością Gminy Wiązowna. Jest to budynek dwukondygnacyjny, zaadaptowany do potrzeb Dziennego Domu Senior+. Budynek pozbawiony jest barier architektonicznych. Zakupiony został schodołaz umożliwiający pokonywanie schodów przez mniej sprawnych uczestników.

Powierzchnia wykorzystywana przez Dzienny Dom Senior+ wynosi 562,93 m². Kontrolowana jednostka zrealizowała obowiązek polegający na stosowaniu oznaczeń Programu Wieloletniego Senior+. Na ścianie zewnętrznej budynku nad drzwiami wejściowymi do Domu oraz bezpośrednio przy wejściu do placówki umieszone jest logo Programu wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020 oraz informacja o dofinansowaniu z Programu.

 Dzienny Dom „Senior+” w Woli Karczewskiej posiada infrastrukturę umożliwiającą podopiecznym aktywne spędzanie czasu wolnego i spełnia standard warunków lokalowych określony 
w Programie. Uczestnicy placówki mogą korzystać z przyległego do budynku terenu zielonego, 
na którym znajdują się ławki, stoliki, urządzenia do, palenisko i grill, rabaty kwiatowe, o które 
w ramach zajęć dbają uczestnicy.

Dzienny Dom „Senior+” w Woli Karczewskiej posiada własny środek transportu. Na zajęcia do Domu Seniorzy są dowożeni z miejsca swojego zamieszkania i odwożeni do domu. Ponadto Seniorzy są dowożeni na wszystkie wydarzenia kulturalne, akcje i wycieczki w dni robocze oraz dni wolne od pracy. 

Standard zatrudnienia odpowiada wymogom określonym w Programie Wieloletnim „Senior+”. Ponadto w Domu został utworzony wolontariat międzypokoleniowy, w ramach którego z 10 osobami, nie będącymi uczestnikami, zawarte zostało porozumienie o wykonywanie świadczeń wolontarystycznych. Dzienny Dom oferuje także miejsca dla stażystów i praktykantów. 

Zakres usług realizowanych w placówce obejmuje usługi: socjalne, w tym posiłek, edukacyjne, kulturalno-oświatowe, aktywności ruchowej i kinezyterapii, sportowo-rekreacyjne, aktywizujące społecznie i terapii zajęciowej. W planowaniu zajęć uwzględnia się  tradycje rodzinne, lokalne 
a także warunki atmosferyczne.
W celu udokumentowania prowadzonych zajęć  przedłożyła Pani dokumentację znajdującą się 
w jednostce, tj. wykaz osób uczestniczących w zajęciach,  roczne i miesięczne plany pracy,  harmonogram zajęć na dany miesiąc, Plan Indywidualnego Wsparcia Uczestnika na każdy rok. Terapeuci dokumentują swoją pracę  w formie dzienników  zajęć, fizjoterapeuta prowadzi zajęcia w oparciu o konspekt zajęć aktywności ruchowej dla osób starszych, który zawiera cel ćwiczeń, rodzaj ćwiczeń, czas przeznaczony na każdy rodzaj ćwiczeń oraz uwagi. Ze złożonych wyjaśnień wynika, że uczestnicy regularnie korzystają również z pomocy  pielęgniarki.

W toku kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości:

1. Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, osoby kierujące jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej, w tym i ośrodkami wsparcia, są obowiązane posiadać 
co najmniej 3-letni staż pracy w pomocy społecznej oraz specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
2. Jednostka samorządu, na terenie której funkcjonuje Dom nie określiła stosowną uchwałą kwalifikacji pracowników i współpracowników realizujących oferty usług w Dziennym Domu Senior+ w Woli Karczewskiej. Jest to niezgodne z postanowieniami zawartymi w punkcie IV.2 Programu Wieloletniego „Senior+” na lata 2015-2020.
W związku z powyższym realizację kontrolowanego zadania oceniono pozytywnie 
z nieprawidłowościami.
Za stwierdzone nieprawidłowości odpowiedzialność ponosi Wójt Gminy Wiązowna oraz Pani jako Dyrektor Dziennego Domu Senior+ w Woli Karczewskiej.

W celu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości zwracam się do Pani o realizację zalecenia pokontrolnego:

1. Podjąć działania mające na celu określenie przez Radę Gminy Wiązowna kwalifikacji pracowników i współpracowników realizujących oferty usług w ramach Dziennego Domu Senior+ w Woli Karczewskiej. 

Jednocześnie zobowiązuję Panią do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecenia pokontrolnego 
lub przyczynach jego niewykonania.

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876) kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych – podlega karze pieniężnej w wysokości od 200 do 6 000 zł.

Pouczenie
Stosownie do postanowień art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej kontrolowana jednostka może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia do Wojewody Mazowieckiego za pośrednictwem Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie.

W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń, należy w terminie 
30 dni powiadomić o sposobie realizacji zaleceń Wydział Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzględnienia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu.
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