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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1, w zwigzku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508, z pdin. zm.) zwanej dalej ,ustawg”
oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pézn. zm.), zespot inspektoréw Wydziatu
Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, w dniach 21-25 lutego
2019 roku przeprowadzit kontrole kompleksowg w kierowanym przez Panig Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w taskarzewie.

Przedmiot kontroli obejmowat stan zatrudnienia i kwalifikacje kadry zatrudnionej
w osrodku pomocy spotecznej, prawidtowosé przyznawania zasitkdéw statych oraz kierowania
do domdéw pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci za pobyt w dps, z uwzglednieniem dziatan
podejmowanych w celu ustalenia mozliwosci partycypacji w kosztach pomocy osdb zobowigzanych
do jej udzielania. Kontrolg objeto okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktdérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym przez Panig bez zastrzezen 18 marca 2019 roku, przekazuje niniejsze wystgpienie
pokontrolne.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze spetnia Pani wymagania dotyczgce wyksztatcenia
i doswiadczenia zawodowego okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Osoby
zatrudnione na stanowisku specjalisty pracy socjalnej oraz starszego pracownika socjalnego
posiadajg uprawnienia do wykonywania zawodu na podstawie art. 116 ust. 1 pkt 1 ustawy
o pomocy spotecznej. Gtéwny ksiegowy posiada wymagane kwalifikacje oraz staz pracy
w ksiegowosci - okre$lone w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych

(Dz. U.z2017 r. poz. 2077, z pézn. zm.).



W kontrolowanym okresie ustalanie uprawnied do udzielania pomocy w formie zasitku
statego dla 4 oséb odbywato sie na wniosek strony, natomiast dla pozostatych 9 osdéb, dla ktérych
wydano decyzje zmieniajagce w zwigzku ze zmiang kryterium dochodowego i zmiang wysokosci
zasitku statego 0d 01.10.2018 r. — na wniosek pracownika socjalnego.

Prowadzgc postepowania ustalajgce uprawnienia $wiadczeniobiorcéw sporzadzano
wywiady srodowiskowe. Byty one przeprowadzane w terminach okreslonych w rozporzgdzeniu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego. Osrodek przestrzegat zapisdw art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej w zakresie obowigzku przeprowadzenia aktualizacji wywiadu $rodowiskowego
z osobami korzystajgcymi ze statych form pomocy nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku
zmiany danych. Wywiady sSrodowiskowe zawieraty diagnoze oraz opis sytuacji oséb i rodzin
korzystajacych ze sSwiadczen MOPS, uwzgledniaty réwniez informacje o prowadzonej pracy
socjalnej. Do wywiadéw $Srodowiskowych dotgczano niezbedne dokumenty wymienione w art. 107
ust. 5b cyt. ustawy. W przypadku osdb posiadajgcych rodzine zobowigzang do alimentacji, o ktérej
mowa w art. 103 ustawy, prowadzono postepowania majace na celu ustalenie mozliwosci
Swiadczenia przez nig pomocy na rzecz 0sdb ubiegajacych sie o zasitek staty.

Udzielone swiadczenia przyznawane byty w prawidtowej wysokosci i na odpowiedni okres
czasu — bezterminowo lub na okres obowigzywania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
Wszystkie osoby korzystajgce z zasitkdw statych spetniaty kryterium dochodowe okreslone w art. 8
ustawy pomocy spotecznej.

Zasitki state przyznane zostaty na podstawie decyzji administracyjnych, ktére wydawano
w terminach, o ktérych mowa w art. 35 i 36 k.p.a. Decyzje zawieraty elementy wskazane w art. 107
§ 1i§ 3 k.p.a. Osoby uprawnione potwierdzaty odbiér decyzji swoim podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia, zgodnie z art. 46 § 1 k.p.a.

W czasie kontroli sprawdzono takze dokumentacje oséb skierowanych do domdéw pomocy
spotecznej. W kontrolowanym okresie osrodek ponosit odptatnosé za 5 osdéb przebywajgcych
w domach pomocy spotecznej, z ktdrych 3 zostaty umieszczone po 1 stycznia 2018 roku. Wszystkie
domy pomocy spotecznej w ktérych przebywajg osoby, prowadzone sg na zlecenie starosty,
znajdujg sie w Rejestrze Domoéw Pomocy Spotecznej Wojewddztwa Mazowieckiego (poz. 21, 26,
48). Jak wynika z przedstawionych informacji, w okresie od 1.01.2018 r. do dnia kontroli
do osrodka wptynety 2 wnioski oséb ubiegajgcych sie o skierowanie do domu pomocy spotecznej,
natomiast w tym okresie osrodek skierowat do dps 3 osoby. Dla jednej osoby decyzja kierujaca
do dps i ustalajgca optate za pobyt w tym domu zostata wydana w 2017 r. na podstawie

postanowienia sgdowego bez jej zgody. Z uwagi na zty stan zdrowia osoba ta nie mogta by¢



umieszczona w domu pomocy spotecznej w 2017 r., poniewaz przebywata w tym czasie
w szpitalu. Faktycznie osoba ta zostata umieszczona w domu pomocy spotecznej 5 marca 2018 r.

W wyniku analizy dokumentacji stwierdzono, ze kierowanie do domu pomocy spotecznej
odbywato sie na pisemny wniosek osoby ubiegajacej sie o te forme pomocy oraz na podstawie
postanowienia sagdowego bez zgody osoby.

Ustalono, ze w 3 sprawdzonych sprawach, osoby przed przyjeciem do domu pomocy
spotecznej przebywaty w szpitalu lub zaktadzie opiekuiczo-leczniczym. Wobec powyziszego
wywiady $Srodowiskowe z tymi osobami przeprowadzone zostaty przez pracownikéw socjalnych
ww. placdwek. Do wywiadéw dotgczona byta wymagana dokumentacja stanowigca podstawe
rozstrzygniecia sprawy.

W decyzjach kierujgcych wskazany byt konkretny dom pomocy spotecznej, do ktérego
kierowana byfa osoba. Przy wyborze typu domu osrodek kierowat sie rodzajem schorzenia klienta
oraz brat pod uwage odlegtos¢ domu pomocy spotecznej od miejsca jego zamieszkania i mozliwy
termin umieszczenia. W tych samych decyzjach ustalona byta optata za pobyt w domu pomocy
spotecznej zawierajgca kwote wnoszong przez mieszkancow domu, w wysokosci nie wiekszej
niz 70% ich dochodu zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej. Miasto taskarzew
pokrywato rdznice miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optata
wnoszong przez mieszkancédw zgodnie z art. 61 ust. 2 pkt 3 ustawy.

Sprawdzone decyzje wydane zostaty w terminach, o ktérych mowa w art. 35 k.p.a. Decyzje
zawieraty niezbedne elementy wskazane w art. 107 § 1 i § 3 k.p.a. Do decyzji dotaczone byty
zwrotne potwierdzenia ich odbioru, zgodnie z art. 39 k.p.a. W dokumentacji znajdowaty sie
wywiady aktualizacyjne przeprowadzone przez pracownika socjalnego domu pomocy spotecznej

zgodnie z art. 107 ust. 4 cyt. ustawy. Osrodek badat sytuacje oséb zobowigzanych do alimentaciji.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w taskarzewie zatrudnionych jest dwéch
pracownikéw socjalnych. Podczas kontroli ustalono, ze w miescie taskarzew zamieszkujg 4803
osoby. Na jednego pracownika przypada zatem 2401 mieszkanncéw oraz okoto 70 srodowisk
objetych pracg socjalng. W zwigzku z powyzszym OS$rodek nie spetnia wymogdw zatrudnienia
okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, ktory stanowi, ze , 0srodek
pomocy spotecznej zatrudnia pracownikdéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na
2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych,

objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik na nie wiecej niz 50 rodzin i osdb



samotnie gospodarujacych”. Poniewaz osrodek zatrudnia dwdch pracownikéw socjalnych
nie spetnia takze wymogoéw okreslonych w art. 110 ust. 12 ustawy, ktéry stanowi, ze ,,0srodek
pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw
socjalnych”.

2. U trzech statych zasitkobiorcéw osrodek nie udokumentowat jednoznacznie ewentualnych
uprawnien do otrzymywania swiadczen z systemu emerytalno-rentowego (dotyczy spraw pod
pozycjg 2, 8i11).

3. W przypadku dwdch statych zasitkobiorcéw (pana S.T. oraz pani Z.S.) nie ustalono mozliwosci
pomocy przez wszystkie osoby zobowigzane do alimentacji, stosownie do art. 103 ust. 1
ustawy o pomocy spoteczne;.

4. We wszystkich sprawdzonych decyzjach kierujgcych do domu pomocy spotecznej oraz
ustalajgcych odptatno$¢ za pobyt w domu, pouczenie nie zawierato informacji
o przystugujacych stronie prawach i obowigzkach okreslonych w art. 109 ustawy o pomocy
spotecznej oraz w art. 41, art. 79ai 127a k.p.a.

5. W dwoéch decyzjach w sprawie odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej: nr MOPS
4425/6/18 z 02.05.2018 r. oraz nr MOPS 4425/7/18 z 17.08.2018 r. organ orzekt o ,zmianie
kwoty odptatnosci za pobyt w dps” , a zgodnie z art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej
nalezato orzec o zmianie decyzji ustalajgcej optate za pobyt w dps (ze wskazaniem numeru
i daty zmienianej decyzji).

Za powstanie nieprawidtowosci odpowiedzialno$é¢ ponosi Pani, jako kierownik kontrolowanej

jednostki.

W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidiowosci zwracam sie do Pani o realizacje

nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. Zapewni¢ prawidtowgq organizacje pracy osrodka poprzez zatrudnienie pracownikow socjalnych
zgodnie z normami okreslonymi w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej.

2. Stosowac art. 103 ustawy o pomocy spotecznej w celu ustalenia mozliwosci partycypacji
w kosztach pomocy oséb zobowigzanych do jej udzielenia na rzecz wnioskujgcych o wsparcie.

3. Zapewnié przestrzeganie zapisdw art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej przy ustalaniu
sytuacji oséb i rodzin ubiegajgcych o pomoc w formie zasitku statego w zakresie uprawnien
do otrzymywania swiadczen z systemu emerytalno- rentowego.

4. W pouczeniu decyzji kierujgcych do domu pomocy spotecznej oraz ustalajgcych odptatnosé
za pobyt w domu uwzglednia¢ informacje o przystugujacych stronie prawach i obowigzkach

okreslonych w art. 109 ustawy o pomocy spofecznej oraz w art. 41, art. 79ai 127a k.p.a.



5. Decyzje zmieniajace wydawacé zgodnie z przepisami art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy

spotecznej.

Jednoczesnie zobowigzuje Panig do przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego
wystgpienia pokontrolnego, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych lub

przyczynach ich niewykonania.

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kto nie realizuje

zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci od 200 do 6000 zt.

Pouczenie
Stosownie do postanowier art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosic
do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego za posrednictwem Wydziatu Polityki Spotecznej

Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy w terminie
30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia nalezy mie¢ na uwadze

zmiany wynikajgce z powyzszego faktu.

Z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO

Kinga Jura
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
XXXXXXXX XXXXXXXX, Burmistrz Miasta taskarzew




