
 

Załącznik nr 1 

1 Zakres Zamówienia  

1. Przedmiotem Zamówienia jest dostawa i wdrożenie Zintegrowanego Systemu 

Informatycznego klasy ERP w Mazowieckim Urzędzie Wojewódzkim, wraz z 

zainstalowaniem go na posiadanej przez Zamawiającego Infrastrukturze Sprzętowej, z 

dostawą niezbędnego Oprogramowania do prawidłowego jego funkcjonowania. 

a. Przeprowadzenie i opracowanie Analizy Przedwdrożeniowej, w ramach której 

Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

i. przygotowania Analizy Przedwdrożeniowej, obejmującej w szczególności 

szczegółowy opis realizacji przez System funkcji określonych załączniku nr 

2. 

ii. opracowanie Projektu Technicznego zgodnie z wymaganiami dotyczącymi 

Produktów Projektu; 

iii. opracowanie, zgodnie z wymaganiami dotyczącymi Produktów Projektu, 

Planów takich jak: 

− Testów Akceptacyjnych, 

− Migracji,  

− Integracji,  

− Szkoleń; 

b. Dostawę wszelkich licencji na Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowanie 

Aplikacyjne niezbędne do zapewnienia prawidłowego funkcjonowania 

Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP w Mazowieckim Urzędzie 

Wojewódzkim; 

c. Instalację, konfigurację i uruchomienie Oprogramowania na Infrastrukturze 

Zamawiającego; 

d. Modyfikację Oprogramowania Aplikacyjnego w celu dopasowania go do 

specyficznych potrzeb Zamawiającego; 

e. Wykonanie wszelkich niezbędnych czynności, mających na celu instalację, 

konfigurację, rozbudowę oraz wdrożenie, uruchomienie i integrację wszystkich 

elementów obszarów funkcjonalnych Systemu, określonych w załączniku nr 2; 

f. Przygotowanie i przeprowadzenie Testów Akceptacyjnych Systemu w oparciu o 

Plan Testów Akceptacyjnych; 



g. Przygotowanie i przeprowadzenie w oparciu o Plan Migracji, migracji danych z 

obecnie wykorzystywanych przez Zamawiającego systemów, w tym co najmniej 

przeprowadzenie Migracji próbnej i Migracji końcowej; 

h. Przygotowanie i wdrożenie interfejsów z systemami zewnętrznymi w oparciu o Plan 

Integracji;  

i. Zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie Szkoleń w 

zakresie obsługi poszczególnych obszarów Systemu dla wszystkich rodzajów 

Użytkowników, zgodnie z opracowanym Planem Szkoleń; 

j. Dostarczenie wymaganej Dokumentacji, zgodnie z wymaganiami dotyczącymi 

Produktów Projektu; 

k. Zapewnienie 5 miesięcy Asysty Powdrożeniowej w okresie Stabilizacji Systemu;  

l. Udzielenie Gwarancji Jakości w wymiarze 36 miesięcy od dnia podpisania 

Protokołu Odbioru Końcowego; 

m. Świadczenie Usługi Serwisu Gwarancyjnego przez okres 36 miesięcy od dnia 

podpisania Protokołu Odbioru Końcowego; 

n. Świadczenie Nadzoru Autorskiego w wymiarze 800 roboczogodzin do 

wykorzystania od dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego – w ramach 

prawa opcji. 

2. Ramowy harmonogram realizacji zamówienia stanowi załącznik nr 3 do zapytania. 

3. Wymagania funkcjonalne dla Systemu ERP zostały opisane w Załączniku nr 2. 

4. Pozostałe wymagania Zamawiającego niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia 

zostaną udostępnione w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 

 


