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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 127 ust. 1 w zwiazku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 163, z poézn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543, z pézn. zm.), inspektorzy Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Warszawie przeprowadzili w dniach 26, 28-29 pazdziernika,
3, 5 listopada 2015 r. kontrolg kompleksowa W kierowanym przez Pania Domu Pomocy Spotecznej
,Na Przedwio$niu”, przy ul. Przedwio$nie 1.

Przedmiotem kontroli byla jako$¢ ustug s$wiadczonych przez dom pomocy spotecznej,
stan i struktura zatrudnienia oraz przestrzeganie praw mieszkancow. Kontrola objeto okres
od 1 pazdziernika 2013r. do dnia kontroli. W zwiazku z kontrola, ktorej wyniki zostaty
przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Pania bez zastrzezen 16 grudnia 2015 r.,
przekazujg niniejsze wystapienie pokontrolne.

Dom Pomocy Spotecznej ,,Na Przedwio$niu” jest publiczna placowka prowadzona przez Miasto
Stoteczne Warszawa, przeznaczona dla 95 osob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz
dzieci 1 mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie. Decyzja Nr 138/2014 z dnia 28 stycznia
2014 r. podmiot prowadzacy otrzymal zezwolenie Wojewody Mazowieckiego na prowadzenie
Domu na czas nieokreslony.

Wedtug stanu na dzien kontroli w Domu przebywato 95 mieszkancoéw, sposrod ktorych 72 osoby
byly catkowicie ubezwlasnowolnione, 2 o0soby - cze¢$ciowo ubezwlasnowolnione (dla
9 mieszkancow opiekunem prawnym byt pracownik Domu). Dwanascie 0s6b skierowanych zostato
do placowki na podstawie postanowienia sadu. Sposrod 4 niepetnoletnich mieszkancow 1 osoba
miata ustanowionego niespokrewnionego opiekuna prawnego.

Bazg lokalowa (przeznaczona dla mieszkancow Domu) stanowi parterowy budynek gltowny,
dwukondygnacyjny budynek hostelu zenskiego, parterowy budynek hostelu meskiego.



Do budynkow prowadza podjazdy umozliwiajace poruszanie si¢ osobom 2z ograniczona
sprawnoscia ruchowa. Brama wjazdowa otwierana i zamykana jest automatycznie. Teren wokot
budynku jest utwardzony kostka, wytyczone zostaty alejki. W Domu zainstalowany jest system
alarmu przeciwpozarowego; z uwagi na typ placowki, specyfike mieszkancow oraz ich stan
zdrowia wlaczniki systemu przyzywowo-alarmowego sa zainstalowane tylko w pokojach 0sob
lezacych. Na korytarzach zamontowane sa porgcze, podlogi wylozone sa antyposlizgowa
wykladzing. Stan techniczny i sanitarny budynkow jest bardzo dobry, poniewaz przeprowadzony
w nich zostal generalny remont. Prace remontowo-modernizacyjne Domu Pomocy Spotecznej
,Na Przedwio$niu” trwaly w okresie od sierpnia 2013 r. do czerwca 2014 r. Jednoczesnie,
w wyniku prac reorganizacyjnych, w budynku, w ktérym znajdowaly si¢ kiedy§ mieszkania
stuzbowe pracownikow placowki zorganizowane zostaty 3 mieszkania chronione. W dniu kontroli
mieszkato w nich 7 osob (wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych), skierowanych
na podstawie decyzji Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie. Na dzialce znajduje si¢ takze
dwukondygnacyjny budynek, w ktorym miesci si¢ Warsztat Terapii Zajgciowej.

Pod wzgledem powierzchni, liczby zamieszkujacych o0s6b oraz wyposazenia pokoje mieszkalne
odpowiadaty standardowi okreslonemu w § 6 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej. Niektorzy mieszkancy
mieli w pokojach swoje sprzety i meble. Pokoje mieszkalne wolne byly od nieprzyjemnych
zapachoéw, utrzymana byla w nich czysto$¢ i porzadek, sprzatane byly codziennie. Pomieszczenia
sanitarne spelniaty wymagania okreslone § 6 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzadzenia.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola placowka zapewniata mieszkancom odpowiednie
wyzywienie, wyposazenie w odziez, obuwie, bielizng (jesli byla taka konieczno$¢), umozliwiata
korzystanie ze $wiadczen opieki zdrowotnej, zapewniala bezpieczne przechowywanie Srodkoéw
pieni¢znych 1 przedmiotéw wartoSciowych, dostgp do informacji o prawach mieszkanca
oraz ich przestrzeganie. Stworzone byly warunki do utrzymywania osobistych kontaktow z rodzina.
Mieszkancy Domu mieli mozliwo$¢ korzystania z zaje¢ aktywizujacych, uczestniczenia
w spotkaniach kulturalnych, zaspokajania potrzeb religijnych.

Dowody osobiste mieszkancow znajdowaty si¢ w gabinecie medycznej pomocy doraznej. Personel
medyczny bedacy w ich posiadaniu nie dysponowal o$wiadczeniami  Opiekunow/
kuratorow/mieszkancéw wyrazajacych zgod¢ na taka forme przechowywania tych dokumentow.
Podczas kontroli pracownicy socjalni zobowiazali si¢ do przygotowania stosownych upowaznien,
ktore beda po podpisaniu ich przez osoby uprawnione dotaczone do dokumentacji mieszkancow.

W czasie kontroli ustalono, ze dokumentacja prowadzona przez psychologa-terapeute
nie uwzgledniata wymogoéw okreslonych W rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
Z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Powotany w Domu zespot terapeutyczno-opiekunczy spotykal si¢ w zalezno$ci od potrzeb,
(w okresie objetym kontrola odbylo si¢ 57 spotkan, ostatnie — 19 pazdziernika 2015 r.). Podczas
spotkan omawiano sytuacj¢ 1-14 mieszkancow (sytuacja danego mieszkafica omawiana jest
co najmniej raz w roku), dokonywano oceny podjetych dziatan i ustalano cele do realizacji
w okre§lonym czasie. Indywidualne plany wsparcia mieszkancéw opracowywane byly w ciagu
6 miesigcy od przyjecia osoby do Domu, co jest zgodne z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spotecznej.
W indywidualnych planach wsparcia, ktore poddano kontroli, nie zostaly uwzglednione zajgcia
wskazane w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 27 lutego 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Brakowalo rodzaju, zakresu programowego 1 wymiaru czasu przewidzianych zajec.



W Domu prowadzony jest rejestr skarg i wnioskow. W okresie objetym kontrola nie zostaty
dokonane zadne wpisy. Dyrektor Domu spotyka si¢ z mieszkancami, zawsze gdy zaistnieje
taka potrzeba, osoby zainteresowane moga zgtaszac¢ si¢ do dyrektora w godzinach jego pracy.

W Domu Pomocy Spotecznej ,,Na Przedwiosniu” wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu
terapeutyczno-opickunczego dla oséb dorostych niepelnosprawnych intelektualnie dniu kontroli
wynosit 0,66, natomiast dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie — 0,6, i byt zgodny
ze wskaznikiem okreslonym dla tego typu w § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d, e rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spoteczne;.

Z przekazanej dokumentacji oraz analizy akt osobowych wynikato, ze pracownicy Domu Pomocy
Spotecznej ,,Na Przedwiosniu” posiadali kwalifikacje, o ktorych mowa w ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej — w przypadku pracownikéw socjalnych oraz w rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych
(Dz. U. 22014 r., poz. 1786) przypadku pozostatych pracownikow.

W  okresie objetym kontrola wszyscy pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego
uczestniczyli w szkoleniach uwzgledniajacych zagadnienia, o ktorych mowa § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spoleczne;.

W celu usunigcia stwierdzonych nieprawidlowos$ci zwracam si¢ do Pani Dyrektor o realizacje
nastepujacych zalecen pokontrolnych:

1. W indywidualnych planach wsparcia mieszkancow uwzgledni¢ zajecia wskazane
W rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 27 lutego 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi —
rodzaj, zakres programowy i wymiar czasu przewidzianych zaje¢ (adekwatnie do stanu zdrowia
i mozliwosci psychofizycznych mieszkanca).

2. Zobowiaza¢ psychologa-terapeut¢ do prowadzenia dokumentacji z zaje¢ zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lutego 2014 r. w sprawie
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla 0os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 163, z p6zn. zm.), kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia do Wojewody Mazowieckiego
za posrednictwem Wydzialu Polityki Spolecznej.



W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy
W terminie 30 dni powiadomi¢ o sposobie realizacji zalecen Wydzial Polityki Spolecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, a w przypadku ich uwzglednienia
nalezy mie¢ na uwadze zmiany wynikajace z powyzszego faktu.
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