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ZAPYTANIE OFERTOWE 
numer   WSC-IV.3144.72.2021 

 
 
 

I. Zamawiający 
 
Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie 
pl. Bankowy 3/5   00-950 Warszawa 
tel. 22 695-60-61 fax. 22 695-60-62 
NIP 525 10 08875 
email: wsc@mazowieckie.pl 
 
II. Przedmiot zamówienia: 
 
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na opracowaniu koncepcji, scenariusza oraz   
przygotowanie i montaż dwóch filmów w 4 wersjach językowych (polski, angielski, rosyjski, 
ukraiński).  
Pierwszy film będzie promował nowe narządzie zwane „Aplikacją”. Drugi posłuży jako film 
instruktarzowy.  
Będą zrealizowane w technologii cyfrowej HD z opcją kompresji do Internetu HD READY 
1280x720 MP4.  
Udział aktora/aktorów zapewnia Wykonawca i zależy od zaproponowanej przez Wykonawcę 
koncepcji.  
Na filmach będzie widoczny logotyp FAMI oraz informacja „Film został zrealizowany w 
ramach projektu nr. 13/8-2017/OG-FAMI pt. „Wsparcie integracji cudzoziemców na 
Mazowszu” współfinansowanego z Programu Krajowego Azylu Migracji i Integracji. 
Bezpieczna Przystań”. Oznaczenia opisane są w Podręczniku Beneficjenta 
https://copemswia.gov.pl/fundusze-2014-2020/fami/podrecznik-dla-beneficjenta/ Logotyp do 
pobrania : https://copemswia.gov.pl/fundusze-2014-2020/fami/informacja-i-promocja/ 
 
 
GŁÓWNE ZAŁOŻENIA: 
 

A. FILM PROMOCYJNY: 
1. Przedstawianie nowego narzędzia. 
2. Informacja do czego służy. 
3. Przedstawienie korzyści aplikacji (np. długość procesu administracyjnego). 
4. Film wzbudzi potrzebę korzystania z aplikacji. 
 

B. FILM INSTRUKTARZOWY: 
1. Informacja gdzie znajdziemy aplikację. 
2. Instruktarz jak założyć konto. 
3. Logowanie się do profilu. 
4. Przedstawienie procedury złożenia wniosku (najważniejsze elementy wypełnienia 

wniosku). 
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5. Uzupełnienie brakujących informacji we wniosku. 
6. Wyjaśnienie procesu łączenia spraw. 
7. Płatności elektroniczne. 
8. Proces dodania sprawy do profilu wszczętej poza Aplikacją (dotyczy wniosku 

złożonego drogą pocztową). 
 

Filmy muszą być sporządzone zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.U. 2019 poz. 
848) 
 
III. Warunki realizacji zamówienia: 
 

1) Termin realizacji zamówienia: 
Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot zapytania w nieprzekraczalnym 
terminie do 25 lipca 2021 r. W przypadku gdy wykonawca nie wykona przedmiotu 
zamówienia do dnia 25 lipca br. zamawiający odstąpi od umowy. 

2) Warunki płatności: 
Należność za wykonaną dostawę zostanie uregulowana przelewem bankowym, w 
terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury VAT. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień złożenia zlecenia płatności w 
banku zamawiającego. 

3) Oczekiwany przez zamawiającego okres gwarancji: 
Wykonawca udzieli Zamawiającemu minimum 24 miesięcznej gwarancji na 

dostarczony przedmiot zamówienia. Początek biegu okresu gwarancji rozpoczyna się z 
dniem dostarczenia przedmiotu umowy. 

 
IV. Kryteria oceny ofert 
 
Kryteria oceny ofert: 

a) (60%) cena brutto za wykonanie całego zamówienia, 
b) (40%) koncepcja i technologia wykonania filmów 

 
V. Opis sposobu wyboru najkorzystniejszej oferty (spośród ofert niepodlegających 
odrzuceniu) 
 

Kryterium oceny ofert Liczba 
punktów 

Łączna cena brutto zamówienia – w ramach niniejszego kryterium Wykonawcom zostaną 
przypisane punkty w skali od 0 do 60. 
 
Najwyższą liczbę punktów – 60, otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto za wykonanie 
niniejszego zamówienia a pozostali odpowiednio mniej wg wzoru: 
 
    najniższa łączna cena brutto zamówienia 
---------------------------------------------------------------x 100 pkt = liczba punktów oferty ocenianej 
        łączna cena brutto oferty ocenianej 
 

max. 60 
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Koncepcja i technologia wykonania filmów. 
 
Punkty zostaną przyznane za w następujący sposób: 

• poziom szczegółowości, kompletność i oryginalność proponowanej koncepcji - max. 40pkt. 
Największą liczbę punktów otrzyma oferta Wykonawcy, którego koncepcja wykonania 
filmów będzie odróżniała się od innych filmów promocyjnych powszechnie dostępnych w 
sieci internet, będzie zawierała dodatkowe elementy niestandardowe, wykorzystujące 
nowe technologie, będzie nowoczesna, ale zarazem estetyczna. 

 

Max. 40 

Suma 100 
 
Zamawiający odrzuci ofertę: 
(1) złożoną po terminie; 
(2) niezgodną z treścią zapytania ofertowego; 
(3) zawierająca błędy nie będące oczywistymi omyłkami pisarskimi lub rachunkowymi; 
(4) której cena przekracza kwotę, którą zamawiający przeznaczył na realizację zamówienia, a 
zamawiający nie będzie mógł zwiększyć środków jakie przeznaczył na realizację zamówienia 
do ceny najkorzystniejszej oferty. 
(5) oferta musi być sporządzona w języku polskim.  
(6) oferta musi być czytelna. 
(7) Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem 
oferty, niezależnie od wyniku postępowania. 
 
VI. Termin składania ofert i opis sposobu składania ofert 
 

a. każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę; 
b. Ofertę można złożyć jedynie w wersji elektronicznej na załączonym formularzu – ofertę 

należy przesłać pocztą elektroniczną na adres wsc@mazowieckie.pl w terminie do dnia 
13.07.2021 do godz. 08.30 

c. Wykonawca przesyła zamawiającemu skan formularza ofertowego zawierającego 
własnoręczny podpis osoby upoważnionej do reprezentacji wykonawcy; 

d. Do oferty wykonawca zobowiązany jest załączyć opis koncepcji i technologii 
wykonania filmów; 

e. Oferty złożone w inny sposób niż wymienione w ust. b), c) i d) nie będą rozpatrywane 
i zostaną odrzucone, jako niezgodne z treścią zapytania ofertowego; 

f. W formularzu ofertowym Wykonawca poda cenę brutto oferty w złotych polskich, 
z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku. W cenie oferty Wykonawca 
zobowiązany jest ująć wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia.  

 
VII. Informacje dodatkowe 
a) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia prowadzonego zapytania, a także 
zastrzega sobie możliwość niedokonania wyboru w przypadku, gdy: 
 (1) nie zostanie złożona żadna oferta; 
 (2) zostanie złożona tylko jedna oferta niepodlegająca odrzuceniu, w przypadku jeśli 
wysłano zapytanie ofertowe do 3 potencjalnych wykonawców i nie opublikowano ogłoszenia 
o zamówieniu; 
 (3) procedura wyboru oferty obarczona jest wadą niemożliwą do usunięcia 
uniemożlwiającą udzielenie zamówienia i zawarcie umowy; 
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 (4) cena najkorzystniejszej oferty przekroczy środki, jakie zamawiający przeznaczył 
na realizację zamówienia, a zamawiający nie będzie mógł zwiększyć środków jakie 
przeznaczył na realizację zamówienia do ceny najkorzystniejszej oferty. 
b) Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Mazowieckiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Warszawie do zawarcia umowy. 
c) Termin związania ofertą: 60 dni od zakończenia terminu składania ofert. 
 
 
 
Załączniki:  

1. formularz oferty 
 


