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WOJEWODA MAZOWIECKI

                          Warszawa, 10 czerwca 2021 r.

WPS-IV.431.1.50.2020.BT

Pan 

Marek Rączka

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Chemików 6 

05-100 Nowy Dwór Mazowiecki

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 197b ust. 1 w związku z art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821, Dz. U. z 2021 r. poz. 159 i 1006), zwanej dalej ustawą oraz zgodnie z Planem Kontroli Zewnętrznych Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego na rok 2020 zespół starszych inspektorów wojewódzkich Wydziału Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego w Warszawie w składzie: Beata Trzcińska i Elżbieta Kozioł przeprowadził w terminie 16 grudnia 2020 – 15 stycznia 2021 roku kontrolę kompleksową w trybie zwykłym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim przy ulicy Chemików 6, zwanym dalej Centrum lub PCPR. 
Zakres kontroli obejmował sposób realizacji zadań samorządu powiatowego z zakresu rodzinnej pieczy zastępczej, w okresie od 1 stycznia 2019 r. do dnia kontroli. 

Na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Podczas kontroli ustalono, że zgodnie z art. 180 pkt 1 ustawy, w opracowanym 3-letnim powiatowym programie rozwoju pieczy zastępczej w Powiecie Nowodworskim, zawarto coroczny limit rodzin zastępczych zawodowych. Program został zatwierdzony Uchwałą Rady Powiatu Nowodworskiego Nr VIII/52/2019 z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie przyjęcia Powiatowego programu rozwoju pieczy zastępczej na lata 2019-2021.

Program wymienia 5 celów: rozwój systemu pieczy zastępczej, zapewnienie pieczy dzieciom pozbawionym opieki rodziców biologicznych, stworzenie systemu interwencyjnego umieszczania dziecka w pieczy zastępczej, organizowanie wsparcia dla rodzin zastępczych oraz dzieci umieszczonych w tych rodzinach, wspieranie procesu usamodzielnienia wychowanków pieczy zastępczej. W programie określono zadania prowadzące do osiągnięcia celów, wskaźniki realizacji, zakładane rezultaty, ale nie doprecyzowano terminów realizacji, zamieszczając zapis: „2019 r. -2021 r.” W każdym roku realizacji programu ustalono inny limit rodzin zastępczych zawodowych: 7 w 2019 r., 4 w 2020 r. i 5 w 2021 r. Koordynatorem programu jest PCPR. 

Po upływie 3 lat program powinien podlegać ocenie w ramach ustalonych kryteriów ewaluacyjnych, a wynikiem podsumowania powinny być rekomendacje, które zostaną uwzględnione w programie następnym. Poprzedni program na lata 2016-2018 został poddany ewaluacji zgodnie z przyjętymi wskaźnikami. Opisano cele, poziom realizacji poszczególnych zadań oraz wskazania co do dalszych działań
.

Zgodnie z art. 38 b ustawy, zarząd powiatu sprawuje kontrolę nad organizatorami rodzinnej pieczy zastępczej, rodzinami zastępczymi, prowadzącymi rodzinne domy dziecka oraz placówkami opiekuńczo-wychowawczymi. Zarząd Powiatu Nowodworskiego uchwałą nr 32/2019 z dnia 23 stycznia 2019 r. upoważnił Dyrektora PCPR w Nowym Dworze Mazowieckim do przeprowadzenia w 2019 r. kontroli działających na terenie powiatu nowodworskiego rodzin zastępczych zawodowych oraz placówek opiekuńczo-wychowawczych typu rodzinnego prowadzonych przez powiat nowodworski i na zlecenie powiatu nowodworskiego. § 2 ust. 2 uchwały stanowi, że dyrektor PCPR może wyznaczyć w tym celu zespół kontrolujący, w skład którego nie mogą wchodzić pracownicy kontrolowanej jednostki.

Zarządzeniem Nr PCPR.ZPZ.021.20.2019 z dnia 23 lipca 2019 r. wyznaczył pan zespół kontrolujący, składający się z 5 osób, określił zakres i terminarz kontroli.

Poinformowano, że w latach 2019-2020 nie zgłaszano skarg na działania PCPR w obszarze pieczy zastępczej, ponadto nie przeprowadzano w jednostce kontroli w przedmiocie realizowania zadań wynikających z ustawy.

Stanowisko dyrektora Centrum objął pan 8 marca 2013 r., zgodnie z Uchwałą Nr 341/2013 Zarządu Powiatu Nowodworskiego
.

Przedstawił pan następujące upoważnienia Starosty Nowodworskiego do realizacji ustawowych zadań z zakresu pieczy zastępczej:
- Nr WK.077.26.1.2013 z dnia 11 marca 2013 r. – do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pieczy zastępczej należących do właściwości powiatu (art. 182 ust. 3 ustawy);

- Nr WAK.077.37.2015 z dnia 14 lipca 2015 r. – do podpisywania sprawozdań z zakresu pieczy zastępczej;

 - Nr WAO.077.19.2018 z dnia 14 grudnia 2018 r. do zawierania umów, o których mowa w art. 35 ust. 1 i 2, art. 54 ust. 1 i 2, art. 55 ust. 1, art. 57 ust. 1a i 2 oraz art. 75 ustawy;

- Nr WAO.077.1.2020 z dnia 2 stycznia 2020 r. do zawierania i rozwiązywania umów, o których mowa w art. 64 ustawy;

- Nr WK.077.26.2013 z dnia 11 marca 2013 r. do prowadzenia rejestru danych, o których mowa w art. 46 ust. 5 ustawy.

Nie przedstawił pan natomiast upoważnień, o których mowa w art. 42 ust. 6a oraz art. 62 ust. 2a ustawy.

W trakcie kontroli wyjaśnień udzielał pan oraz upoważniony przez pana kierownik Zespołu do spraw Pieczy Zastępczej oraz Zespołu Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej
.

Uchwałą Nr XII/85/2011 z dnia 17 listopada 2011 r. Rada Powiatu Nowodworskiego nadała Centrum statut, z mocą obowiązującą od 1 stycznia 2012 r. Zgodnie z § 4 statutu PCPR realizuje zadania powiatu z zakresu pieczy zastępczej, natomiast § 5 wskazuje, że zadania te wynikają z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. W statucie nie wskazano, że Centrum wykonuje zadania organizatora rodzinnej pieczy zastępczej. Zgodnie z art. 180 pkt 9 do zadań własnych powiatu należy wyznaczanie organizatora rodzinnej pieczy zastępczej. Z punktu widzenia legalności działań organ stanowiący powiatu powinien zmienić statut PCPR, ponieważ jest to akt normujący zakres zadań tej powiatowej jednostki organizacyjnej. Statut powinien w sposób konkretny określać przedmiot działalności, jaki jednostka będzie realizować. Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych
, jednostka budżetowa działa na podstawie statutu określającego w szczególności jej nazwę, siedzibę i przedmiot działalności. Statut jest zatem podstawą działania jednostki budżetowej, jaką jest centrum pomocy rodzinie i winien on zawierać wszystkie elementy wymienione w tym przepisie. § 9 statutu stanowi, że organizację i zasady funkcjonowania PCPR określa regulamin organizacyjny uchwalony przez Zarząd Powiatu. Uchwałą nr 43/2019 z dnia 27 lutego 2019 r. Zarząd Powiatu Nowodworskiego wprowadził Regulamin Organizacyjny PCPR. Stosownie do § 3 regulaminu, Centrum realizuje między innymi zadania z zakresu pieczy zastępczej oraz jest organizatorem rodzinnej pieczy zastępczej. § 12 regulaminu określa strukturę organizacyjną zgodnie, z którą wyodrębniono zespoły, w tym zespół do spraw pieczy zastępczej. § 18 wskazuje zadania tego zespołu. W regulaminie nie określono stanowisk pracy w poszczególnych zespołach Centrum, wskazano tylko maksymalną liczbę - 21 etatów. Ustalono, że wprowadzono nazwę Zespołu niezgodną z zapisami ustawy. Zgodnie z art. 76 ust. 2 ustawy w przypadku, gdy organizatorem rodzinnej pieczy zastępczej jest powiatowe centrum pomocy rodzinie, w centrum tym tworzy się zespół do spraw rodzinnej pieczy zastępczej.
Z przedstawionej dokumentacji wynika, że na dzień kontroli w skład Zespołu do spraw Pieczy Zastępczej składał się z: kierownika, 3 koordynatorów rodzinnej pieczy, 3 specjalistów pracy socjalnej (w tym 1 przebywa na urlopie macierzyńskim, jest osoba na zastępstwo). Pracę Zespołu do spraw Pieczy Zastępczej wspierał Zespół Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej, tj. prawnik, psycholog i pedagog.

Biorąc pod uwagę katalog zadań i obowiązków organizatora rodzinnej pieczy zastępczej wymienionych w art. 76 ust. 4, niezbędne jest, aby w skład zespołu do spraw rodzinnej pieczy zastępczej wchodzili oprócz koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, specjaliści służący w szczególności wsparciem rodzinom zastępczym. Natomiast do obowiązków pracownika socjalnego, określonych szczegółowo w ustawie o pomocy społecznej, zaliczono między innymi: pracę socjalną oraz dokonywanie analizy i oceny zjawisk, które powodują zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych świadczeń. Wskazując na potrzebę wchodzenia w skład zespołu do spraw rodzinnej pieczy zastępczej specjalistów służących wsparciem rodzinom zastępczym, podkreślono katalog obowiązków organizatora rodzinnej pieczy zastępczej, który nie przewiduje prowadzenia pracy socjalnej z rodzinami zastępczymi. Odnosząc się do brzmienia art. 120 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej
, który stanowi, że pracownicy socjalni mogą być również zatrudniani przez podmioty realizujące zadania określone w przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, należy zauważyć, że zapis ten dotyczy instytucji, co, do których, ustawa wskazuje wprost możliwość zatrudnienia w nich pracownika socjalnego.

Ustalono, że w zakresach czynności pracownika socjalnego i specjalisty pracy socjalnej wskazano między innymi zadania koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej określone w art. 77 ust. 3 pkt 1- 3, pkt 5 ustawy
.
Zgodnie z § 7 ust. 3 i § 9 ust. 2 regulaminu, w czasie nieobecności dyrektora zastępuje go upoważniona osoba. Do zastępowania dyrektora upoważnieniem Nr PCPR.ZFK.012.20.2019.MS z dnia 17 kwietnia 2019 r. wyznaczono osobę pełniącą jednocześnie funkcję kierownika Zespołu do spraw Pieczy Zastępczej oraz Zespołu Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej
.

Na dzień kontroli na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej zatrudniano 3 osoby. W 2020 r. następowały znaczne zmiany kadrowe w związku, z czym w ciągu całego okresu kontrolnego zadania te wykonywało 6 osób. Koordynatorzy zatrudnieni byli w ramach umowy o pracę w systemie zadaniowego czasu pracy w wymiarze pełnego etatu, spełniali wymagania określone w art. 78 ust. 1 i art. 79 ust. 3 ustawy. Posiadali zakresy czynności obejmujące między innymi zadania określone w art. 77 ust. 3 pkt 1-6 ustawy. Stwierdzono brak odniesienia do zadania określonego w art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy, odnoszącego się do przedstawiania corocznego sprawozdania z efektów pracy organizatorowi rodzinnej pieczy zastępczej. 
Zgodnie z art. 21 ust 1 ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 152) osoby zatrudnione od października 2017 r. powinny być zweryfikowane w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym. Wyjaśnił pan, że przed dopuszczeniem do pracy, pozyskiwane są ww. informacje.
Ustalono, że koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej prowadzili indywidualne karty pracy w zadaniowym czasie pracy, w których wpisywali: datę, opis zrealizowanych zadań lub opis planowanych zadań, miejsce i uwagi. 

Z analizy przedstawionych kart wynika, że na początku każdego tygodnia koordynatorzy składali dyrektorowi jednostki karty pracy z opisem planowanych zadań, natomiast na koniec tygodnia karty z opisem zrealizowanych zadań. Przedstawiona dokumentacja w opisie zrealizowanych zadań zawiera zapisy takie, jak: kontakt z rodziną zastępczą, prace administracyjno-biurowe, zespół ds. oceny sytuacji dziecka, praca zdalna. Przedstawione karty podpisywane były przez koordynatorów oraz Dyrektora Centrum
. Koordynatorzy sporządzali także notatki służbowe z kontaktów oraz wizyt w miejscu zamieszkania rodzin zastępczych.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dziećmi i rodziną w 2019 r.:

- 1 osoba uczestniczyła w szkoleniach: Pomoc psychologiczna i psychoterapeutyczna dla dorosłych członków rodzin osób pijących szkodliwie lub uzależnionych, Profilaktyka i niwelowanie skutków stosowania przemocy w rodzinie; Pomoc dzieciom z FAS i FASD oraz ukończyła studia podyplomowe: Przygotowanie pedagogiczne,
- 3 osoby- uczestniczyły w szkoleniu: Profilaktyka uzależnień chemicznych i behawioralnych.
Zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie składa zarządowi powiatu coroczne sprawozdanie z działalności powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz przedstawia zestawienie potrzeb w zakresie systemu pieczy zastępczej. Ponadto art. 76 ust. 4 pkt 15 ustawy zobowiązuje do przedstawiania staroście i radzie powiatu corocznego sprawozdania z efektów pracy. 

Przedstawiono Sprawozdanie z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim za rok 2019, które zostało zaprezentowane 21 kwietnia 2020 r. na posiedzeniu Zarządu Powiatu oraz 23 kwietnia 2020 r. na XVI Sesji Rady Powiatu Nowodworskiego. W sprawozdaniu zamieszczono między innymi wykaz potrzeb w obszarze systemu pieczy zastępczej na rok 2020, a wśród nich między innymi: wypracowanie rozwiązań pozwalających na odpowiednie reagowanie w sytuacji zwiększenia zapotrzebowania w zakresie zatrudnienia w szczególności koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej oraz specjalistów w celu zapewnienia odpowiedniego i zgodnego z prawem standardu usług; zwiększenie liczby rodzin zastępczych poprzez kontynuowanie akcji propagujących rodzinne formy opieki, mającej na celu pozyskanie kandydatów na rodziny zastępcze oraz prowadzenie szkoleń dla kandydatów na rodziny zastępcze
. 

Dane dotyczące liczby przysposobionych dzieci, zawarte w sprawozdaniu rzeczowo-finansowym z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2019 r. i od 1 lipca do 31 grudnia 2019 r. różniły się od informacji zawartych w sprawozdaniu z działalności Ośrodka za rok 2019. Wyjaśnił Pan, że w sprawozdaniu rzeczowo-finansowym za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2019 r. błędnie nie wykazano 2 przysposobionych dzieci. 

Zapewnienie dzieciom rodzinnej pieczy zastępczej

W 2019 roku na terenie powiatu funkcjonowały ogółem 104 rodziny zastępcze (w tym: 29 niezawodowych, 69 spokrewnionych, 6 zawodowych), które obejmowały opieką 147 dzieci, natomiast w 2020 roku, według stanu na 16 grudnia 2020 r. - 109 rodzin zastępczych (w tym: 24 niezawodowe, 78 spokrewnionych i 6 zawodowych) obejmujących opieką 165 dzieci. Na terenie powiatu w 2020 r. funkcjonował 1 rodzinny domy dziecka, w którym umieszczonych było 6 dzieci
. 
W 2019 r. i 2020 r. na terenie powiatu funkcjonowało 6 rodzin zastępczych zawodowych, w każdym roku powstało po 1 nowej rodzinie, natomiast limit nowych rodzin na 2019 r. ustalono na poziomie 7, a na 2020 r. na poziomie 4 rodzin.
Z ustaleń wynika, że w 2019 r. liczba dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastępczej na terenie powiatu nowodworskiego wynosiła ogółem 147, a na terenie innych powiatów - 29. W 2020 roku, według stanu na 16 grudnia 2020 r., liczba dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastępczej wynosiła ogółem 201, a na terenie innych powiatów - 30. Powiat Nowodworski w 2019 r. na swoim terenie zapewniał pieczę zastępczą 28 dzieciom z innych powiatów, a w 2020 r. - 27 dzieciom
.

Tworzenie warunków do powstawania i działania rodzin zastępczych, rodzinnych domów dziecka i rodzin pomocowych 
PCPR na bieżąco promował rodzicielstwo zastępcze poprzez informacje dotyczące poszukiwania kandydatów do pełnienia funkcji rodzin zastępczych zamieszczane na stronie internetowej Centrum, Starostwa Nowodworskiego oraz w serwisach oferujących pracę. 
W okresie objętym kontrolą na terenie powiatu w 2019 r. funkcjonowały 2 rodziny pomocowe, a w 2020 – 1. 

Ponadto funkcjonowało 6 rodzin zastępczych zawodowych oraz 1 rodzinny dom dziecka, który został utworzony za zgodą Zarządu Powiatu Nowodworskiego. 28 lutego 2020 r. zawarto umowę Nr PCPR.ZFK.1130.4.2020.MS pomiędzy zleceniodawcami, a Dyrektorem PCPR, działającym na podstawie upoważnienia starosty Nr WAO.077.19.2018 z dnia 14 grudnia 2018 r. do zawierania umów, o których mowa w art. 35 ust. 1 i 2, art. 54 ust. 1 i 2, art. 55 ust. 1, art. 57 ust. 1a i 2 oraz art. 75 ustawy. Zauważyć należy, że do zawarcia umowy z prowadzącym rodzinny dom dziecka mają w szczególności zastosowanie przepisy art. 62 ustawy, które regulują sposób jej zawarcia oraz zakres. Ponadto, ust. 2a wskazanego artykułu stanowi, że starosta może upoważnić kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie do zawierania i rozwiązywania umów, o których mowa w ust. 2. Nie przedstawił pan upoważnienia wyraźnie wskazującego przepis art. 62 ust. 2a ustawy.

Ponadto, zaznaczyć należy, że wysokość wynagrodzenia dla prowadzącego rodzinny dom dziecka reguluje art. 85 ust. 1 ustawy zgodnie, z którym nie może być ono niższe niż 2000 zł. Stosownie z art. 91 rada powiatu może w drodze uchwały podnieść wysokość świadczeń pieniężnych, o których mowa w art. 80 ust. 1, 83 i 85. Wysokość wynagrodzenia ustalono w kwocie 4000 zł brutto miesięcznie wraz z zapisem o corocznej waloryzacji.
Poinformował pan, że Rada Powiatu Nowodworskiego nie podejmowała uchwał zwiększających wysokość świadczeń pieniężnych w związku z art. 91 ustawy, podwyższającej wynagrodzenia prowadzącym rodzinne domy dziecka
.

Organizowanie szkoleń dla rodzin zastępczych, prowadzących rodzinne domy dziecka, dyrektorów placówek opiekuńczo-wychowawczych typu rodzinnego oraz kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub pełnienia funkcji dyrektora placówki opiekuńczo-wychowawczej, w tym prowadzenie rejestru danych, o którym mowa w art. 46 
Należy docenić, że PCPR szkoliło kandydatów autorskim „Programem szkoleniowym dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej, rodziny zastępczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz kandydatów na dyrektora placówki opiekuńczo-wychowawczej”, zatwierdzonym na okres 5 lat decyzją DSR.I.8307.36.2018.AKU z 8 stycznia 2019 r. oraz „Programem szkolenia kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka, dla kandydatów na dyrektora placówki opiekuńczo-wychowawczej typu rodzinnego oraz kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej pełniącej funkcje pogotowia rodzinnego”, zatwierdzonym na okres 5 lat przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej decyzją DSR.I.8307.9.2019. MKu z 26 kwietnia 2019 r. Program zatwierdzony w styczniu 2019 r. obejmuje zakres programowy określony w § 2 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie szkoleń dla kandydatów do sprawowania pieczy zastępczej (Dz. U. Nr 274 poz. 1620), a program zatwierdzony w kwietniu- § 3 ust. 1 oraz § 6 ust. 1 ww. rozporządzenia.

W okresie kontrolnym, w 2019 r. w szkoleniu uczestniczyło 2 kandydatów, którzy otrzymali świadectwa ukończenia
.
W latach 2019 – 2020 (stan do 16 grudnia 2020 r.):

· 10 kandydatów wystąpiło o uzyskanie kwalifikacji do pełnienia funkcji rodzinnej pieczy zastępczej,

· 2 kandydatów uczestniczyło w szkoleniu,

· 2 kandydatów otrzymało świadectwo ukończenia szkolenia,

· 11 kandydatom przeprowadzono badania psychologiczno-pedagogiczne oraz analizę, o której mowa w art. 42 ust. 7 ustawy. 

W kontrolowanym okresie wydano 2 zaświadczenia kwalifikacyjne, zawierające potwierdzenie ukończenia szkolenia oraz spełnienia warunków, o których mowa w art. 42 ustawy
. 

Zarządzeniem Nr 26/2015 z 2 września 2015 r. wprowadził pan procedury kwalifikacyjne kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej lub prowadzącego rodzinny dom dziecka oraz organizacji szkolenia dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka. Wskazano w nich czynności do wykonania, osoby odpowiedzialne, wymaganą dokumentację oraz załączniki
. § 2 pkt 3 zarządzenia wskazuje, że za dokonanie wstępnej akceptacji kandydatów odpowiada główny specjalista.  Ustalono, że w aktualnym stanie zatrudnienia w Zespole ds. pieczy zastępczej nie ma takiego stanowiska w związku, z czym należałoby dostosować obowiązujące procedury do stanu faktycznego. 

W ramach kwalifikowania kandydatów na rodzinę zastępczą przeprowadzano analizę sytuacji osobistej, rodzinnej i majątkowej kandydatów oraz badania psychologiczne i pedagogiczne. Oceniano spełnianie warunków i posiadanie predyspozycji do sprawowania pieczy zastępczej oraz przeprowadzano wstępną akceptację kandydatów zgodnie z art. 43 ustawy. Po uzyskaniu wstępnej akceptacji kandydaci uczestniczyli w szkoleniu organizowanym przez Centrum. Następnie dokonywano kwalifikacji kandydatów oraz wydawano zaświadczenia kwalifikacyjne
.
Starosta upoważnił pana do prowadzenia rejestru danych, o którym mowa w art. 46 ustawy. Ustalono, że w okresie kontrolnym w Centrum prowadzono powyższy rejestr, jednak nie przekazywano danych do właściwego sądu, do czego zobowiązuje art. 46 ust. 1 i ust. 4 ustawy
.

Organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastępczej, w szczególności przez tworzenie warunków do powstawania grup wsparcia, specjalistycznego poradnictwa, dokumentowanie działań i prowadzenie spraw w związku z wykonywaniem zadań określonych w art. 76 ust. 4 ustawy, wykonywanie zadań przez koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej 
PCPR prowadził grupę wsparcia dla rodzin zastępczych. W 2019 r. i w 2020 r. odbyły się odpowiednio 5 i 2 spotkania.

Rodziny zastępcze korzystały z porad psychologa i pedagoga - zatrudnionych w Centrum a także z poradnictwa prowadzonego przez Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną w Nowym Dworze Mazowieckim. Pracownicy Centrum pomagali rodzinom między innymi w nawiązywaniu kontaktów z poradniami specjalistycznymi, w uzyskiwaniu zgody opiekunów prawnych na przeprowadzenie badań medycznych, psychologicznych, czy też na podjęcie leczenia dzieci. Pracownicy pozyskiwali informacje na temat specjalistów, miejsc, placówek, fundacji i instytucji, w których rodziny mogłyby uzyskać niezbędną pomoc.

Z pomocy psychologicznej w latach 2019 – 2020 skorzystały odpowiednio 74 i 92 osoby, natomiast z pomocy pedagogicznej 64 osoby w 2019 r. i 60 osób w 2020 r.

Z ustaleń kontroli wynika, że w Centrum nie wprowadzono procedur dotyczących dokonywania oceny rodzin zastępczych pod względem predyspozycji do pełnienia powierzonej im funkcji oraz jakości wykonywanej pracy. Poinformowano, że ocena rodzin zastępczych odbywa się na podstawie kryteriów określonych w ustawie, zgodnie z przedstawionym drukiem oceny utworzonym przez Zespół ds. pieczy zastępczej.

Organizator rodzinnej pieczy zastępczej dokonuje oceny rodziny zastępczej lub prowadzącego rodzinny dom dziecka pod względem predyspozycji do pełnienia powierzonej im funkcji oraz jakości wykonywanej pracy. 

Analizie poddano oceny 3 losowo wybranych rodzin. Na ich podstawie stwierdzono, że ocena dokonywana była przez organizatora rodzinnej pieczy zastępczej, reprezentowanego przez kierownika Zespołu w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej, ponadto w przypadku:

- rodziny nr 27 z rejestru rodzin - wskazano na konsultację z 2 pedagogami szkolnymi, rodziną zastępczą, asystentem rodziny, matką biologiczną,

- rodziny nr 23 z rejestru rodzin - wskazano na konsultację z przedstawicielem ośrodka adopcyjnego i rodzina zastępczą.

- rodziny nr 26 - rodzina zastępcza nie została zapoznana z oceną.

Oceny uwzględniały sytuację rodzinną, mieszkaniową, bytową i zdrowotną, a także spełnianie wymogów art. 40, art. 42 art. 51 i art. 132 ustawy. Ustalono, że sporządzana dokumentacja dotycząca dokonywanej oceny rodzin zastępczych nie obrazuje w sposób precyzyjny i rzeczowy ich kompetencji oraz jakości wykonywanej pracy. Ponadto brak przyjętych do stosowania kryteriów, skali ocen i sposobu przeprowadzania oceny rodzin zastępczych uniemożliwia dokonanie obiektywnej oceny zadania. Z przedstawionej dokumentacji wynika, że rodziny zastępcze nie zostały pouczone o możliwości i terminie złożenia do starosty zastrzeżeń do otrzymanych ocen. Poinformowano, że w przypadku oceny negatywnej rodzina zastępcza i prowadzący rodzinny dom dziecka na piśmie informowani są o przysługującym im prawie do złożenia w terminie 14 dni od otrzymania oceny, zastrzeżeń do starosty 
. Art. 134 ust. 2 a ustawy stanowi, że złożenie zastrzeżeń do starosty możliwe jest zarówno od pierwszej oceny, jak i od kolejnych, o czym strony powinny zostać poinformowane. Ustawodawca nie ograniczył tych uprawnień tylko do ocen negatywnych. 

W 2019 r. dokonano 61 ocen, natomiast w 2020 r. wg. stanu do 16 grudnia - 50, łącznie 111 ocen, w tym: 79 pozytywnych, 15 negatywnych oraz 17 warunkowo pozytywnych
. 
Zarządzeniem nr 28/2015 z dnia 30 października 2015 r. określił pan zasady dokonywania oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastępczej zgodnie, z którymi ocena poprzedzona jest aktualizacją sytuacji dziecka sporządzoną w formie wywiadu, wysłuchaniem dziecka oraz konsultacjami z przedstawicielami służb i instytucji zaangażowanych w pracę z dzieckiem, jego rodziną naturalną i opiekunami zastępczymi. Jednocześnie wprowadzono do stosowania druki: wywiadu, pod nazwą: dotyczy oceny sytuacji opiekuńczo-wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie zastępczej/rodzinnym domu dziecka; oceny sytuacji dziecka, planu pomocy dziecku.

Ocena sytuacji dziecka dokonywana była terminowo, zgodnie z art. 131 ust. 1 ustawy. Kontroli poddano oceny 6 dzieci umieszczonych w 5 rodzinach zastępczych. Z analizy przedstawionych dokumentów wynika, że oceny dokonywano na posiedzeniu z udziałem: odpowiednio rodziny zastępczej albo rodzinnego domu dziecka, przedstawiciela ośrodka adopcyjnego, koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, przedstawiciela organizatora rodzinnej pieczy zastępczej. Ponadto w trakcie oceny brano pod uwagę informacje ze szkół, ośrodków pomocy społecznej. W ocenie sytuacji dziecka nie uczestniczył psycholog i pedagog, do czego zobowiązuje art. 130 ust 1 pkt 2 i 3 ustawy. Ze spotkania sporządzano dokument: Ocena sytuacji dziecka, podpisany przez wszystkich członków zespołu. Ocena zawierała wszystkie informacje określone w art. 129 ustawy.

Stosownie do art. 131 ust. 2, art. 47 ust. 5 ustawy, przekazywano do właściwego sądu pisemną opinię dotyczącą zasadności dalszego pobytu dziecka w pieczy zastępczej, informację o całokształcie sytuacji osobistej dzieci umieszczonych w rodzinie zastępczej oraz ocenę funkcjonowania rodziny, co potwierdzała przedłożona dokumentacja
.
Zarządzeniem Nr PCPR.01010.19.16 z dnia 29 grudnia 2016 r. określił pan sposób postępowania organizatora rodzinnej pieczy zastępczej w przypadku dzieci z uregulowaną sytuacją prawną, przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej. Ustalono osoby odpowiedzialne, rodzaj informacji i dokumentów, które należy niezwłocznie przekazać do ośrodka adopcyjnego
.
W okresie objętym kontrolą zespół postanowił w: 

· 432 ocenach o pozostawieniu dziecka w rodzinnej pieczy zastępczej,

· 12 ocenach o przeniesieniu dziecka do placówki opiekuńczo-wychowawczej,

· 14 ocenach o złożeniu wniosku do sądu o pozbawienie rodziców władzy rodzicielskiej,

· 9 ocenach o zgłoszeniu dziecka do ośrodka adopcyjnego,

· 19 ocenach o skierowaniu dziecka na badania,

· 55 ocenach o podjęciu innych wniosków, np. o objęciu dzieci pomocą psychologiczno-pedagogiczną, kontynuowaniu nauki w MOS
.

Ustalono, że w latach 2019 - 2020 koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej pracowali odpowiednio z 48 i 52 rodzinami/rodzinnymi domami dziecka, z czego wynika, że ponad 50 % rodzin zastępczych nie było objętych wsparciem. Wskazać należy, że pracownik socjalny nie może realizować zadań koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, natomiast art. 77 ust. 4 ustawy stanowi, że koordynator rodzinnej pieczy zastępczej nie może mieć pod opieką łącznie więcej niż 15 rodzin zastępczych lub rodzinnych domów dziecka
. 

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej realizowali zadania, o których mowa w art. 77 ust. 3 ustawy, w tym:
· udzielali rodzinom zastępczym pomocy w realizacji zadań wynikających z pieczy zastępczej; 
· we współpracy odpowiednio z rodziną zastępczą lub rodzinnym domem dziecka przygotowywali plany pomocy dziecku, które zawierały: dane dziecka i rodziny zastępczej, adres jej zamieszkania, diagnozę, cele oraz plan działań i ewaluacji w ramach, którego wskazywali osoby realizujące zadanie, termin lub okres realizacji. Zauważyć należy, że w planach występowały błędy w zakresie formułowania celów, np. uczenie obowiązkowości i systematyczności, higiena osobista, udział w szkoleniach organizowanych przez PCPR, monitorowanie sytuacji zdrowotnej, itp. Cele powinny być rozumiane, jako stan, do którego się dąży, określać kierunek działania. Natomiast efekty powinny określać skutek działań podjętych w kierunku osiągnięcia celu. Ponadto dla każdego działania, należy ustalić wskaźnik realizacji. W planach w rubryce termin realizacji wskazywano okres od chwili sporządzenia planu działań do terminu następnego planu, zazwyczaj 6 m-cy. W razie potrzeby sporządzana była modyfikacja planu pomocy dziecku, w której jednak najczęściej powielano zapisy poprzedniego planu
. Ponadto w planach różnych dzieci w większości ustalano takie same cele i zadania, co świadczy o braku zindywidualizowanego podejścia do pracy z tymi dziećmi;
· zapewniali dostęp do specjalistycznej pomocy dla dzieci;
· złożyli roczne sprawozdania z efektów pracy
. 

Ustalono, że w Centrum nie przyjęto formalnego sposobu dokumentowania działań koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, w tym druków planu pomocy dziecku.

W okresie kontrolnym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej współpracowali z 7 asystentami rodziny na rzecz powrotu dzieci przebywających w pieczy zastępczej do rodziny biologicznej. Współpraca dotyczyła 12 rodzin, z których 16 dzieci umieszczonych zostało w pieczy zastępczej. W przypadku braku zatrudnienia przez gminę asystenta rodziny prowadzono współpracę z pracownikami socjalnym, jednak nie w każdej rodzinie
. 
Współpraca międzyinstytucjonalna w obszarze systemu rodzinnej pieczy zastępczej

Okazana dokumentacja potwierdza prowadzoną współpracę w obszarze systemu pieczy zastępczej przez pracowników jednostki.

Organizator w obszarze rodzinnej pieczy zastępczej współpracował z:

· właściwymi sądami rejonowymi, między innymi w zakresie realizacji postanowień, przekazywania informacji o całokształcie sytuacji dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej oraz opinii dotyczących zasadności ich pobytu w pieczy;

· Wojewódzkim Ośrodkiem Adopcyjnym Oddziałem Zamiejscowym w Ciechanowie w zakresie zgłaszania informacji o uregulowanej sytuacji prawnej dziecka, udziału pracowników w posiedzeniach zespołu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka;

· właściwymi ośrodkami pomocy społecznej/ asystentami rodzin w zakresie pozyskiwania informacji o sytuacji rodzin biologicznych dzieci przebywających w pieczy, dokonywania okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy;
· wychowawcami i pedagogami szkolnymi w zakresie informowania na temat funkcjonowania i osiągnięć szkolnych, dokonywania okresowej sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy, wymiany informacji o występujących problemach dzieci w szkole.
Wojewoda Mazowiecki pozytywnie pomimo uchybień ocenił sposób realizacji zadań z zakresu rodzinnej pieczy zastępczej.

Na podstawie art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej oraz na podstawie rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli i wobec stwierdzonych nieprawidłowości kieruję do pana Dyrektora następujące zalecenia pokontrolne: 

· przekazywać do właściwego sądu rejestr danych, o którym mowa w art. 46 ustawy,
· dokonywać oceny sytuacji dziecka na posiedzeniu z udziałem osób wskazanych w art. 130 ust 1 ustawy, w tym psychologa i pedagoga.
Uwagi i wnioski
Ponadto zwracam uwagę na potrzebę podjęcia działań w celu:

· dostosowania statutu jednostki do zakresu wykonywanych zadań, z uwzględnieniem zadań organizatora rodzinnej pieczy zastępczej,
· pozyskania upoważnień, o których mowa w art. 42 ust. 6a oraz art. 62 ust. 2a ustawy.
· przyjęcia kryteriów, skali ocen i sposobu przeprowadzania oceny rodzin zastępczych oraz informowania o możliwości i terminie złożenia do starosty zastrzeżeń do otrzymanych ocen, zgodnie z art. 134 ust. 2 a ustawy, 
· zapewniania wszystkim rodzinom opieki koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, przy zachowywaniu standardów zatrudnienia określonych w art. 77 ust. 4. ustawy ,
· sporządzania rzetelnej sprawozdawczości,

· przyjęcia sposobu dokumentowania działań koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, w tym doskonalenia tworzonych planów pomocy dziecku,
· podjęcia uchwały zwiększającej wysokość świadczeń pieniężnych określonych w art. 85 ust. 1 w związku z art. 91 ustawy.
Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821, z późn. zm.) oraz § 14 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) kontrolowana jednostka może w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystąpienia pokontrolnego, zgłosić do Wojewody Mazowieckiego zastrzeżenia do wydanego wystąpienia lub/i do zawartych w nim zaleceń pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie, Wydział Polityki Społecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

W przypadku nieuwzględnienia przez Wojewodę Mazowieckiego zastrzeżeń oraz w przypadku nie zgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń, kontrolowana jednostka jest obowiązana w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego powiadomić wojewodę o sposobie realizacji uwag, wniosków i zaleceń.

W przypadku uwzględnienia zastrzeżeń odpowiadając na zalecenia należy mieć na uwadze zmiany wynikające z powyższego faktu.

Jednocześnie przypominam, że w przypadku osób, które nie realizują zaleceń pokontrolnych mają zastosowanie przepisy art. 198 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 
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� Akta kontroli s. 23-73.


� Akta kontroli s. 19-22, s. 74-79.


� Akta kontroli s. 80-86, s. 383.


� Ustawa o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 305) - art. 11 ust. 2 jednostka budżetowa działa na podstawie statutu określającego w szczególności jej nazwę, siedzibę i przedmiot działalności.


� Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 1876).


� Art. 77 ust. 3 ustawy: Do zadań koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej należy w szczególności:


1) udzielanie pomocy rodzinom zastępczym i prowadzącym rodzinne domy dziecka w realizacji zadań wynikających z pieczy zastępczej; 2) przygotowanie, we współpracy z odpowiednio rodziną zastępczą lub prowadzącym rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie został przydzielony asystent rodziny - we współpracy z podmiotem organizującym pracę z rodziną, planu pomocy dziecku; 3) pomoc rodzinom zastępczym oraz prowadzącym rodzinne domy dziecka w nawiązaniu wzajemnego kontaktu; 5) zgłaszanie do ośrodków adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowaną sytuacją prawną, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających.


� Akta kontroli s. 85-107, s. 123-125.


� Akta kontroli s. 108-125, s. 365-382.


� Akta kontroli s. 126-231.


� Akta kontroli s. 232 - Rodzinna piecza zastępcza – liczba rodzin zastępczych oraz rodzinnych domów dziecka i umieszczonych dzieci w latach 2019-2020 r. stan do 16 grudnia 2020 r., przedstawiona została w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabeli 1.


� Akta kontroli s. 232- Liczba dzieci umieszczona w rodzinnej pieczy zastępczej na terenie powiatu nowodworskiego i poza powiatem w latach 2019-2020 r. stan do 1 września 2020 r., przedstawiona została w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabela 2.


� Akta kontroli s. 247-254.


� Akta kontroli s. 255-276.


� Akta kontroli s. 235 - Realizowanie zadania – szkolenia kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej, rodziny zastępczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka w latach 2019-2020 stan do 1 września 2020 r., przedstawione zostały w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabeli 5.


� Akta kontroli s. 340-364.


� Akta kontroli s. 277-339.


� Akta kontroli s. 383. 


� Akta kontroli s. 236-237 - Realizowane zadania- działania wspierające i pomocowe w latach 2019- 2020 stan do 16 grudnia 2020 r, tab. 6.


� Akta kontroli s. 19-22, s. 384-398.


� Akta kontroli s. 236 - Realizowane zadanie – dokonywanie oceny rodzin zastępczych i prowadzących rodzinne domy dziecka pod względem predyspozycji do pełnienia powierzonej im funkcji oraz jakości wykonywanej pracy - art. 132, przedstawiono w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabeli 7.


� Akta kontroli s. 414-422.


� Akta kontroli s. 440-448.


� Akta kontroli s. 237 - Realizowane zadanie – okresowa ocena sytuacji dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej przedstawiono w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabela 9.


� Akta kontroli s. 233-234 - Zadania wykonywane przez koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej w latach 2019-2020 stan do 16 grudnia 2020 r. przedstawione zostały w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabela nr 4.


� Akta kontroli s. 423-424.


� Akta kontroli s. 425-439.


�Akta kontroli s. 236-237- Współpraca koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej z asystentem rodziny na rzecz powrotu dziecka przebywającego w pieczy zastępczej do rodziny biologicznej w latach 2019-2020 stan do 16 grudnia 2020 r. przedstawiona została w załączniku nr 1 do akt kontroli, tabeli 8.
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