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Dyrektor

Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej

ZALECENIA POKONTROLNE
Na podstawie art. 127 ust. 1, w zwigzku z art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, z pdzn. zm.) zwanej dalej ustawq oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020, poz. 2285) zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie w okresie od 15 do 22 wrzesnia 2021 r.
przeprowadzit kontrole kompleksowa w prowadzonym przez Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej
w Warszawie - Domu Samotnej Matki ,Bezpieczna Przystan” w Zielonce, z siedzibg
przy ul. Kilinskiego 63, 05-220 Zielonka. Przedmiotem kontroli byta organizacja i funkcjonowanie
domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2020 r.
do dnia kontroli.
Szczegdtowe wyniki, ocena skontrolowanej dziatalnosci, przyczyny i skutki stwierdzonych
nieprawidtowosci zostaty przedstawione w protokole kontroli, podpisanym przez Ksiedza
Dyrektora, bez zastrzezen, w dniu 24 listopada 2021 r.
W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci zwracam sie o realizacje nastepujgcych zalecen
pokontrolnych:
1. Na stanowisku kierownika Domu Samotnej Matki ,Bezpieczna Przystan” w Zielonce zatrudni¢
osobe posiadajgcg wymagane kwalifikacje okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy.
2. Przestrzegac¢ wiasciwosci rzeczowej organdéw odpowiedzialnych za realizacje zadan z zakresu
pomocy spotecznej w zakresie trybu kierowania i przyjmowania do domu dla matek

z matoletnimi dziec¢mi i kobiet w cigzy.



10.

11.

12.

Zapewnic¢ przyjmowanie do Domu Samotnej Matki ,,Bezpieczna Przystan” w Zielonce oséb
posiadajgcych decyzje o skierowaniu do domu, wydang przez staroste wtasciwego powiatu,
zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 2 i ust. 6 oraz § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 8 marca 2005 r. w sprawie domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy (Dz. U. poz. 418) zwanego dalej rozporzadzeniem, okreslajgcg m.in. okres pobytu

i zakres swiadczonych ustug.

Respektowac przepisy prawa dotyczgce ustalania odptatnosci za pobyt w domu dla matek

z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (art. 97 ust. 2-5 ustawy), w celu zapewnienia wtasciwego
sposobu finansowania pobytu w osrodku wsparcia.

Prawidtowo ustala¢ okres pobytu w Domu Samotnej Matki w Zielonce majac na uwadze
regulacje zawarte w § 5 ust. 3 i ust. 4 rozporzadzenia oraz zasady postepowania
administracyjnego.

Zapewni¢ wykonywanie czynnosci w zakresie ustug swiadczonych przez Dom

przez pracownikéw posiadajgcych wyksztatcenie pozwalajgce na zachowanie wymaganego
standardu ustug swiadczonych przez domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.
Wprowadzi¢ stosowne rozwigzania organizacyjno-techniczne zapewniajace izolowanie osdb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, przebywajgcych w Domu, przed sprawcami przemocy.
Opracowac i realizowac¢ programy usamodzielnienia mieszkancéw, majgce na celu
umozliwienie im podjecia samodzielnego zycia w godnych warunkach, stosownie do wymogu
okres$lonego w § 3 ust. 2 pkt 6 rozporzadzenia.

Zaprzestac zawierania z mieszkankami kontraktéw socjalnych przez zatrudnionego w Domu
Samotnej Matki w Zielonce pracownika socjalnego, z uwagi na regulacje zawartg w art. 108,
w zwigzku z art. 101 ustawy oraz przepisy rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. Nr 218, poz. 1439).
Potwierdzaé uczestnictwo mieszkanek w spotkaniach/zajeciach prowadzonych

przez zatrudnionych w Domu specjalistow.

Zmienié¢ nazwe stosowanego dotychczas dokumentu w brzmieniu ,historia zdrowia

i choroby”. w taki sposdb, aby jego nazwa odzwierciedlata zawarte w nim informacje i byta
spdjna z zakresem ustug $wiadczonych w o$rodku wsparcia.

Uregulowac kwestie dotyczgce zatatwiania skarg i wnioskdéw, prowadzi¢ ewidencje skarg

i wnioskéw oraz informowaé osoby skierowane do Domu Samotnej Matki ,,Bezpieczna



Przystan” w Zielonce o sposobie postepowania ze skargami i wnioskami dotyczacymi zadan

wykonywanych przez Dom i jego pracownikow.

Ponadto wnosze o :

1. Rozwazenie opracowania i wprowadzenia regulaminu Domu Samotnej Matki ,,Bezpieczna
Przystan” w Zielonce okreslajgcego organizacje, zasady funkcjonowania, zakres dziatania

oraz zadania osrodka wsparcia.

Do dnia kontroli nie wprowadzono dokumentu, ktory okreslatby szczegdétowo organizacje

i zasady funkcjonowania Domu Samotnej Matki ,,Bezpieczna Przystan” w Zielonce. Wprowadzony
zarzadzeniem Ksiedza Dyrektora regulamin Domu wskazuje adresatéw ustug, okres pobytu

w osrodku wsparcia oraz prawa i obowigzki mieszkancéw. Obowigzujgce przepisy prawne

nie naktadajg obowigzku stworzenia dokumentu opisujgcego strukture i podstawowe zasady
dziatania osrodka wsparcia prowadzonego przez podmiot niepubliczny. Jednak ze wzgledu

na zalety takiego dokumentu, ktéry jednoznacznie i kompleksowo okreslatby sposéb
funkcjonowania osrodka, a w szczegdlnosci podstawy prawne jego dziatalnosci, liczbe miejsc,
organizacje pracy, kwalifikacje oséb swiadczgcych ustugi, zakres swiadczonych ustug

i sposob ich dokumentowania, tryb kierowania, przyjmowania i przedtuzania pobytu, zasady
ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodku, zasady i tryb wnoszenia i rozpatrywania skarg

i wnioskéw, rekomenduje jego wprowadzenie

2. Rozwazenie zatrudnienia w Domu Samotnej Matki w Zielonce radcy prawnego.

Zatrudnienie zespotu specjalistdw w sktad ktérego wchodzitby radca prawny przewiduje umowa
Nr 42.2020 zawarta 31 stycznia 2020 r. (pkt 111.4. oferty stanowigcej integralng cze$¢ umowy).
Majac na uwadze ztozonos¢ probleméw zyciowych, z ktérymi borykajg sie mieszkanki osrodka
wsparcia, Swiadczenie w Domu poradnictwa prawnego przyczynitoby sie, w naszej ocenie,

do podniesienia efektywnosci prowadzonych dziatan interwencyjnych.

Jednoczesnie zobowigzuje Ksiedza Dyrektora do przekazania, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszych zalecen pokontrolnych, pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen
pokontrolnych lub przyczynach ich niewykonania.

Na podstawie art. 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze pienieznej w wysokosci od 500

do 12 000 zt.



Pouczenie

Stosownie do postanowien art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen nalezy w terminie
30 dni powiadomic¢ o realizacji wydanych zalecen.

W przypadku uwzglednienia zgtoszonych zastrzezen nalezy w terminie 30 dni powiadomi¢

o realizacji zaleceri, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych zastrzezen.

z up. WOJEWODY MKAZOWIECKIEGO

Kinga Jura
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej



